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Clanek 1  Uvodni ustanoveni
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Provozni podminky pro poskytovani sluzby O2 Mobilni internetové pfipojeni (déle jen , Provozni podminky”)
jsou soucasti smluvnich podminek upravujicich poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych
komunikaci spolec¢nosti Telefonica Czech Republic, a.s.

Provozni podminky stanovuji podrobné podminky pro poskytovani souboru vefejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci a souvisejicich Dopliikovych sluzeb zahrnutych do sluzby 02 Mobilni internetové
pripojeni (dale jen ,Sluzba”). Provozni podminky jsou zévazné pro spolecnost Telefénica Czech Repubilic,
a.s., jako poskytovatele sluzeb pod znackou 02 (déle jen ,02") a vsechny Utastniky vyuzivajici sluzbu 02
Mobilnf internetové pripojent.

Préva a povinnosti 02 a Ucastnikd spole¢né pro vsechny sluzby elektronickych komunikaci jsou pak upraveny
ve V3eobecnych podminkach pro poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci
spole¢nosti Telefénica Czech Republic, a.s. (dale jen ,VSeobecné podminky”), které jsou rovnéz nedilnou
soucasti smluvnich podminek.

Ustanoveni téchto Provoznich podminek se pfiméfené pouziji i na sluzbu O2 Predplaceny mobilni internet.

Ceny za Sluzbu, jeji parametry a pravidla Fair User Policy (dale jen ,,FUP") jsou uvedeny v Ceniku sluzby O,
Mobilnf internetové pfipojeni (dale jen ,Cenik Sluzby”), ktery je dostupny na internetovych strankach O,
http://www.02.cz (dale jen ,Internetové stranky”) a k nahlédnuti na Kontaktnich mistech.

Ceny za sluzbu O, Predplaceny mobilni internet jsou uvedeny v Ceniku predplacenych sluzeb O,, ktery je
dostupny na Internetovych strankach a k nahlédnuti na Kontaktnich mistech.

Sluzba se poskytuje v rdmci tarift uvedenych v Ceniku Sluzby.

nek 2 Vyklad pouzitych pojmii

Pro Ucely téchto Provoznich podminek se rozumi:
Data - jakékoliv kombinace zakladnich jednotek informace, které maji formu kédua, znakd, obrazd, zvukd a
jejich souborl ¢ kombinadi, jsou zachytitelné prostredky vypocetni techniky a jsou prenositelné po sitich.

Dopliikové sluzby - aplikace a produkty, které neni mozno vyuzivat samostatné, ale pouze jako
doplnkové k zakladni Sluzbé podle podminek aktualné zverejnénych na Internetovych strankach. Vyuziti
doplnkovych sluzeb mize byt podminéno pouzitim odpovidajiciho Koncového telekomunikacniho zafizeni.

FUP — opatfeni k ochrané vefejné mobilni sité elektronickych komunikaci O, (dale jen , Mobilni sit”), jehoz
cilem je udrzet stejnou kvalitu a dostupnost Sluzby pro viechny jeji U¢astniky. Principem FUP je stanoveni
maximalniho objemu prenesenych dat pro tarif Sluzby za urcité obdobi.

Koncové telekomunikacni zafizeni - pfifazeny prostfedek pfipojeny k Mobilni siti, ktery umoZniuje nebo
podporuje poskytovani Sluzby. Detailni technickd specifikace a seznam doporucenych Koncovych
telekomunikacnich zafizeni schvalenych O, pro Sluzbu je uveden na Internetovych strankach.

NAT - preklad nevefejnych IP adres na jedine¢nou spole¢nou vefejnou IP adresu.
O, eShop - samoobsluzny portal O, dostupny na internetovych strankach O, http://www.o2shop.cz.
PIN - ctyfmistny kod chranici SIM kartu nebo Koncové telekomunikacni zafizeni pfed zneuzitim.

Pristupové kody — kédy obsahujici kombinaci cisel nebo pismen nebo obojiho slouzici pro umoznéni
uzivani Sluzby; za Pristupovy kéd se povazuje login, password, PIN, PUK, aktivac¢ni kli¢ atd.

PUK - osmimistny kéd umoziujici odblokovat zablokovanou SIM kartu. TéZ Ize pomoci ného ménit PIN
kod. Je-li PUK zadan 10x chybné, dojde k trvalému zablokovani SIM karty.


http://www.o2.cz/
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10) Piedplacena sluzba - sluzba poskytovana jen do vycerpani hodnoty (kreditu) predplacené Ucastnikem.

11) SIM karta - karta s ¢ipem obsahujici identifikacni informace - sit operatora, telefonni cislo, aktivované

sluzby, Uctovani, kredit atd. Koncovéa telekomunikacni zafizeni vyzaduji pro prihlaseni do sité viozeni SIM
karty, ktera je chrdnéna proti zneuziti bezpecnostnim kédem PIN. SIM karty disponuji vlastni paméti. SIM
karta, prostrednictvim které je Sluzba poskytovana, je ve vlastnictvi O,.

12) Uéastnik — kazda fyzicka nebo pravnické osoba, kterd uzavrela s O, smlouvu o poskytovani Sluzby; pojem

zahrnuje i Navrhovatele (Zadatel o poskytnuti Sluzby) a UZivatele, nevyplyva-li z konkrétniho pfipadu blizsi
specifikace jednotlivé kategorie.

13) www.o2pripojse.cz — internetové stranky, na kterych je mozné objednat Sluzbu, sledovat stav

objednavky a stav Cerpani FUP. Objednat sluzbu prostfednictvim téchto stranek mohou pouze fyzické
osoby registrované dle RC a firemni zakaznici, ktefi nemaji s O, uzavfenu rémcovou dohodu o poskytovani
zvyhodnénych obchodnich podminek pfi odbéru sluzeb.

Clanek 3 Charakteristika Sluzby a podminky pro jeji poskytovani

)

10)

Sluzba spociva ve zprostfedkovani pristupu Ucastnika k sirokopasmovym sluzbam sité Internet pfi vyuZiti
Mobilni sit¢ GSM, UMTS nebo CDMA. Pro Gcely vyuzivani Sluzby 02 pridéli Ucastnikovi telefonni ¢islo
z ¢iselného rozsahu uvedeného v povoleni k vyuzivani ¢isel vydaného CTU. Sluzba neumoziiuje bezplatné
volan{ na isla tisnového volani.

Rychlost Sluzby uvedena v Ceniku Sluzby pro jednotlivé technologie je rychlosti maximalné dosazitelnou.
Maximalni rychlosti Sluzby se rozumi v obou smérech potencialni maximalni pfenosova rychlost dosazitelna
prisludnou technologii za optimalnich podminek. Ucastnik bere na védomi, Ze se vzdy vyskytuji omezujici
technické faktory (vytizeni sité, lokalita, atmosférické vlivy, typ Koncového telekomunikac¢niho zafizenf atd.),
které zpUsobuji rozdil mezi touto maximalni rychlosti jednotlivych technologii a aktualni efektivni rychlosti
dosazenou Ucastnikem.

Dostupnost Sluzby je technicky podminéna vyskytem radiového signalu. V mistech, kde neni radiovy signal,
Sluzba neni dostupna.

Oblasti s pravdépodobnym vyskytem pfislusného radiového signalu, kde je technicky mozné Sluzbu
poskytovat, jsou vyznaceny na mapé pokryti pfislusnym radiovym signalem (déle jen ,Mapa”). Mapa je k
nahlédnuti na Kontaktnich mistech a na Internetovych strankach. O, nezarucuje, Zze v oblastech na Mapé
vyznacenych jako pokryté prislusnym radiovym signalem, Ucastnik vzdy dosahne pfipojeni k Mobilni siti. O,
neodpovida za zhorseni kvality Sluzby zplsobené omezujicimi technickymi faktory.

V pfipadé Uspésného pripojeni k Mobilni siti O2 zarucuje minimalni rychlost Sluzby 16 kbit/s.
02 zvefejiiuje v souladu s opatfenim obecné povahy vydanym CTU parametry kvality poskytovanych Sluzeb
na Internetovych strankach v sekci ,,Dokumenty ke stazeni” ¢ast , Ostatni dokumenty”.

Koncové telekomunikacni zafizeni je pfipojeno Mobilni siti prostfednictvim NAT.

Doplnkové sluzby neuvedené v téchto Provoznich podminkach jsou uvedeny v Ceniku Sluzby, Ceniku
predplacenych sluZzeb nebo na Internetovych strankach.

Pokud Ucastnik prostfednictvim SIM karty, na které ma zfizenu Sluzbu a nema na ni soucasné zfizenu O,
Mobilnf hlasovou sluzbu, vyuzije O, Mobilni hlasovou sluzbu, pfipadné Dopliikovou sluzbu k O, Mobilni
hlasové sluzbé (SMS, MMS, apod.), je povinen uhradit O, cenu za poskytnutou O, Mobilni hlasovou sluzbu a
tato spojeni budou U¢astnikovi vyuctovéana dle tarifu O, Neon S.

Pokud Ucastnik prostiednictvim SIM karty ur¢ené k vyuziti sluzby O, Pfedplaceny mobilni internet vyuzije O,
Predplacenou hlasovou sluzbu a nesjedna si tarif O, Predplacené hlasové sluzby, uskute¢nénd spojeni mu
budou uctovana dle tarifu O, NAIHLAS.


http://www.o2pripojse.cz/
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Charakteristika Dopliikové sluzby F-Secure Profi Antivirus

11) Soucasti Sluzby zfizené do 17. 6. 2012 je Doplrikova sluzba F-Secure Profi Antivirus.

12) Dopliikovou sluzbou F-Secure Profi Antivirus se rozumi poskytnuti aplikace urcené k softwarové ochrané
pocitate pred nebezpecnymi a/nebo nezddoucimi kédy vcetné automatické on-line aktualizace databaz
definic téchto koédu.

13) F-Secure Profi Antivirus je Dopliikovou sluzbou, pfi které jsou Ucastnikovi k dispozici nasledujici nastroje
ochrany PC: antivir, firewall.

14) Licenc¢nimi podminkami spole¢nosti F-Secure Corporation pro poskytovani sluzby F-Secure Profi Antivirus se
rozumi dokument uvefejnény na internetovych strankach O, www.o02.cz/fsecure a dale zobrazeny v ramci
instalace aplikace.

15) Vyrobcem aplikace pro poskytovani Dopliikové sluzby F-Secure Profi Antivirus je spolecnost F-Secure
Corporation, PL 24, Tammasaarenkatu 7, 00181 Helsinky, Finsko.

16) Dopliikové sluzba F-Secure Profi Antivirus poskytuje ochranu pred viry vyslovné uvedenymi na internetovych
strankach http://www.f-secure.com/v-descs/ (seznam je veden v anglickém jazyce).

17) O, odpovida za napadeni viry nebo proniknuti tfeti osoby do PC U¢astnika jen v takovém pfipadé, e jej O,
zavini prinejmensim hrubou nedbalosti, v jejimz dasledku Doplikova sluzba F-Secure Profi Antivirus
neposkytuje ochranu dle ¢l. 3.16, anebo ochranu, kterou v danou dobu poskytuji na trhu bé&zné dostupné
sluzby obdobného charakteru, poskytované v obdobnych cenovych relacich a obdobnému okruhu
zakaznika.

18) Ucastnik je povinen pfi uzivani Doplikové sluzby F-Secure Profi Antivirus dodrzovat instrukce a pokyny
uvedené v manualu aplikace. Pro plnou funkénost Dopliikové sluzby F-Secure Profi Antivirus je nutné, aby
pred instalaci a pfi jejim uzivani nebyl na pocitaci U¢astnika instalovan jiny antivirovy program nebo firewall.

19) Ucastnik je povinen ucinit veskera preventivni opatfeni, které po ném lze spravedlivé pozadovat, aby
minimalizoval nebezpedi $kody zplisobené viry nebo proniknutim treti osoby do PC Ucastnika. Zejména je
povinen pravidelné zalohovat veSkera data, jejichZ poskozeni nebo ztrata by mu mohla pfivodit ujmu. O,
neodpovida za Ujmu zplsobenou poskozenim nebo ztratou dat, pokud Skodé mohlo byt zabranéno
preventivnimi opatfenimi Ucastnika.

20) Ucastnik bere na védomi specificky charakter Doplikové sluzby F-Secure Profi Antivirus, zejména skute¢nost,
Ze ani pfi dodrZzeni maximalni odborné péce nelze garantovat dostatecné rychlou reakci na nové vytvorené
kody a na veskeré mozné zplisoby proniknuti do PC Ucastnika.

Clanek 4  Zfizeni Sluzby

1) Navrhovatel, ktery ma zajem o zfizeni Sluzby, vypIni a podepise na Kontaktnim misté formular Specifikace
sluzby (dale jen ,Specifikace”). Ucastnik mlize pozadat o doruceni formulafe Specifikace i telefonicky
prostfednictvim zakaznické linky nebo prostfednictvim O, eShopu a podepsany jej doruci O, spolecné s kopif
svych identifika¢nich dokladd O,. | v pfipadé telefonické objednédvky nebo objednéavky prostrednictvim O,
eShopu je 02 opravnéna ovéfit identitu Ucastnika a spravnost jeho osobnich a identifika¢nich udajd,
napfiklad dorucenim doporucené zasilky do vlastnich rukou Ucastnika. Pro vylou¢eni zamény osob a ovéfeni
existence konkrétni osoby muze byt soucasti dorucovaci adresy i rodné ¢islo Ucastnika, které uved|
v telefonické objednévce.

2) Vpfipadé, Zze Ucastnik zada telefonicky prostfednictvim zakaznické linky o zfizeni Sluzby na mobilnim
telefonnim ¢isle, na kterém jiz vyuzivd O, Mobilni hlasovou sluzbu, a soucasné nevyuZzije Specialni nabidku,
povazuje se za doruceni Specifikace objednavka ucinéna telefonicky prostrfednictvim zakaznické linky nebo
prostfednictvim internetovych stranek www.o2pripojse.cz.


http://www.f-secure.com/v-descs/
http://www.o2pripojse.cz/
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02 zarucuje zfizeni Sluzby do 5 pracovnich dnli od podani podepsané Specifikace, resp. jejiho doruceni O,,
pokud Ucastnik zaplati O, eventuéiné pozadované jistoty ve smyslu Ceniku Sluzby a spini i ostatni podminky,
za nichz je Sluzba poskytovana. Pfi vyuZiti Specialni nabidky O2 zarucuje zfizeni Sluzby do 10 pracovnich dni.

Na zfizeni Sluzby se priméfené pouziji ustanoveni ¢l. 2 Veobecnych podminek o uzavirani Ucastnické
smlouvy. Na zfizeni Doplrkové sluzby se pfimérené pouziji ustanoveni Provoznich podminek o zfizeni Sluzby
a ustanoveni ¢l. 9 VEeobecnych podminek o Zménach Ucastnické smlouvy.

Nebyla-li Sluzba zfizena dle Provoznich podminek, plati, ze U¢astnik nesplnil podminky, za nichz je Sluzba
poskytovana. lJistoty slozené Ucastnikem za Ucelem zfizeni Sluzby budou vréceny v souladu s¢l. 2
Vseobecnych podminek.

V pfipadech stanovenych O, Ize Sluzbu zfidit i jinak, neZ na zakladé podepsané Specifikace. O, v takovém
pfipadé zarucuje zfizeni Sluzby do 5 pracovnich dni po doruceni informace, ze Ucastnik prevzal zésilku
obsahujici SIM kartu nebo vyplnénou Specifikaci odeslanou O, na zékladé Ucastnikovy zadosti ucinéné
telefonicky prostrednictvim zakaznické linky nebo prostfednictvim O, eShopu, pripadné ucinil jiny ukon
(napf. zadani kodu, aktivni vyuziti Sluzby). U Sluzeb zfizenych dle tohoto ¢lanku nemusi byt Ucastnik
opravnén ke stejnym vyhodam jako u Sluzeb zfizenych na zakladé podepsané Specifikace. O, zpravidla
Ucastnikovi stanovi limit podle ¢I. 3.2 pism. ¢) Vieobecnych podminek.

Clanek 5  Prava a povinnosti O,

0, je povinna poskytovat Ucastnikovi Sluzbu za podminek uvedenych ve Vseobecnych podminkach a
v téchto Provoznich podminkach.

O, je opravnéna jednostranné obmeénit funkce Sluzby nebo poskytovani Sluzby Uplné ukoncit. Oznameni
0 zméné Sluzby nebo ukonceni Sluzby musi byt u¢inéno v souladu se Vseobecnymi podminkami.

O, je opravnéna jednostranné omezit rozsah Dopliikovych sluzeb. Omezeni rozsahu Doplfhkovych sluzeb
nelze povazovat za podstatnou zménu smluvnich podminek.

O, je opravnéna prerusit poskytovani Sluzby, je-li to nezbytné pro udrzbu technickych a softwarovych
prostfedkl, prostfednictvim kterych je Sluzba provozovana. Doba provedeni Udrzby a dalsich vypadkd bude
Ucastnikovi oznamena pokud mozno vhodnou formou predem.

Neni-li v Ceniku Sluzby uvedeno jinak, je Sluzba poskytovana pouze pfi uplatnéni FUP. Podminky uplatnéni
FUP jsou uvedeny v Ceniku sluzby a na Internetovych strankach.

0, mé pravo kontroly Koncového telekomunika¢niho zafizeni Ucastnika.

0, je opravnéna zamezit sifeni dat, které Ucastnik $ifi v rozporu se Vseobecnymi podminkami, Provoznimi
podminkami, obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky nebo s dobrymi mravy. O; je oprévnéna
zamezit Ucastnikovi pfistup k internetovym strankdm na urcitych serverech sité Internet s nelegalnim
obsahem nebo obsahem odporujicim dobrym mravim.

V zavislosti na technickych parametrech Sluzby je O, opravnéna od Ucastnika pozadovat zvoleni
uzivatelského jména (username) a hesla (password), pfipadné dalsich volitelnych Gdaji pro pouzivani Sluzby.

O, je opravnéna na zakladé jednostranného rozhodnuti kdykoliv zménit, pozastavit nebo zrusit Pristupové
kody s cilem sjednotit Pristupové kody, kterymi Ucastnik disponuje v ramci rGznych sluzeb poskytovanych O
nebo z bezpecnostnich divodd. O provedeni téchto opatfeni bude U¢astnik vhodnym zplsobem informovan
v pfimérené Ih(té predem.

0, zajisti zachovani davérného charakteru Pristupovych kodd svych Ucastnikd na strané O».

O, je opravnéna zavést dodatecné zplsoby ochrany Mobilni sité a Sluzby, pokud ma za to, Ze zavedeni
takové ochrany je ve prospéch Ucastnik(i nebo Mobilni sité. V pFipadé naruseni bezpec¢nosti a integrity sitg,
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bezpecnosti Sluzby nebo pfi zjisténi jejich ohrozeni nebo zranitelnosti je O2 opravnéna omezit nebo prerusit
poskytovani Sluzby.

10) O, neodpovida za nefungovani, vypadky nebo omezeni fungovani sité Internet a za vliv takového
nefungovani sité Internet na Sluzbu.

11) O, neodpovida za technicky stav, funkénost a konfiguraci Koncového telekomunikacniho zafizeni v majetku
Ucastnika, které Ucastnik vyuziva ke Sluzbé.

12) O3 je povinna umoznit Ucastnikovi stazeni (tzv. , download”) aplikace F-Secure Profi Antivirus do 3 dnd od
uplatnéni pozadavku na jeji zfizeni, pficemz tato aplikace bude umoziovat U¢astnikovi instalaci na jeho PC.

13) O, je opravnéna provést kdykoliv zménu softwaru SIM karty.

Clanek 6  Prava a povinnosti Uéastnika

1) Ucastnik je povinen pfi vyuzivani Sluzby dodrzovat tyto Provozni podminky, Vieobecné podminky, obecné
zévazné pravni predpisy Ceské republiky a jednat v souladu s dobrymi mravy a vseobecné uznavanymi
moralnimi a etickymi normami. Ucastnik nesmi porusovat zakonem chranéna prava O, a tfetich osob,
zejména jakkoliv poskodit, znehodnotit, pretizit nebo zhorsit poskytovanou Sluzbu ke Skodé ostatnich
Ucastnikd.

2) Ucastnik nesmi vyuzivat Sluzbu k obtéZovani tfetich osob, zejména opakovanym rozesilanim nevyzadanych
dat.

3) Ucastnik smi pfi uzivani Sluzby pouzivat pouze zafizeni, kterd nenarusuji provoz Sluzby a nejsou v rozporu se
zakonem chranénymi pravy tretich osob.

4) V pfipadé, ze Ucastnik vyuziva Sluzbu kombinujici vice technologii, je opravnén uzivat v rdamci Sluzby v
jednom okamziku pouze jeden typ technologie, neni-li dohodnuto jinak. V pfipadé poruseni této povinnosti
je O, opravnéna po predchozim upozornéni omezit nebo prerusit poskytovani Sluzeb.

5) Ucastnik se zavazuje provést na své strané veskerd opatfeni potfebna proti zneuziti Sluzeb. Ucastnik je
odpovédny za nasledky takového zneuziti, pokud k nému dojde.

6) Ucastnik mdze ménit Pristupové kody za podminek stanovenych O, a zvefejnénych na Kontaktnich mistech a
na Internetovych strankach.

7) Ucastnik je povinen ucinit odpovidajici opatfeni k Fadnému zabezpeceni a ochrané PFistupovych kodd pred
zneuzitim. Ucastnik je povinen uchovavat Pristupové kody pod svou vyhradni osobni kontrolou.

8) V pripadé ztraty, odcizeni nebo jiného naruseni prava uziti Pfistupového kédu, SIM karty nebo Koncového
telekomunikacniho zafizeni je U¢astnik povinen sdélit tuto skute¢nost neprodlené O, pficemz je odpovédny
za kazdé uziti Sluzby az do okamziku oznameni této skutecnosti O,.

9) Pri zvysenych néarocich na davérnost, resp. ochranu prenasenych dat, presahujicich technické moznosti O, je
zélezitosti Ucastnika ucinit na své strané pfislusna opatfeni k zajisténi ochrany (napf. objednat instalaci
Sifrovacich/desifrovacich zafizeni ke svym Koncovym telekomunikacnim zafizenim).

10) Ucastnik se zavazuje chranit SIM kartu, pfipadné Koncové telekomunika¢ni zafizeni trvalym zapojenim
ochrany PIN kodem.

11) Pfi podezfeni, ze se s PIN kédem seznamila neopravnéna osoba, je Ucastnik povinen PIN kod neprodlend
zmenit.

12) PFi podezfeni, ze se s PUK kodem seznamila neopravnéna osoba, je Ucastnik povinen pozadat O, o vymeénu
SIM karty.

13) V pripadg, Zze Ucastnik zjisti neopravnénou manipulaci se SIM kartou (napf. SIM karta odmita spravny PIN
kod), je povinen pozadat O, o vyménu SIM karty.



O,

14) V piipadé poskozeni SIM karty ma Ucastnik po zaplaceni ceny za vyménu SIM karty narok na jeji vyménu.

15) U¢astnik se zavazuje sezndmit treti osobu, které umozni uzivani Sluzby, s Provoznimi podminkami,

VSeobecnymi podminkami a jinymi ddlezitymi informacemi vydanymi O, tykajicimi se Sluzby. Ucastnik
odpovida za Ukony této osoby, jako by jednal sam.

16) Ucastnik je povinen nejpozd&ji do 10 pracovnich dni od zruseni Sluzby SIM kartu O, vratit.

17) V Mobilni siti neni mozné uzivat Koncova telekomunikac¢ni zafizeni s nestandardnim IMEI, které odporuje

technickym a pravnim normam, zejména standarddm GSM Asociace.

Clanek 7  Zména a zruseni Sluzby

)

Zadost o zménu ¢i zrugeni Sluzby se podava zplisobem stanovenym O,, zpravidla na formulafi uréeném O,.
Formulare zadosti jsou k dispozici na Kontaktnich mistech a na Internetovych strankach. Zadost o zménu ¢i
zruseni Sluzby musi vzdy obsahovat Udaje vyZzadované pro danou zménu v prislusném formulari a musi byt
dostatecné urcita.

Pokud byla Ucastnikovi odpojena Sluzba a U¢astnik nesplnil do 12 mésicti podminky pro jeji znovuzapojeni,
je O, opravnéna Sluzbu bez oznameni zrusit.

Po zrudeni Doplnikové sluzby F-Secure Profi Antivirus je Ucastnik povinen odstranit aplikaci F-Secure Profi
Antivirus ze svého pocitace.

Clanek 8 Zavérecna ustanoveni

Tyto Provozni podminky nabyvaji ucinnosti dnem 30. 6. 2012 a nahrazuji Provozni podminky pro
poskytovani sluzby O, Mobilni internetové pfipojeni platné od 19. 5. 2010.

Provozni podminky jsou k nahlédnuti na Kontaktnich mistech a jsou zvefejnény na Internetovych strankach.

O, si vyhrazuje pravo na zménu téchto Provoznich podminek, o zméné bude predem informovat v souladu
se VSeobecnymi podminkami.

\ Praze dne 1. 6. 2012

Za Telefonica Czech Republic, a.s.

Evzen Chlanda

Reditel pro produkty a sluzby



