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Priloha €. 2 Zadavaci dokumentace — Obchodni podminky (navrh smiouvy),
véetné vymezeni predmétu zakazky — ¢ast 1 VZ

Pozn. pro uchazece: text obchodnich podminek je pro prehlednost ¢lenén do formy smlouvy.
Uchaze¢ doplni do textu obchodnich podminek pouze udaje do Zluté zvyraznénych poli a jinak do
textu obchodnich podminek nezasahuje. Radné doplnéné obchodni podminky, k nimz uchaze¢ pfipoji
také vSechny poZadované pfilohy, podepise osoba opravnéna jednat za uchazece.

, SMLOUVA ,
O DODAVCE A IMPLEMENTACI RESENi JEDNOTNE EVIDENCE
MAJETKU A O ZAJISTENi JEHO PODPORY

objednatele: .................

zhotovitele: .................

uzaviena na zakladé ust. § 269 odst. 2 a podle ust. § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni
zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu

c.
c.

Smluvni strany

Objednatel: Zlinsky kraj

Adresa: tfida Tomase Bati 21, 761 90 Zlin
IC: 70891320

DIC: CZ70891320

Zastoupeny: MVDr. Stanislav Midak, hejtman
Bankovni spojeni: Ceska sporitelna, a.s., 6.0.1827552/0800
a

Zhotovitel: e
Adresa sidla:

IC:

DIC: e
Zapsany v OR:
Zastoupeny:

Bankovni spojeni: .,

Preambule

Tato smlouva je uzavirana v ramci realizace projektu ,,Rozvoj e-Governmentu ve Zlinském kraji‘,
reg.c. CZ.1.06/2.1.00/08.07170 (dale jen ,projekt®), ktery objednatel realizuje v ramci Integrovaného
operacniho programu (IOP). Uzavieni této smlouvy pFedchazelo zadavaci fizeni dle zakona
o vefejnych zakazkach. Smluvni strany se proto zavazuji respektovat také podminky uvedené
v zadavacim fizeni, pokud zajiStuji minimalné stejny standard pInéni, jako tato smlouva.

Clanek I.
Predmét smlouvy

1. Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje provést na sv(j naklad a na své nebezpeli pro
objednatele dilo a zajistit podporu jeho provozu a objednatel se touto smlouvou zavazuje
uhradit zhotoviteli za provedeni dila a za zajiSténi jeho provozu a podpory dohodnutou cenu, to
v8e za podminek v této smlouvé dale uvedenych.
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2. Pro ucely této smlouvy se dilem rozumi komplexni dodavka sluzeb a implementace SW nastroje
pro rozvoj fedeni evidence a spravy majetku kraje a pfimo souvisejicich uprav ERP zadavatele.
Podrobny popis dila je uveden v pfriloze €. 1, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy. Soucasti
implementace dila je i zkuSebni provoz.

3.  Podminky zajisténi podpory provozu dila jsou uvedeny v pfriloze €. 2, ktera je nedilnou soucasti
této smlouvy. Zajisténi provozni podpory dila bude probihat po dobu udrzitelnosti od dokonc¢eni
dila do 31.12.2018.

4. P¥iplnéni smlouvy se zhotovitel zavazuje:
o dodrzovat pravidla bezpecnosti ICT objednatele, ktera jsou uvedena v priloze €. 3, ktera
je nedilnou soucasti této smlouvy;
e postupovat v souladu se svoji nabidkou, kterou podal v ramci zadavaciho Fizeni, které
pfedchazelo uzavieni této smlouvy;

e postupovat a dilo provést v souladu se studii proveditelnosti "Vnitfni integrace ufadu a
integrace s ISVS", ktera je uvedena v priloze €. 5 a je nedilnou soucasti této smlouvy.

5. Sougasti plnéni pfedmétu smlouvy jsou i prace a dodavky v této smlouvé vyslovné
nespecifikované, které vSak jsou k fadnému plnéni nezbytné a o kterych zhotovitel vzhledem ke
své odbornosti a zkuSenostem mél nebo mohl védét. Provedeni téchto praci v8ak v zadném
pfipadé nezvySuje touto smlouvou sjednanou cenu.

Clanek II.
Zpusob, doba a misto plnéni

1. 'V niZe uvedené tabulce je uveden harmonogram plnéni, ktery je pro smluvni strany zavazny:

Faze Obsah plnéni Lhata pInéni
faze 1 - | zhotovitel zahdji plnéni ihned po nabyti u€innosti této smlouvy
dodavka a1 Uiel preda objednateli Fadné | do 3 mdsich od nabytl Gdinnost této
implementace " . .
dila dokoncenou ,Predimplementacni smlouvy

analyzu véetné navrhu  feSeni*

Viyhotoveni akceptacniho protokolu ¢&.1

zhotovitel provede dodavku a | do 4 mésicd od nabyti uc€innosti této

implementaci systémového SW smlouvy

zhotovitel provede dodavku aplikaniho | do 4 mésicl od nabyti G€innosti této

SW smlouvy

zhotovitel provede implementaci feSeni | do 6 mésicd od nabyti ucinnosti této
smlouvy

zhotovitel dokongi dodavku a | do 8 mésicll od nabyti ucinnosti této

implementaci dila — dilo bude pfipraveno
pro zahajeni zkusebniho provozu

smlouvy

akceptace c¢asti plnéni — vyhotoveni
akceptacniho protokolu €. 2

k datu dokon&eni faze 1 — tj. do 8
mésicl od nabyti U¢innosti této smlouvy

faze 2 -
zkuSebni
provoz

zhotovitel provede zkuSebni provoz dila

od dokonceni faze 1 do 31. 12. 2013

akceptace c¢asti plnéni — vyhotoveni
akceptacniho protokolu &. 3

nejpozdéji k datu 30.11.2013

zhotovitel provede Skoleni uzivatell

do 31. 10. 2013

zhotovitel odstrani vSechny vady a

nejpozdéji k datu dokonceni faze 2 — tj.
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nedodélky zZjisténé v pribéhu | k 31. 12. 2013
zkuSebniho provozu

zhotovitel opravi/doplni provozni | nejpozdéji k datu dokonceni faze 2 — tj.
dokumentaci (PD), pokud si to vyzadaji | k 31. 12. 2013

zjisténi ucinéna v pribéhu zkusebniho
provozu a kompletni PD pfeda
objednateli

predani a prevzeti fadné dokonéeného | k datu dokon&eni faze 2 — tj. k 31. 12.
dila bez vad a nedodélk(l - vyhotoveni | 2013
protokolu o pfedani a pfevzeti dila

faze 3  — | zhotovitel zajisti podporu dila v pribéhu | od dokonceni faze 2 do 31. 12. 2018
podpora dila jeho bézného provozu

2. Podstatou zku3ebniho provozu je simulovat provoz bézny a diky této simulaci umoznit
identifikovat vSechny byt i jen potencialni vady dila, které bude zhotovitel nasledné povinen
odstranit. Pfi zajiStovani zkuSebniho provozu se smluvni strany fidi pfilohou &. 2 této smlouvy
(Podminky zajisténi podpory provozu dila) obdobné jako pfi béZném provozu.

3. Dodavka a implementace dila prob&hne v sidle objednatele (Zlin, tF. T. Bati 21). Skoleni uzivateld
(viz pfiloha €. 1 této smlouvy) prob&hne v sidle objednatele. Podpora provozu dila bude probihat
primarné vzdalené, v pfipadé problému vyzadujiciho osobni pfitomnost pracovnik(i zhotovitele
pak v sidle objednatele.

Clanek IIl.
Spoluptsobeni objednatele

1. Objednatel se zavazuje poskytnout nebo zprostfedkovat zhotoviteli informace nezbytné pro fadné
plnéni této smlouvy.

2. Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli veSkerou soucinnost potfebnou pro fadné plnéni
této smlouvy, kterou je mozné po ném spravedlivé poZadovat.

Clanek IV.
Licenéni podminky

1. Zhotovitel podpisem této smlouvy udéluje objednateli v souladu se zakonem ¢&. 121/2000 Sb.,
autorsky zakon, ve znéni pozdéjSich predpist, nevyhradni licenci ke vSem zpusobim uziti
provozni dokumentace (nikoli dokumentace ke standardnimu SW), coby autorského dila
vytvofeného v ramci plnéni této smlouvy.

Pokud se tyka ostatnich pisemnych vystupl, které zhotovitel na zakladé této smlouvy
pro objednatele zhotovi, vztahuji se na né prava a povinnosti, ktera podle autorského zakona
plati pro dilo vytvofené na objednavku.

Objednatel ma pravo dokumenty dle tohoto odstavce dale jakkoliv upravovat, zejm. ucinit z nich
soucast jiného autorského dila &i pouzivat z nich vynatky.

Licence dle tohoto odstavce se udéluji jako ¢asové, mnozstevné a lzemné neomezené.

2.  Kaplikacnimu software a ke grafickym dildm, ktera jsou soucasti dila, je zhotovitel povinen dodat
objednateli také pfislusné licence. Tyto licence musi byt dodany jako Uzemné a casové
neomezené nebo, pokud budou ¢asové omezeny, pak musi byt G€¢inné minimalné po dobu, po
kterou je zhotovitel povinen zajiStovat podporu dila. Pokud se v8ak jednd o dobu platnosti
standardizovanych licenci, zhotovitel doda tyto licence tak, jak je na trhu nabizi jejich producent,
nicméné pokud nebudou splfiovat podminku dle pfedchoziho souvéti, pak je zhotovitel povinen
zajistit obnovu té&chto licenci nebo navaznou dodavku dalSich licenci tak, aby uvedend podminka
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byla fakticky splnéna; naklady na obnovu nebo znovupofizeni licenci jsou jiz zahrnuty v celkové
cené za licence (¢lanek VI. odst. 2. této smlouvy a pfiloha €. 4 této smlouvy).

3. Vzhledem k celkové cené za plnéni se licence za uziti dokumentace a jinych pisemnych vystupt
a grafickych dél dle tohoto ¢€lanku sjednavaji jako bezuplatné. Cena licenci k SW je uvedena
v €lanku VI. této smlouvy.

4. Zhotovitel je povinen usporfadat si své pravni vztahy se tfetimi osobami tak, aby pIné dostal svym
zavazkim dle tohoto ¢lanku.

5. Ustanovenim odstavcl 1 az 4 tohoto ¢lanku IV nejsou dotéena ustanoveni licenénich podminek
definovanych v pfilohach této smlouvy (zejména v pfiloze €. 1 této smlouvy)

Clanek V.
Predani a prevzeti pInéni

1. V prubéhu realizace dila smluvni strany akceptaénimi protokoly schvaluji, Ze byla provedena
ur€ita dodavka nebo sluzba. Akceptacni protokol je podkladem a podminkou pro diléi fakturaci
a musi proto vzdy obsahovat konkrétni vymezeni poskytnutych dodavek a sluzeb. Na zakladé
akceptacnich protokoll nedochazi k pfechodu vlastnictvi k ¢astem dila ani k pfechodu nebezpeci
Skody. Objednatel neni povinen akceptovat dil¢i pInéni, pokud neni provedeno v souladu s touto
smlouvou. Za smluvni strany jsou akceptacni protokoly opravnéni podepsat jejich zastupci ve
vécech technickych.

2. Zda je dilo zhotoveno Ffadné se konstatuje az pfi pfedani a prevzeti celého dila (po ukonceni faze
2) vprotokolu o pfedani a prevzeti dila. Dilo se povazuje za fadné& dokoncéené, jestlize
ve stanovenych terminech bylo doddno a naimplementovano s pozadovanymi parametry
a uspésné proslo zkusebnim provozem.

3. O tom, Ze byla fadné dokonlena a pfedana zhotovitelem objednateli ,Pfedimplementacni
analyza vC€etné& navrhu feSeni“, sepiSi smluvni strany akceptaéni protokol €. 1. Zhotovitel
pisemnou vyzvou ucinénou minimalné 3 kalendarni dny pfed datem planované akceptace, vyzve
objednatele k akceptaci této Casti plnéni a sou¢asné mu ve vyzvé navrhne datum akceptacniho
fizeni. Akceptacni protokol €. 1 je podkladem pro prvni fakturaci. O tom, Ze dilo bylo Uuspésné
dodano a naimplementovano a Ze je pfipraveno na zahajeni zkuSebniho provozu (tedy po
fadném dokonceni faze 1 plnéni), sepiSi smluvni strany akcepta€ni protokol €. 2. Zhotovitel
pisemnou vyzvou ucinénou minimalné 7 kalendafnich dnl pfed datem planované akceptace,
vyzve objednatele k akceptaci této Casti plnéni a soudasné mu ve vyzvé navrhne datum
akceptacniho Fizeni. Akceptacni protokol €. 2 je podkladem pro druhou fakturaci.

4. V pribéhu faze 2 (zkuSebni provoz) sepiSi smluvni strany akceptacni protokol €. 3 (nejpozdé;ji
do 30. 11. 2013), ve kterém uvedou, zda a jak zhotovitel tuto ¢ast plnéni provedl. Akceptacni
protokol €. 3 je podkladem pro tfeti fakturaci.

5. O tom, Ze dilo Uuspésné proslo celym zkuSebnim provozem (tedy po fadném dokonceni faze 2
plnéni), sepiSi smluvni strany protokol o predani a prevzeti dila. Zhotovitel pisemnou vyzvou
ucinénou minimalné 21 kalendarnich dnud pfed datem planovaného dokonceni dila vyzve
objednatele k prevzeti dila a sou€asné mu navrhne datum zahajeni pfejimaciho fizeni.

6. Pokud nebudou pfi pfejimacim Fizeni zjist€ny vady ani nedodélky, je objednatel povinen takto
fadné provedené dilo prevzit.

7. Dilo, které ma vady nebo nedodélky, neni dokon&eno. Pokud se pfi pfejimacim fizeni prokaZze,
Ze dilo neni dokonceno, objednatel je nepfevezme a stanovi zhotoviteli nahradni Ihatu k jeho
dokonceni. Zhotovitel je povinen dilo dokongit v nahradni Ihdté takto stanovené. Stanoveni
nahradni Ihdty nema vliv na smluvni sankce, které se stale pocitaji od plvodniho terminu pInéni
ur¢eného smlouvou.

8. Prejimaci fizeni je ukon€eno podepsanim protokolu o pfedani a prevzeti dila smluvnimi stranami.
Za smluvni strany jsou protokol o pfedani a pfevzeti dila opravnéni podepsat jejich zastupci ve
vécech technickych. Protokol o pfedani a prevzeti dila je podkladem pro &tvrtou fakturaci.
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9. Odmitne-li objednatel fadné a v€as zhotovené dilo pfevzit nebo nedojde-li k dohodé o pfedani
a prevzeti dila, sepidi otom strany zapis, vnémz uvedou sva stanoviska. Zhotovitel neni
v prodleni, jestlize objednatel odmitl bezdtvodné pfevzit fadné zhotovené dilo.

10. K pfechodu vlastnictvi ze zhotovitele na objednatele dochazi protokolarnim pfedanim
a prevzetim dila.

11. Mistem akceptaénich fizeni i pfejimaciho fizeni je sidlo objednatele.

12. Nedohodnou-li smluvni strany jinak, vyhotovi akceptaéni protokoly a protokol o pfedani a pfevzeti
dila zhotovitel.

13. Zhotovitel nese nebezpeli Skody na dile az do doby protokolarniho predani a prevzeti dila.
Zhotovitel pfedlozi na pozadani objednateli kopii pojistné smlouvy nebo obdobny doklad, z nichz
bude zfejmé, Ze ma sjednano pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou treti osobé na
pojistnou &astku ve vysi minimalné 2.000.000,- K&. Zhotovitel se zavazuje udrzovat toto pojisténi
v platnosti po celou dobu provadéni dila.

14. Pokud se tyka zajiStovani provozu dila a podpory jeho provozu (faze 3 plnéni), o tomto pInéni se
akceptacni protokoly nevyhotovuiji.

Clanek VL.
Cena a platebni podminky

1. Celkova cena za plnéni dle této smlouvy &ini:

celkova cenabezDPH = ................. Ké
DPH K¢
celkova cenavéetné DPH  ................ Ké
(S0 1 korun éeskych).

cenabezDPH e Ké
DPH K¢
cenavéetné DPH ... Ké
(S0 1 korun éeskych).

cenabezDPH e Ké
DPH K¢
cenavéetnée DPH ... Ké
[(S30 1 korun éeskych).

Podrobny rozpis ceny dle tohoto odstavce pfipadajici na jednotlivé licence je uveden v pfiloze
€. 4, ktera je nedilnou soulasti této smlouvy. V pfipadé, Ze zhotovitelem nabizené feSeni (plnéni)
vzedlé ze zadavaciho Fizeni a jeho nabidky pfedchazejici uzavieni této smlouvy neni pokryto
vSemi licencemi zhotovitelem uvedenymi v této smlouveé, resp. v pfiloze &. 4, je povinen dodat
objednateli bez jakychkoliv finan€nich narokd ostatni licence tak, aby mnozZstevné, ¢asové a
uzemné zajistily legalni, fadnou funk&nost a provoz dila.

3. Cena za dilo bez DPH dle pfedchoziho odstavce je stanovena jako pevna a nejvySe pfipustna a
zahrnuje veskeré naklady zhotovitele nezbytné k provedeni dila dle této smlouvy. Cena za dilo je
hrazena z projektu..

4. Zhotovitel bude cenu za dilo fakturovat v dil¢ich fakturach takto:

] Castka v
C. Podminka fakturace - pfiloha %zceny | _
faktury | Datum zdanitelného plnéni faktury za dilo Castka v K& bez DPH
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dnem pfedani a prevzeti
Pfedimplementacni analyzy
1 v&etné navrhu feseni akceptacni protokol €. 1 I
2 dnem dokonéeni faze 1 fadné dokonceni faze 1 —
. N 5 |
akceptacni protokol €. 2
3 dnem sepsani akceptaéniho | Fadné dokondéeni pfislusné
protokolu €. 3 Casti faze 2 — akceptacni 20 | e
protokol €. 3
4 dnem dokonceni faze 2 — fadné dokonceni faze 2, tj.
dnem pfedani a prevzeti fadné dokonceni dila — 20
dila protokolem o pfedani a protokol o pfedani a pfevzeti | = | T
prevzeti dila dila
5. Zceny uvedené v odstavci 1. tohoto ¢lanku €ini cena za zajisténi podpory dila:
cenabezDPH . K¢
DPH Ké
cenavcetnée DPH ...l K¢
(52 0 YA korun ¢eskych).

6. Cena bez DPH dle pfedchoziho odstavce je stanovena jako pevna a nejvySe pfipustna
a zahrnuje veskeré naklady zhotovitele nezbytné k spinéni jeho povinnosti zajistit podporu dila
dle této smlouvy.

7. Zhotovitel fakturuje za zajisténi provozu a podpory dila za kalendarni Ctvrtleti, v némz je sluzba
poskytnuta. Za datum uskutecnéni zdanitelného plnéni je povazovan posledni den kalendainiho
Ctvrtleti. U faktury za prvni &tvrtleti vSak plati, Ze je ji zhotovitel opravnén vystavit az po predani a
prevzeti fadné dokon€eného dila protokolem o pfedani a prevzeti dila. Kazda z faktur bude znit
na Castku odpovidajici jedné dvacetiné ceny dle odstavce 5. tohoto Clanku. Cena za zajidténi
podpory dila neni objednatelem hrazena z dotace na projekt, ale z jinych zdroji objednatele.

8. Kazda faktura bude obsahovat nalezitosti podle zakona €. 563/1991 Sb., o UCetnictvi ve znéni
pozdéjSich predpist, a zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich
predpist. Faktura za provedeni dila musi obsahovat text: ,Vydaje plynouci z této faktury jsou
vynalozeny v ramci projektu Rozvoj e-Governmentu ve Zlinském kraji, registracni €islo projektu
CZ.1.06/2.1.00/08.07170%. Kazda faktura musi obsahovat specifikaci zbozi, sluzeb nebo praci,
musi byt rozepsana alespon podle skupin uétovanych polozek.

9. Vpfipadé, ze je zhotovitel platcem DPH, pak soucasti kazdé faktury musi byt prohlaseni
zhotovitele o tom, ze:

- nema v umyslu nezaplatit daf z pfidané hodnoty u zdanitelného pInéni podle této smlouvy
(dale jen ,dan®),

- mu nejsou znamy skutecnosti, nasvédcujici tomu, Ze se dostane do postaveni, kdy nemlze
dan zaplatit a ani se ke dni podpisu této smlouvy v takovém postaveni nenachazi,

- nezkrati dan nebo nevylaka dafiovou vyhodu.

10. Splatnost faktur je 30 dnl od data vystaveni. Darfiovy doklad bude doru¢en objednateli ve dvou
vyhotovenich. Faktura se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani fakturované ¢astky z uctu
objednatele ve prospéch Uc¢tu zhotovitele. Faktura, ktera neobsahuje veSkeré nalezitosti dle
zakona o dani z pfidané hodnoty nebo dle této smlouvy bude objednatelem vracena zhotoviteli
s vyzvou k opravé nebo doplnéni. Od doru€eni opravené faktury objednateli béZi nova 30 denni
Ih(ita splatnosti.

11. V pfipadé zmény sazby DPH v pribéhu pInéni neni nutné uzavirat dodatek ke smlouvé, pouze

se k pfislusnému zakladu dané uvedenému v této smlouvé pfi¢te sazba DPH ucinna v dobé
vzniku zdaniteIného pinéni.
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Clanek VIL.
Zaruka a odpovédnost za vady

1. Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku na vlastnosti a funkénost dila (na to, ze dilo bude mit
v jednotlivych Castech i jako celek smluvené parametry a bude fadné fungovat). Zaruéni doba
¢ini 24 mésich. Béh zaruéni Ihity po€ind dnem nasledujicim po dni protokolarniho predani
a prevzeti dila.

2.V zaruCni dobé& ma objednatel narok na bezplatnou opravu zavady.

3. Odstranovani vad a nedodélkd se fidi Podminkami zajisténi podpory provozu dila (pfiloha €. 2
této smlouvy). Pokud naroky z odpovédnosti za vady dila nelze z jejich povahy FeSit v ramci
zajisténi podpory dila (pfiloha €. 2 této smlouvy), budou smluvnimi stranami feSeny v souladu
s prislusnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku.

4. Odstranovani vad a nedodélkll v pribéhu zkusebniho provozu smluvni stany feSi v rezimu
Podminek zajisténi podpory provozu dila (pfiloha €. 2 této smlouvy) obdobné, jako pfi provozu
bézném.

5. Vady dila a pfipadné nedodélky, které se vyskytnou po zaruéni dobé, jakoz i vady dila, které se
vyskytnou sice v zaruéni dobé, ale zjakéhokoliv dlivodu je nelze zahrnout pod zaruku, se
zhotovitel zavazuje odstrafiovat zpusobem uvedenym v Podminkach zajisténi podpory dila
(pfiloha ¢&. 2 této smlouvy).

Clanek VIII.
Sankce a nahrada Skody

1. Zhotovitel je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- KE za kazdy zapoc&aty
kalendafni den prodleni s dokon¢enim faze 1 pinéni.

2. Zhotovitel je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K& za kazdy zapodlaty
kalendaini den prodleni s fadnym dokonc€enim dila.

3. Zhotovitel je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 250,- K& za kazdou zapocatou
pracovni hodinu prodleni s potvrzenim pfijeti pozadavku do systému helpdesk.

4. Zhotovitel je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K& za kazdou pracovni
hodinu prodleni s odstranénim vady ¢i nedodélku.

5. Zhotovitel je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vy3i 1.000,- K& za kazdy den, kdy
podpora dila nebyla zajisténa v souladu s parametry stanovenymi touto smlouvou.

6. Zhotovitel je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K&, pokud ani na vyzvu
objednatele neopravi nebo nedoplini udaje na faktufe dle ¢lanku VI. odst. 9. této smlouvy.

7. Zhotovitel je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 15.000,- K&, pokud porusi
pravidla publicity dle ¢lanku XI. odst. 3. této smlouvy a nesjedna napravu ani v dodate¢né Ih(ité,
kterou mu ke sjednani napravy objednatel urci.

8. Pokud zhotovitel porusi své povinnosti dle ¢lanku XlI. odst. 1. této smlouvy, je povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K& za kazdy dotceny subjekt udaji.

9. Pokud smluvni strana porusi své povinnosti dle ¢lanku XII. odst. 2. této smlouvy, je povinna
zaplatit druhé smluvni strané smluvni pokutu ve vySi 10.000,- K¢ za kazdy zjiStény pfipad uniku
informaci.

10. Pokud zhotovitel porusi pravidla bezpe&nosti ICT (Elanek |. odst. 4. a pfiloha €. 3 této smlouvy),
je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K& za kazdy zjistény pfipad
poruseni.

11. V pfipadé nedodrZeni terminu splatnosti faktury, je zhotovitel opravnén uctovat objednateli urok
z prodleni ve vysi dle obecné Upravy prava obanského.

12. Soucet vSech smluvnich pokut pozadovanych od jedné smluvni strany na zakladé této smlouvy
nesmi pfesahnout 25 % ceny za pInéni dle ¢lanku VI. odst. 1 této smlouvy. Smluvni pokuta se
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zcela nebo zC€asti okolnostmi vylu€ujicimi odpovédnost nebo jednanim nebo nedostatkem
soucinnosti poskozené smluvni strany (za analogického pouziti ust. § 374 az 376 obchodniho
zakoniku).

13. Zaplaceni smluvni pokuty nijak nekrati narok objednatele na nahradu Skody zhotovitelem, pokud
$koda vznikne v pfi¢inné souvislosti s poru$enim povinnosti zhotovitele. Skodou vzniklou
objednateli se rozumi i pfipad, kdy je objednatel v pFi€inné souvislosti s pochybenim zhotovitele
sankcionovan ze strany poskytovatele dotace, subjekttd implementaéni struktury IOP nebo
organu verejné spravy.

14. Smluvni strany prohlasuji, ze celkova predvidatelna vySe Skody, ktera mize z poruseni
povinnosti odpovédné smluvni strany pfi pInéni této smlouvy vzniknout poSkozené smluvni
strané a kterou mize nebo mohla odpovédna smluvni strana v dobé vzniku této smlouvy
pfi vynalozeni obvyklé pé&e pfedvidat, nepfesahne Castku rovnajici se cené dila véetné DPH dle
této smlouvy. Toto omezeni se netyka Skod zplisobenych smiuvni stranou Umysiné. Smluvni
strany shodné prohlasuji, Ze v souladu s ust. § 379 obchodniho zakoniku se $koda zplsobena
poskozené smluvni strané, pfevysujici vysi pfedvidatelné Skody dle pfedchozi véty, nenahrazuje.

15. Pohledavky objednatele na zaplaceni smluvni pokuty nebo nahrady Skody je mozno zapodist
na splatné i nesplatné pohledavky zhotovitele za objednatelem.

Clanek IX.
Odstoupeni od smlouvy, vypovéd

1. Pfipadna prava a povinnosti smluvnich stran z odstoupeni od smlouvy budou fe$ena podle
pfisludnych ustanoveni obchodniho zékoniku.

2. Za podstatné poruseni smlouvy zhotovitelem se povaZuje zejména to, kdyz:

e zhotovitel i pres pisemnou vytku objednatele provadi dilo zpUsobem, ktery vede
nepochybné k vadnému plnéni,

¢ zhotovitel je v prodleni s fadnym dokoncenim dila del§im nez 30 kalendarnich dna,

o zhotovitel i pfes pisemnou vytku objednatele zajiStuje podporu dila v rozporu s parametry
uvedenymi v této smlouvé po dobu delSi nez dva tydny.

3. Za podstatné poruseni této smlouvy objednatelem se povazuje zejména to, jestlize je objednatel i
pfes urgenci zhotovitele v prodleni s uhradou faktury trvajici déle nez patnact dnG od této
urgence.

4. Objednatel je opravnén vypovédét zajisStovani podpory dila. Vypovédni Ihita ¢ini Sest mésica.
Vypovéd musi byt pisemna.

Clanek X.
Organizace a komunikace

1. V prabéhu pInéni smlouvy se smluvni strany setkavaji min. 1x za 14 dnl v sidle objednatele, aby
konzultovali priibéh plnéni. Podrobnosti organizace a komunikace dohodnou smluvni strany
na svém prvnim jednani. Jednani organizuje zhotovitel, ktery pfipravuje podklady pro jednani,
vyhotovuje zapisy zjednani, prezencni listiny apod. Original vSech zapist a listin vzeslych
z jednani prfedava objednateli. Na vSech dokumentech zhotovitel dodrzuje pravidla publicity IOP.

2. Kontaktni udaje smluvnich stran
Objednatel:

zastupci ve vécech technickych:

Ing. Jaroslav Ondrasek, e-mail: jaroslav.ondrusek@kr-zlinsky.cz, tel. 577 043 646

Bc. Josef Gottwald, e-mail: josef.gottwald@kr-zlinsky.cz, tel. 577 043 265 (za oblast IT)
kontaktni osoby ve vécech smluvnich:
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Ing. Martin Prusenovsky, e-mail: martin.prusenovsky@kr-zlinsky.cz, tel. 577 043 848
Ing. Martin Kobzarn, e-mail: martin.kobzan@kr-zlinsky.cz, tel. 577 043 820

Zhotovitel:

kontaktni osoby ve vécech technickych:

.......................... ye-mail L tel
.......................... ye-mail L tel
kontaktni osoby ve vécech smluvnich:

.......................... ye-mail: o el
.......................... ye-mail: o el

Adresa do systému Helpdesk pro hlaSeni vad a reklamaci je uvedena v pfiloze €. 2 této smlouvy.

Pokud kontaktni osoby ve vécech technickych nedosahnou shody ohledné feSeni problému pfi
plnéni této smlouvy, postoupi se problém k FfeSeni kontaktnim osobam ve vécech smluvnich.
Pokud ani kontaktni osoby ve vécech smluvnich nedosahnou shody ohledné feSeni takového
problému, postoupi se problém k feSeni na Uroven vysSiho managementu smluvnich stran.

3. Pokud dojde ke zméné v kontaktnich udajich uvedenych v pfedchozim odstavci, jsou smluvni
strany povinny zménu pisemné oznamit druhé smluvni strané, a to pfedem nebo nejpozdéji
bezodkladné poté, co ke zméné dojde. Za dostacujici formu oznameni zmény je povazovano
zaslani emailu kontaktni osobé& druhé smluvni strany ve vécech smluvnich, ktera je povinna
obdrzeni e-mailu do 2 pracovnich dnu potvrdit. V pfipadé zmény v kontaktnich dajich
uvedenych v tomto odstavci neni tfeba uzavirat dodatek ke smlouvé.

4. Nastanou-li u nékteré ze smluvnich stran skute¢nosti branici fadnému pinéni této smlouvy, je
povinna to ihned bez zbyteéného odkladu oznamit druhé strané.

Clanek XI.
Pozadavky IOP

1. Zhotovitel je povinen archivovat dokumentaci spojenou s pfedmétem pInéni od podpisu smlouvy
obé&ma stranami do 31. 12. 2025.

2. Zhotovitel je povinen umoZznit osobdm opravnénym k vykonu kontroly projektu, z néhoz je
zakazka hrazena (zejm. Ministerstvo vnitra CR, Uzemni finanéni organy, Ministerstvo financi,
Nejvyssi kontrolni ufad, Evropska komise, Evropsky ucetni dvdr, pfipadné dalSi organy
opravnéné k vykonu kontroly), provést kontrolu vSech dokladd vztahujicich se k pfedmétu pinéni.
Zhotovitel je povinen umoznit kontrolnim organim vstup do budov a na pozemky dotéené
plnénim této smlouvy. Tyto povinnosti ma zhotovitel ode dne u&innosti smlouvy do 31. 12. 2025.

3. Zhotovitel je povinen provadét publicitu dle pozadavkl objednatele a poskytovatele dotace (MV
CR), resp. podle pozadavkl IOP, to znamena, Ze je zejména povinen na vSech dokumentech
a pisemnych vystupech dodrzovat pravidla publicity IOP.

Clanek XIl.
Zavére€na ujednani
1. Zhotovitel se zavazuje jakékoliv osobni Udaje, se kterymi dojde do styku v souvislosti s plnénim

této smlouvy, chranit v souladu s ustanovenimi zakona ¢&.101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udaju a o zméné nékterych zakonu.

2. Smluvni strany se zavazuji, Ze obchodni a technické informace, které jim byly svéfeny druhou
stranou, nezpfistupni tfetim osobam bez pisemného souhlasu druhé strany a nepouziji tyto
informace k jinym G&eliim, nez je k pIlnéni podminek smlouvy. Ustanoveni zakona ¢. 106/1999
Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, nejsou timto dotéena.

3.  Tuto smlouvu Ize zménit nebo dopliovat pouze pisemnymi dodatky, které budou podepsany
ob&ma smluvnimi stranami, neni-li v ni uvedeno jinak.
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4. Nedilnymi sou€astmi této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha €. 1: Podrobné vymezeni dila
Pfiloha €. 2: Podminky zajisténi podpory provozu dila
Pfiloha €. 3: Bezpec¢nostni pravidla ICT

Ptiloha ¢. 4: Cena licenci SW

Priloha €. 5: Studie proveditelnosti "Vnitini integrace ufadu a integrace s ISVS"

Pokud se v téchto pfilohach hovofi o zadavateli, mysli se jim objednatel. Pokud se v té&chto
prilohach hovofi o dodavateli, uchazeci nebo poskytovateli, mysli se jim zhotovitel. Pokud se
v téchto pfilohach hovofi o feSeni, programovém vybaveni, systému, nastroji apod., mysli se jim
dilo nebo jeho &ast, pokud z kontextu nevyplyva jiny vyznam. Pokud je v téchto pfilohach néco
upraveno odlisné nez v textu smlouvy samotné, pfednost ma text smlouvy samotné.

5. Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné v této smlouvé neupravena se fidi pfisluSnymi
ustanovenimi zakona &. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpisl; pokud
se tyka té c&asti smlouvy, jejimz pfedmétem je zhotoveni dila, pouziji se na ni ustanovenimi
obchodniho z&koniku pro smlouvu o dilo.

6. Tato smlouva se vyhotovuje ve Ctyfech stejnopisech, z nichz jeden obdrzi zhotovitel a ffi
objednatel. Smlouva nabyva platnosti dnem, kdy byla podepsana obéma stranami, a ucinnosti
dnem, kdy byla podepsana smlouva doru¢ena smluvni stranou, ktera smlouvu podepsala jako
posledni, druhé smluvni strané.

Dolozka dle § 23 zakona €. 129/2000 Sb., o krajich, ve znéni pozdéjSich predpist
Rozhodnuto organem kraje: Rada Zlinského kraje
Datum a Cislo jednaci: ...........ccooovviiiiiiiiinnn,

Ve Zliné dne: Vo, dne: .oooeeeeennnnne.

za objednatele za zhotovitele

MVDr. Stanislav MiSak e
hejtman
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Priloha ¢. 1 smlouvy: Podrobné vymezeni dila

1. POPIS STAVAJICIHO STAVU
1.1. Krajsky arad

Krajsky tfad (KU) v souasnosti eviduje movity i nemovity majetek v IS GINIS, ktery se
v modulu MAJ — Evidence majetku vyuziva pro:

e cvidenci dlouhodobého majetku, drobného dlouhodobého majetku a operativni
evidenci vcetné dokladi o pofizeni/vyfazeni majetku, vcetné technického
zhodnoceni a udajti pro tcely ucetnictvi,

e vypocty odpisu,

e  zapis evidence Pomocného analytického ptehledu,

e cvidence zasob vcetné dokladu.

Movity majetek je jednozna¢né oznaen identifikatory s carovym kdédem a lokalizovan

Vv organizaci (budova, patro, mistnost).

Udtovani majetku probihd ruénim zptisobem na zakladd Gcetnich dokladt (faktury,

protokoly,...). V pfipadé potieby automatizovaného pfenosu informacni systém Ginis tento

prenos umoziuje.

Inventarizace probiha na zakladé vystupt se shora popsané evidence.

Krajsky urad dale aktivné vyuziva IS FaMa+ pro evidenci nemovitého majetku ve sprave
krajského tufadu nebo predaného k hospodafeni piispévkovym organizacim. Evidence
obsahuje ru¢né vytvafenou vazbu na evidenci v Katastru nemovitosti, G¢etni hodnoty a
zaznamy planovanych a realizovanych oprav a investi¢nich akci.

1.2. Prispévkové organizace

Prostiedi pro evidence dlouhodobého majetku, se kterym ptispévkové organizace (PO)
hospodati, je znatné heterogenni, kazda PO provozuje vlastni feseni. Uétovani probiha
u krajského ufadu ruénim zpisobem v podrozvahové evidenci na zakladé¢ podkladi
zpracovanych oddélenim ptispévkovych organizaci.

Prispévkové organizace dale prostiednictvim dalkového pfistupu pomoci internetového
prohlizece pfistupuji k IS FaMa+ za Gcelem aktualizace Uidaji evidence svého nemovitého
majetku.

Oba systémy (GINIS a IS FaMa+) jsou provozovany v prostiedi KU, 1S GINIS je aplikace
tézky klient nad databazi ORACLE, piistup k IS FaMa+ je vyhradné pomoci internetového
prohlizece s vyuzitim databazového prostiedi MS SQL Server.
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2. SPECIFIKACE PLNENI VEREJNE ZAKAZKY
2.1. Predmét zakazky

Predmétem vetejné zakazky je feSeni jednotné evidence majetku Zlinského kraje. Obsahem je
komplexni dodéavka sluzeb a SW nastroje pro rozvoj feSeni evidence a spravy majetku kraje a ptimo
souvisejicich tprav ERP zadavatele, véetné zajisténi provozni podpory po dobu udrzitelnosti od
dokonceni dila do 31.12.2018.

Pro dokresleni situace se dodava, ze cilem Zlinského kraje je v dalsich letech (neni tkolem projektu
vzeslého ztéto verejné zakdzky) nahradit rGznorodé majetkové evidence PO timto poptavanym
feSenim jednotné evidence majetku.

Dodavatelem nabizené feSeni musi zahrnovat:

a) centralni jednotnou evidenci vieho majetku Zlinského kraje (spravovaného KU i PO)

b) tuletni evidenci majetku (typ ,,A“) pro vybrané PO vramci dodavaného feSeni jednotné
evidence majetku

C) propojeni Gcetni evidence majetku PO (typu ,,A“) na jednotnou evidenci majetku

d) integraci stavajiciho modulu MAJ systému GINIS na jednotnou evidenci majetku vcetné
implementace (modul MAJ zlstane zachovan z divodu provazanosti majetkové evidence na
ostatni oblasti feSené v systému GINIS)

e) integraci soucasnych majetkovych evidenci (typ ,,B“) od firmy Gordic vybranych PO na
jednotnou evidenci majetku (implementace bude provedena na jedné vzorové PO)

f) ptiprava vystupu koneéného stavu majetku u PO v jednotné evidenci majetku pro kontrolu
stavll s podrozvahovymi ucty KU

g) ptiprava navrhu uctovani z ucetni evidence majetku (typ ,,A*) do téetnictvi PO se systémem
ucetnictvi od firmy Gordic v tisténé i elektronické podobé

h) provadéni a vyhodnocovani inventur KU a vybrané PO

i) fizeni majetkopravnich ukonti KU a vybrané PO

j) pasportizaci technickych zatizeni KU a vybrané PO

k) grafickou prezentaci dat

I) vazby nemovitého majetku na evidenci katastru nemovitosti

m) integrace nebo napojeni na jiz vyuzivané moduly v ramci evidence nemovitého majetku v IS
FaMa+

Schéma navrhu centralni jednotné evidence majetku:



Priloha ¢. 0669-12-P03

-
INTEGROVANY #" "+ | EVROPSKA UNIE ) s =
II OPERAENI *.,.+ | eveoesky rono pro recionAniRozve) [ Zlinsky kraj
PROGRAM il SANCE PRO VAS ROZVOJ
Evidence majetku Stavajici evidence Stavajici evidence na KU
na PO typu ,A“ majetku na PO typu ,B“

Ugetni evidence IS GINIS IS GINIS IS FaMa+
majetku
+
Inventarizace Evidence
Pfiprava navrhu Evidence majetku Ugetnictvi nemovitého

Ugtovani (modul MAJ) (modul UCTO) majetku

Prezentace Prenos dat majetku Prenos dat majetku Kontrola stavii Pfenos dat
dat (dévka XML pfes a Siselnik (davka majetku PO v nemovitého
webovou sluzbu) XML pfes webovou jednotné evidenci se majetku a
sluzbu) stavy na giselniku
podrozvahovych
ugtech KU

Piedpoklady:

1) Soucasné majetkové evidence PO (typ ,,B“) nyni ziistanou zachovany, do budoucna se uvazuje
s postupnym prechodem majetkovych evidenci nékterych PO (dle volby a dohody KU a PO)
na novy systém ucetni evidence (typ ,,A“).

2) Stimto pfechodem se nepocita u ptispévkovych organizaci Zdravotnicka zachranna sluzba
Zlinského kraje (ZZS ZK) (program firmy COMPEX Zlin) a Reditelstvi silnic Zlinského kraje
(RSZK) (programy firem Soft-PC Cenc Rychnov nad Knéznou a REAL SOFT Brno), a proto
integrace dodavaného feseni se zminénymi programy musi byt mozna.

2.1.1. Oblasti feseni

e Jednotna evidence (obsahujici evidenci majetku a vybranych uéetnich dat). Reseni
bude centralné provozovano v prostfedi krajského ufadu a zpfistupnéno vsem
prispévkovym organizacim.

e Utetni evidence majetku (typ ,A%) (evidence dlouhodobého a drobného
dlouhodobého majetku a predmétti operativni evidence) pro vybrané PO, ktera
umozni ucetni evidenci majetku dle pozadavku legislativy.

e Provadéni a vyhodnocovani inventur majetku v elektronické podobé za vyuziti
technologie ¢arovych kédi pro PO s uéetni evidenci majetku a pro KU.

e Rizeni majetkopravnich tikond v oblasti naklidiani s nemovitym, p¥ipadné
movitym majetkem souvisejicich napf. s nabytim/pozbytim majetku, se zménami
prava hospodateni s majetkem, zastavnim, predkupnim ¢i jinym vécnym pravem.

e Pasportizace technickych zafizeni, zafizovacich pfedmétl, kancelaiské techniky,
konstrukénich prvka s vazbou na evidenci majetku a prostorovou evidenci, véetné
moznosti generovani optimalizovanych plana reprodukce.

e Evidence zakladnich udaji osob (zvlasté jméno, ptijmeni, telefonni ¢islo, e-mail,
osobni &islo) vystupujicich v pracovnépravnich vztazich viigi KU a PO s vazbou na
prostorovou evidenci a ptislusnou organizaci ¢i Gtvar (uvedené v ¢iselniku).

Projekt je spolufinancovan z prostfedkd Evropské Unie, Evropského fondu pro regionalni rozvoj.
13/127
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Plnohodnotné oboustranné integrované prostiedi pro grafickou prezentaci
prostorového uspotfddani s moznosti vyznaCeni zafizeni a osob (uvedenych
v ¢iselniku) umisténych v zobrazovaném prostoru, véetné¢ nastroje pro editaci
grafickych dat.

e Integracni vazby dle specifikovanych pozadavki v odstavci 2.1.3.

e Vazba nemovitého majetku na evidenci v Katastru nemovitosti.

e Vedeni zaznamt pldnovanych a realizovanych oprav a investi¢nich akei.

2.1.2. Metodicka podpora, legislativni pozadavky

e Analyza soucasnych metodik zplsobu vedeni majetkové evidence v hlavni i
podrozvahové evidenci (mira agregace, jednotnost postupti, atp.).

e Navrh metodik majetkové evidence vedouci ke zlepSeni jednotnosti, zmenseni
pracnosti, porovnatelnosti na urovni podrozvahové evidence, ...

e  Splnéni vSech pozadavka kladenych legislativou na Géetni evidenci majetku (zakon ¢.
563/1991 Sh., o tcetnictvi, zakon ¢. 586/1992 Sh., o danich z piijmu, vyhlaska ¢.
410/2009 Sb.), zejména na odpisovani dle Ceského tidetniho standardu (CUS) ¢&.
708, Gitovani o transferech (CUS ¢. 703), inventarizaci (vyhlagka &. 270/2010 Sb.,
0 inventarizaci majetku a zavazkl), ocenéni majetku realnou hodnotou, zajisténi
dat pro pomocny analyticky pitehled (PAP) (technickd vyhlaska o Getnich
zaznamech ¢. 383/2009 Sb.), pozadavkd zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udajt.

2.1.3. Pozadavky na integracni vlastnosti

e  Vazby mezi nize vyjmenovanymi systémy (pienosy dat) budou realizovany pomoci
zabezpecenych webovych sluzeb. K vazbam i webovym sluzbam bude dodéana
kompletni dokumentace v Ceském jazyce. Vazby mezi vSemi vyjmenovanymi
systémy jsou soucasti dodavky dila. Na strané zdrojovych systémut bude vytvorena
davka XML dle definované $ablony (XSD). Davka bude odeslana na webovou
sluzbu (HTTPS/SOAP/WCF) pro zpracovani. Vzhledem k limitnim omezenim
velikosti davek, které webova sluzba piijima, umoznit objemné davky rozdélit.
Dal8i moznosti je pfenos dat majetku pomoci vstupnich soubor naplnénych dle
Sablony ze zdrojovych souborG (XLS, XML na zéklad¢ Sablony XSD). Tyto
soubory budou uloZzeny na centralnim ulozisti, odkud budou automaticky tizenym
zpisobem pievzaty do jednotné evidence majetku.

Vytvofeni a zaslani davek na webovou sluzbu nebo vstupnich souborti bude tizeno
ze strany zdrojovych systémil, v¢etné jejich zakomponovani do aplikaci.

e Automatizovany pienos udaji o majetku kraje (majetek ve spravé krajského uradu)
z 1S GINIS do jednotné evidence majetku, vcéetné udaji vyplyvajicich z uc¢tovani

0 majetku.
e  Automatizovany pienos (¢i vazba na né) nasledujicich &iselniki z IS GINIS na KU:
0 Uéth (Géty souvisejici s majetkem)
0 Dodavatelé, Odbératelé
0 Organizacni jednotky
0 Pracovnici
0 Umisténi (objekt, budova, patro, mistnost)
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e  Automatizovany pienos udaji o majetku kraje (majetek ve spravé PO) z majetkovych
evidenci PO do jednotné evidence majetku, vcetné udaji vyplyvajicich
Z uctovani o majetku bez piimych vazeb na ciselniky.
e  Oboustrannd automatizovana datova a procesni integrace se vSemi jiZ provozovanymi
moduly evidence nemovitého majetku IS FaMa v nésledujicich oblastech:
o Normativni zékladna (sdileni ¢iselnikt)
o Workflow
o Udaje struktury prostorovych objektd pro lokalizaci umisténi technickych
zafizeni, pracovnikli a grafickou prezentaci prostorového usporadani,
vybavenosti a obsazenosti
o Majetkopravni informace (1daje z katastru nemovitosti)
Pozn. Alternativne miize dodavatel namisto realizace integracni vazby nahradit
stavajici vyuzivané moduly IS FaMa+ v rozsahu vySe specifikovanych oblasti
viastnim alternativnim reSenim. \V tomto pripade musi dodavatel zajistit v ramci
své dodavky i plnohodnotnou implementaci alternativniho reSeni minimdalné
V identickem vecném a funkcnim rozsahu, jez nyni krajsky urad a prispévkové
organizace vyuzivaji, a to vcetné prislusnych Skoleni uzivatelii a integracnich
vazeb, Dodavatel musi rovnéz dodat viechna nezbytna licencnich opravnéni pro
neomezeny pocet soucasné pracujicich uZivateli (multilicence) na KU a PO a
dale zajistit uplnou migraci stavajici datové zakladny v IS FaMa+.
e  Soucasti dodavky bude zdokumentované rozhrani pro integraci.

Sluzby budou organizovany takovym zptisobem, aby dodavané plnéni odpovidalo plné a bez vyhrad
pozadavkiim definovanym na pifedmét zakazky a bylo v souladu s obsahem uvedenym v kapitole
,»Pozadavky na predmét zakazky*.

2.2. Pozadavky na predmét zakazky

Nasledujici oddil specifikuje detailni pozadavky na predmét zakdzky. Pro piehlednost rozliSuje
zadavatel mezi 2 zakladnimi skupinami pozadavk:

° Pozadavky na feSeni — jedna se o specifikaci pozadavkl, které musi dodavany nastroj
spliiovat.
. Pozadavky na dodavku — jedna se o specifikaci pozadavki, které musi dodavka ze strany

uchazece spliovat.

Reseni zhotovitele musi pIné a bezvyhradné splnit nize uvedené pozadavky.

2.2.1. PoZzadavky na feSeni

Pozadavky na feSeni jsou za jednotlivé ¢asti feSeni seskupeny a rozélenény do jednotlivych dil¢ich
kategorii. VSechny pozadavky jsou zavazné. Pokud v dobé podani nabidky zhotovitele do zadavaciho
fizeni, které predchazelo uzavieni této smlouvy, nespliioval zhotovitelem nabizeny systém vSechny
niZze uvedené pozadavky, uvedl zhotovitel zptisob a termin jejich dopracovani ve formulafi funkénich
a technickych pozadavki, ktery byl soudasti jeho nabidky. Udaje v uvedeném formulafi jsou
pro zhotovitele zavazné.
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2.2.1.1. Pozadavky na centralni jednotnou evidenci majetku

ID Popis pozadavku

JE1 Bude centralné provozovana v prostfedi Krajského ufadu s diferencovanym kompetencnim
ptistupem k datové zékladné pro PO.

JE2 Udaje do evidence bude mozné vkladat a aktualizovat pouze pomoci integraéni vazby

JE3 Ptenesené informace do jednotné evidence majetku pomoci integra¢ni vazby nebudou obsahovat

vazby na ¢iselniky.

Ciselniky majetku PO v jednotné evidenci nebudou synchronizovany s piislusnymi primarnimi
ucetnimi evidencemi.

V piipadé KU budou synchronizovany pouze ¢iselniky pro potieby inventur. (napf. utvar,
umisténi, i¢et majetku, pracovnik). Tyto tidaje budou pii pfenosu nahrazeny vazbami.

JE4 Jednotna evidence majetku bude obsahovat zejména nasledujici polozky, které budou predmétem
prenosu majetkovych dat PO a KU:

Ugetni jednotka: Kod (kod PO nebo KU), nazev

Oznaceni majetku: Inventarni ¢islo, Nazev majetku, Evidenéni ¢islo majetku

Cenové informace:

Potizovaci cena, Transfer, Opravky, Mési¢ni odpis, Roéni odpis, Castka més. transferu

(¢asového rozliseni), Realna hodnota, Opravna polozka, Piiristek ceny, Ubytek ceny,

Ugetni ziistatkova cena, Technické zhodnoceni, SniZena potizovaci cena, Hranice

vyznamnosti ZC
Kategorizace majetku:

Kod a nazev kategorizace (CZ-CPA, CZ-CC), Kdd a nazev Gcétové tiidy, Kod a

nazev uctové skupiny, Kod a nazev druhu majetku
Ugetni informace:

Majetkovy uget (SU, AU)

Opravkovy uget (SU, AU)

Odpisovy tcet (SU, AU)

Podrozvahovy uéet (SU, AU)

Transferovy uéet (SU, AU)

Zpuisob ucetniho odpisu, Ugetni odpisova skupina, Doba pouzivani v letech, % uéetniho
odpisu, Mé&sic posledni zavérky, Aktualni rok odpisu, Typ transferu,  Transferovy podil
Lokalizace:

Kod a nazev utvaru, Kod a nazev umisténi, Kod pracovnika, Jméno pracovnika,

Kéd a nazev inventarniho useku; vazba na personalni a prostorovou evidenci
Ostatni informace:

Datum zatazeni, Datum vyfazeni, Vyrobce, Dodavatel, Datum zaruky, Vyrobni

Cislo, Sériové ¢islo, Rok vyroby, Poznamka, Kod, nazev a datum udrzitelnosti projektu,
Zpusob nakladani s majetkem, Datum dal§iho nakladani s majetkem
Volnd pole: 5 textovych poli, 3 ¢iselna pole, 1 datumové

JES Zpracovani prehledi a sestav eviden¢niho charakteru na zakladé pfenesenych informaci
do jednotné evidence.

JE6 Ptiprava vystupu kone¢ného stavu majetku u PO v jednotné evidenci majetku pro kontrolu stavl
s podrozvahovymi uéty KU.

JE7 Porovnani evidence nemovitého majetku s evidenci katastru nemovitosti S moznosti vybéru

(filtrovani) rozdila dle riznych kritérii (napt. dle organizaci, dle typu rozdilt, dle druhu majetku),
exportu a tisku sestav.

2.2.1.2. Pozadavky na Gcetni evidenci majetku pro PO

Vybrané PO, dle dohody s KU, budou mit moZnost pouzit fedeni pro vlastni Getni evidenci majetku.
Pro tyto PO bude umoznén prvotni import udaji. Dale budou PO pracovat s touto ucetni evidenci
majetku jako se svou primarni evidenci. Tato ¢ast feSeni musi spliiovat tyto pozadavky:

ID Popis pozadavku
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EV1 Bude centraln& provozovana v prostiedi KU s diferencovanym kompetenénim pistupem
k datové zakladné pro PO.
EV2 Umozni pfendseni udajti o majetku (viz. kapitola 2.1.3. ,,Pozadavky na integracni vlastnosti® —

automatizovany prenos udaji).

EV3 Ucetni evidence majetku bude obsahovat zejména nasledujici polozky:
Ucetni jednotka: Kod (kéd PO nebo KU), ndzev

Oznaceni majetku: Inventarni ¢islo, Nazev majetku, Evidencni ¢islo majetku
Cenové informace:

Potizovaci cena, Transfer (moZnost rozpisu na poskytovatele a kontrola Gplného

rozpisu), Opravky, Mési¢ni odpis, Ro¢ni odpis, Céstka més. transferu (¢asového

rozliSeni), Rozpustény transfer,  Redlna hodnota, Opravna polozka, Ptirtistek

ceny, Ubytek ceny, Utetni zlistatkova cena, Technické zhodnoceni, SniZend

pofizovaci cena, Hranice vyznamnosti ZC
Kategorizace majetku:

Kod a nazev kategorizace (CZ-CPA, CZ-CC), Kdd a nazev tctové tiidy, Kod a

nazev uctové skupiny, Kod a nazev druhu majetku
Ugetni informace:

Majetkovy tget (SU, AU)

Opravkovy uéet (SU, AU)

Odpisovy ucet (SU, AU)

Podrozvahovy uéet (SU, AU)

Transferovy uget (SU, AU)

Zpuisob téetniho odpisu, Ugetni odpisova skupina, Doba pouzivani v letech, % téetniho
odpisu, Mésic posledni zavérky, Aktualni rok odpisu, Typ transferu, Transferovy podil
Lokalizace:

Kod a nazev utvaru, Kod a nazev umisténi, Kod pracovnika, Jméno pracovnika,

Kéd a nazev inventarniho useku; vazba na personalni a prostorovou evidenci
Ostatni informace:

Datum zafazeni, Datum vytazeni, Vyrobce, Dodavatel, Datum zaruky, Vyrobni

¢islo, Sériové &islo, Rok vyroby, Poznamka, Kod, nazev a datum udrzitelnosti projektu,
Zpusob nakladani s majetkem, Datum dal§iho nakladani s majetkem
Volna pole: 5 textovych poli, 3 pole ¢iselna, 1 datumové

EV4 Zpracovani prehledu a sestav evidenéniho nebo ucetniho charakteru (nejen k aktualnimu dni, ale
i K ur¢itému datu v minulosti).

EV5 Splnéni vSech pozadavki kladenych legislativou na tGcetni evidenci majetku (zakon €. 563/1991
Sb., o ucetnictvi, zakon €. 586/1992 Sbh., o danich z ptijmu, vyhlaska ¢. 410/2009 Sb.), zejména
na odpisovani dle Ceského uéetniho standardu (CUS) &. 708, Gétovani o transferech (CUS &.
703), inventarizaci (vyhlaska ¢. 270/2010 Sb., o inventarizaci majetku a zavazk), ocenéni
majetku realnou hodnotou, zajisténi dat pro pomocny analyticky piehled (PAP) (technicka
vyhlaska o ucetnich zaznamech ¢. 383/2009 Sb.), pozadavkl zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udaji.

EV6 Klasifika¢ni — zatfidéni majetku dle Kategorizace dlouhodobého majetku a zafazeni do uCetnich i
danovych odpisovych skupin vychazejicich z Klasifikace produkce (CZ-CPA), Klasifikace
stavebnich dé€l (CZ-CC) a Standardni klasifikace produkce (SKP), ¢lenéni pozemk a staveb
(G/H), skupin a tfid majetku a definovani % vyuZiti jednotlivého majetku (kraceni odpisi).

EV7 Poskytovani informaci o ucetnich pohybech (napt. zatazeni majetku, zmény cen, technické
zhodnoceni, vyfazeni majetku z evidence), o ucetnich odpisech, opravkach, ziistatkovych cenéch,
Casovém rozliSeni transferu. Ke kazdému ucetnimu pohybu jsou dostupné ucetni zdznamy.

EV8 Pfifazeni typu transferu (zdroj financovani), rozdéleni transferu dle poskytovateld.

EV9 Podpora vybéru vypoctu odpisii vzhledem k hranici vyznamnosti pofizovaci ceny — snizena
pofizovaci cena nebo minimalni ziistatkova cena.

EV10 | Uzivatelsky definovatelné cenové hranice jednotlivych druh majetku.
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EV11 | Sestaveni ro¢niho odpisového planu (také v ¢lenéni dle odpisovych skupin, dle majetkovych
uctd, dle opravkovych uct) véetné casového rozliseni transferu.

EV12 | Vypocet predbéznych tcetnich i daniovych odpisti véetné Casového rozliseni transferu.

EV13 | Poskytovani informaci o vypocitanych ro¢nich dailovych odpisech v jednotlivych obdobich.

EV14 | Nastroje pro realizaci vSech ucetnich operaci s majetkem (napf. pofizeni, ptevody, technické
zhodnoceni, vyfazeni majetku z evidence, sniZeni/zvySeni ceny, rozdéleni/spojeni majetku).

EV15 | Dokladovani ¢innosti spojenych s evidenci majetku, jako protokoly o zatazeni, protokoly
0 vyfazeni, protokoly o pievodech.

EV16 | Doklady pohybl majetku musi systém umoznit realizovat dvéma zpusoby: okamzité nebo
formou névrhu dokladti a nasledného schvaleni povétenou osobou (napf. doklady zafazeni,
pfevody nebo vyfazeni).

EV17 | Podpora pieruSeni odpisti a provedeni storna tohoto pieruseni, také s vazbou na druh evidence
(napt. majetek urceny k prodeji).

EV18 | Storno dokladi (je-li z jejich povahy mozné).

EV19 | Automatizovana podpora pti vypoctu ucetnich a dafiovych odpist, tvorbu tcetnich podkladii pii
zafazeni, zmé&nach, pfevodech nebo vytazeni dlouhodobého majetku, navrhl Gétovani.

EV20 | Dostupnost informaci o ucetnich pohybech napt. zafazeni majetku, zménach cen, o technickém
zhodnoceni, vyfazeni majetku z evidence, o ucetnich odpisech, opravkach, zistatkovych cenach.
Ke kazdému ucetnimu pohybu jsou dostupné Gcetni zaznamy.

EV21 | Podpora provadéni akei souvisejicich s evidenci dlouhodobého majetku (napf. zatazeni, vytazeni,
prevody, zmény hodnot, ocenéni redlnou hodnotu) s vlivem na zménu ucetniho stavu a/nebo
zménu evidenéniho stavu.

EV22 | Hromadné zmény na majetkovych kartach.

EV23 | Moznost hromadného zafazeni, vyrazeni, pfevodii majetku.

EV24 | Moznost zadavani majetku ve fazi pied jeho zafazenim do uzivani, nasledné zatazeni.

EV25 | Prace se soubory majetku.

EV26 | Sledovani hodnoty majetku a jeho odpist v Case.

EV27 | Tisk protokoll o zatazeni, vyfazeni, pievodu majetku.

EV28 | Spusténi ucetnich i danovych zavérek samostatné za kazdou ucetni jednotku.

EV29 | Automaticky pfenos dat z ucetni evidence do jednotné evidence.

EV30 | Moznost spusténi pfedbézného vypoctu ucetnich odpisti véetné ¢asového rozliseni transferu pro
vybrany druh, skupinu majetku, pro oznacené zaznamy majetku i pro jednotlivy zdznam majetku
(inventarni ¢islo).

EV31l | Moznosti parametrizace pro jednotlivé PO (napf. ¢ast analytickych ucti bude jednotna, ale musi
byt umoznéno i nastaveni nékterych odlisSnych uctl po jednotlivé PO), kompletni praci

s majetkem ptislusné PO nezavisle na ostatnich organizacich (napt. vypocet odpist,
inventarizace)

EV32 | Vytvofeni dokladu pro zauctovani pii zatazeni majetku, vyfazeni, jiném pohybu.

2.2.1.3. Pozadavky na provadéni a vyhodnocovani inventur

IN1 Efektivni provadéni inventur majetku organizace na zakladé vstupti z uéetni evidence a dle
zakonnych nalezitosti pro PO s ucetni evidenci majetku a pro KU.

IN2 Flexibilita vzhledem k vnitinim ptedpisiim organizace.
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IN3 Vyuziti ¢arovych kodi pro zvyseni rychlosti a minimalizaci chybovosti inventarizace.

IN4 Umozni dokladovat vysledky pravidelnych inventur majetku podle zakonnych povinnosti
nadfizenym organtim.

INS Provadéni inventur od zjisténi evidenéniho stavu majetku, vytvateni inventurnich soupisi, pes
zjisténi fyzického stavu a nédslednych inventarizacnich rozdilti az po jejich vyporadani.

ING Tisk ¢arovych kodu (hromadny, jednotlivy tisk).

IN7 Rizené provadéni procesu opatfovani majetku vytisténymi ¢arovymi kody, véetn€ vyuziti
stavajicich stitkti na KU.

IN8 Vytvoreni fyzického stavu majetku prevzetim tidaji ze snimact ¢arovych kodu.

IN9 Srovnani eviden¢niho a fyzického stavu a moznost zobrazeni a tisku rozdilti (manka, piebytky,

popft. premisténi).

IN10 | Vytvéafeni a tisk nasledujicich reporta:

- Evidenéni stav majetku dle mistnosti, dle majetkovych uéti (SU, AU), utvard v ramci
organizacni struktury

- Fyzicky stav majetku dle mistnosti, piehled duplicit

- Zavéry inventarizace - Stav inventarizovaného majetku dané kategorie dle organizac¢ni struktury
a dle mistnosti, dle majetkovych uctt (SU, AU), Chybé&jici majetek, Nalezeny majetek,
Pfemistény majetek

2.2.1.4. Pozadavky na majetkopravni ukony v oblasti nakladani s majetkem

MP1 Centralni elektronicka evidence vSech pripadt majetkopravnich tkond.

MP2 Proces zpracovani majetkopravnich ikont musi byt flexibilni a nastavitelny podle vnitinich
procest a platnych nafizeni organizace, snadné prizptisobeni procest pii zménach.

MP3 Aplikace umozni nastaveni procest zpracovani majetkopravnich tkond pracovniky riznych
odbori KU i pracovniky PO (do procesu majetkopravnich ukont vstupuji Rada i Zastupitelstvo
Zlinského kraje, rizné odbory KU i PO).

MP4 Funkcionality slouzici ke zkraceni cyklu vyfizovani ptipadu (e-mailova notifikace nastavitelna
Vv jakémkoliv procenim kroku, moznost ptipojeni komentafe).

MP5 Zalozeni ptipadu majetkopravni operace a jeho dalsi sledovani, schvalovani s minimem potieby
ruéniho podepisovani dokumentt a pribézné doplnovani relevantnich udaji. Dokladovani
provedenych tkonu.

MP6 Pfitazeni k pfislusnému zdznamu majetku.

MP7 Prehledné tizeni veskeré dokumentace k danému piipadu — pfehled dokumentace se zakladnimi
informacemi na jednom miste.

MP8 Nastaveni specifickych pravidel fizeni posloupnosti krokti specifickych majetkopravnich operaci
jako jsou napf. tplatné i beziplatné nabyti majetku, prodej a ptevod majetku, darovani majetku,
smény majetku atd.

MP9 Automatické vizualni upozorilovani na blizici se vyprSeni terminti v definovaném predstihu,
popf. zasilani upozornujicich e-mailovych zprav stanovenému odpovédnému pracovnikovi.

MP10 | Sledovani historie pribéhu zpracovani jednotlivych majetkopravnich operaci.

MP11 | Vyhodnocovani procesu.

MP12 | Archivaci pfipadu - uplatnéni pravidel archivace - dle typu a charakteru ptipadu.

MP13 | Souhrnné ptehledy o nemovitostech, se kterymi se naklada.

MP14 | Souhrnna statistika poctti majetkopravnich operaci konkrétniho druhu.
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MP15 | Souhrnné ptehledy majetkopravnich operaci dle konkrétnich subjekti.

2.2.1.5. Pozadavky na pasportizaci

PA1 Detailni evidence technickych zatfizeni a stavebné-technickych prvkt prostorovych objekta.

PA2 Piesny pichled o rozsahu a skladbé technickych zatizeni a stavebné-konstrukénich prvcich
organizace. Zpfistupnéni komplexnich informaci na jednom miste.

PA3 Zarazeni stavebné-konstrukenich prvkl podle typl, moznost rozliSovat skupinové a individualni
stavebni konstrukeni prvky.

PA4 Dokladovani provadénych ¢innosti se zafizenim v provozni knize.

PA5 Zatazeni technickych zafizeni podle typt, tfid, vyrobnich modelt, evidence dostupnosti navoda

k obsluze zafizeni a provozni knihy.

PAG6 Zaznamenavani udaji o vyrobcich, dodavatelich a organizacich poskytujicich servis technickych
zatizeni.
PA7 Evidence aktualniho pfidéleni technického zafizeni do pouzivani na organiza¢ni Gtvar, nakladové

stfedisko, ptislusnost k inventarnimu useku a umisténi. Evidence spravce technického zatizeni.

PA8 Podpora rozdéleni zatizeni na dil¢i komponenty, se kterymi lze pracovat stejnym zptisobem jako
se zafizenimi. Provadét spravu pfislusenstvi technickych zafizeni.

PA9 Sledovani zaruéni doby technickych zatizeni s podporou grafické vizualizace technického
zafizeni v zaruéni dobé pro rozhodovani o jeho servisu a opravach.

PA10 | Vedeni provozni knihy technickych zafizeni se zapisy o provoznich zkouskach, pravidelnych
kontrolach.

PA1l | Centralni sprava databaze sledovanych pasportnich udajt k technickym zafizenim s moznosti
roz§ifovani jejiho rozsahu na implementacni bazi, tj. bez nutnosti programovych tprav.

PA12 | Automatické ukladani zménénych hodnot pasportnich udajii do historie véetné ¢asovych razitek.
Podpora sledovani vyvoje hodnoty pasportniho udaje.

PA13 | Podpora uzivatelského nastaveni pravidel ptislusnosti technickych zafizeni k prostorovym
objektim a vazba na evidenci majetku.

PA14 | Tvorba sttednédobych/dlouhodobych plant reprodukce objektu a planu udrzby a oprav objektu.

Moznost generovani optimalizovanych plant reprodukce (vCetné orienta¢nich naklad)
jednotlivych stavebnich objekt automatickym zptisobem, s vyuzitim matematického aparatu. A
to na zaklad¢ zadanych vstupnich udaji a roktl posledni obnovy konstrukénich prvkda.

2.2.1.6. Pozadavky na spravu personalnich udajl

PE1 Centralni a aktualni evidence 0s0b (v jednom datovém uloZisti, v jednotné tidajové struktuie) za
pouziti ptistupovych prav diferencovanych podle uzivatelskych roli.

PE2 Evidence kontaktnich informaci ke kazdé osobé¢, ptislusnost k organizaénimu ttvaru v rdmci
organizace.
PE3 Operativni poskytovani informaci o osobach udrzovanych v evidenci podle zvolenych kritérii a

ttidicich podminek.

PE4 Ve vazbé na prostorovou evidenci a grafickou prezentaci dat umoznit sledovani obsazenosti
kancelatskych a jinych ploch a podporu rozhodovani o dislokaci pracovniki.

PE5 Umoznit zobrazit umisténi a jednoznacnou identifikaci pracovnikl na plochach ve vykresové
dokumentaci.
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PE6 Graficka vizualizace vysledkt dotazi definovanych na zékladé uzivatelskych vybérovych kritérii
(ptislusnost pracovnikl k organiza¢nimu utvaru,...)

2.2.1.7. Pozadavky na grafickou prezentaci dat

GR1 Nastroje musi obsahovat sadu kreslicich a konstrukénich nastrojti pro tvorbu grafickych objektt,
jejich spravu a vyhodnoceni.

GR2 Oboustranna integrace grafické vykresové dokumentace s evidenci objektll a vzajemna interakce
mezi popisnymi a grafickymi idaji pro prostorové objekty.

GR3 ProhliZeni vykresové dokumentace a dalsich mapovych podkladu.

GR4 Centralni a aktualni elektronicka vykresova dokumentace areal a budov (v jednom datovém
ulozisti, v jednotné struktufe).

GR5 Vizualizace nemovitého majetku organizace v prostorovych souvislostech.

GR6 Zobrazeni (vektorovych, rastrovych i hybridnich dat), tvorba, sprava a editace vykresové
dokumentace.

GR7 Jednoznac¢na identifikace objektd (zafizeni, pracovniki) na plochach véetné jejich prostorovych
souvislosti ve formé piehlednych grafickych vystupti.

GR8 Zobrazeni symbolickych piktogramu (ikon) v grafickém planu vyjadiujicich vybaveni (zafizeni)
plochy resp. pracovniky s moznosti pfechodu na detail vybaveni (zafizeni) resp. pracovnika.

GR9 Podpora interaktivniho vybéru zdjmového objektu v popisné/grafické ¢asti se zobrazenim
podrobného vypisu informaci o tomto objektu.

GR10 | Graficka vizualizace vysledkti dotazli definovanych na zakladé uzivatelskych vybérovych kritérii
(druhy ploch, pfislusnost k organiza¢nimu utvaru,...).

GR11 | Zobrazeni zakladnich identifika¢nich informaci pro objekt vybrany v planu (vykresu) s moznosti
prechodu na detail objektu (mistnosti, zafizeni).

GR12 | Zobrazovani legendy vytvafené automatizované dle uzivatelsky definovanych vybérovych
kritérii ve vykrese (graficka cast) a jeji nasledné ruéni umisténi ve vykresu.

GR13 | Tisk vykresové dokumentace v rezimu vyiez nebo cely vykres.

2.2.1.8.  Obecné pozadavky na systém

OB1 Poptavana funkcionalita musi byt soucasti integrovaného feseni na bazi flexibilni internetové
aplikace s jednotnym uzivatelsky komfortnim komunika¢nim rozhranim a ovladanim. Systém
musi byt schopen kapacitné zvladnout pozadovanou funkénost pti naplnéni viech dat KU i viech
PO a umoznit plnohodnotnou praci s aplikaci pro viechny pracovniky (KU i PO).

0oB2 Zdrojem identit a metadat pro dodané feseni jednotné evidence majetku bude MS Active
Directory (AD), vii¢i nému budou také oveétovani uzivatelé. Podrobna specifikace:

a. Bude probihat automaticka replikace uzivatell a organizac¢nich jednotek z AD do jednotné
evidence majetku. Bude umoznéno manualni spusténi replikace. Organizaéni jednotky v AD
jsou tvofeny kontejnery, které jsou usporadany stromove. V kontejnerech organizacnich
jednotek, jsou uvedeni ptislusni uzivatelé.

b. Bude probihat replikace ptiznaku vedouci pracovnik, ten je uréen élenstvim v NT skuping.
Replikace identit, organizacnich jednotek a pfiznaku vedouci bude probihat spolecné.

€. Opravnéni pfistupu k jednotné evidenci majetku a jeho ¢astem budou fizena pomoci ¢lenstvi
v NT skupiné/skupinach a nasledné prostfednictvim vnitini logiky fizeni prav dodavaného IS
(hloubka fizeni — role/profily budou vydefinovany v pfedimplementacni analyze)..

d. Ovéfovani uzivatelu v jednotné evidenci majetku bude probihat vii¢i Active Directory
obsahujici subdomény pro:
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i. Interni uzivatele,
ii. Externi uZivatele.
e. Ovéfeni internich uzivatelti v jednotné evidenci majetku bude probihat pomoci
automatického ovéfeni uzivatele.
f.  Ovéfeni externich uZivatelii v jednotné evidenci majetku bude probihat pomoci SSO.
OB3 Systém musi administratorovi systému umoznit provadéni snadné spravy ptistupovych prav
koncovych uZzivatelu do aplikace v rozsahu:

a. Evidence a spravy koncovych uzivatell aplikace

b. Zalozeni uzivatelskych roli a jejich ptifazeni koncovym uZivatelim v souladu s jejich
pracovnim zafazenim.

c. Piitazeni datovych obrazovek (formuléid) a jejich funkénosti k uzivatelskym rolim
v souladu s jejimi pracovnimi postupy (jednotlivé i hromadné¢).

d. Nastaveni riznych urovni piistupu koncovych uZivatelli pro piistup k datim, véetné
Ciselniku.

e. Umoznit nastaveni povolenych operaci s datovymi zaznamy pro jednotlivé uzivatele (pravo
vkladat nové, pravo ménit stavajici a pravo mazat stdvajici zaznamy).

f.  Moznost uZivateli ¢asové omezit pfistup k aplikaci, do¢asné odebrat roli pti zachovani vSech
nastaveni.

OB4 Dynamicky pfizpiisobitelna struktura navigaéniho menu jednotné evidence majetku v zavislosti

na roli pfihlaSeného uzivatele.

OB5 Umoznit uzivatelim spravu jejich ,,oblibenych polozek* v ramci naviga¢niho menu vcetné
vlastnich konfiguraci pfistupnych formulait.

OB6 Systém musi umoznit definovat pro libovolnou skupinu datovych zaznamt (dokladi, kmenovych
dat) predpisy Cislovani, na jejichz zakladé obdrzi kazdy zaznam individualni referencni Cislo.

a.  Moznost definovat tzv. masky s moznosti jejich vicenasobného pouziti pro rizné doklady
s useky konstant, inkrementacnich hodnot, datumovou ¢ast, nastaveni ¢iselné hodnoty
b. Moznost ¢asového omezovani platnosti definovanych masek ¢islovani

OB7 Systém musi spliiovat pozadavky zékona ¢. 101/2000 Sb., pfedevsim §13 odstavce 4, pismene c),
tzn., aby umozioval potizovat elektronické zaznamy, které zajisti ovéteni kdy, kym, a z jakého
diavodu byly osobni idaje zaznamenany nebo jinak zpracovany.

OBS8 Kazdy datovy zaznam poiizeny v systému bude obsahovat datum, ¢as a jméno uzivatele, ktery
zéznam zalozil a datum, ¢as a jméno uzivatele, ktery zaznam naposledy zménil.

OB9 Systém umozni sledovani uzivateli provadénych ¢innosti, sledovani chyb aplikace, sledovani
piihlaSovani a odhlagovani uzivatell, sledovani provadénych procesnich transakci.

OB10 | Umoznit implementacni zmény datovych obrazovek (formulati) podle uzivatelskych roli
(zejména viditelnost atributti, datovych zalozek, moznost spousténi funkci a tvorbu vystupnich
hlaSeni (reportt).

OB11 | Umoznit kazdému uzivateli spravu informaci a individudlni nastaveni prezenta¢niho rozhrani
formulaft, se kterymi v ramci své role pracuje. Zejména:

a. Upravy vzhledu a rozmérii okna aplikace

b. Upravy vzhledu a rozméru formulate a jeho ¢asti

c. Nastaveni, pojmenovani a ulozeni vybérovych a tfidicich kritérii nad daty formulare

OB12 | Okna, roletova menu, mistni nabidky apod. budou spravné zobrazena (cela viditelna,
pfizpuisobena rozliSeni obrazovky, piip. budou pouzity posuvniky).

OB13 | Prace s pamétovou schrankou Clipboard — funkéni kopirovani a vkladani hodnot poli.

OB14 | Systém bude obsahovat kontextovou napovédu k vyznamu jednotlivych poli na formulaiich
(,,bublinova napovéda“) s moznosti uzivatelské zmény jejiho obsahu.

OB15 | Import dat do databaze aplikace ze souboru typu xls, csv, piip. dalSich.
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OB16 | Moznost exportu uzivatelem vybranych dat z databaze aplikace pro dalsi zpracovani (Excel,
datové sklady), export dat zobrazeného formulate.

OB17 | Vyhledéavani, filtrovani, setfidéni umoznéno dle viech atributl. Pti zaddvani podminky moZznost
vlozeni z ¢iselniku. Moznost uloZeni filtru, pravidel sefazeni a jejich pfejmenovavani,
upravovani, kopirovani, mazani, pouziti v jinych formulatich, pouziti logickych operatort,
sdilenti filtru.

OB18 | Systém umozni tvorbu grafii nad vybranymi daty s moznosti ulozeni definice grafu.

OB19 | Systém umozni ulozeni vygenerovanych reportii ve formatech PDF, Excel, Word.

OB20 | Pouzita terminologie dle pfedpist, ptip. jednotna terminologie v riznych ¢astech aplikace.

OB21 | Zachovani v§ech nastaveni aplikace pti aktualizaci aplikace.

OB22 | Pti zménach struktury Gidaji na kartach soucasna uprava piislusnych tiskovych sestav.

0B23 | Ciselniky

a. moznost Gprav, rozsifeni pfidanim nového i kopirovanim existujiciho zdznamu, mazani
zaznamu
b. naplnéni ¢iselniki, které nejsou specifické pro konkrétniho zakaznika, dodavatelem

c. uvedeni vzort pro specifické ¢iselniky, které napliuje zakaznik

d. pfipouziti &iselniku pro doplnéni hodnot se ¢iselnik zobrazi se v§emi svymi Gdaji (moznost
jejich vybéru, filtru a ulozeni pro pfisti pouZiti)
e. moznost Gprav, rozsifeni ¢iselnikt

f. hromadné editace &iselnikd

OB24 | Sestavy

nastroj pro tvorbu sestav uzivateli (alespon vySkolenymi)

a.
b. zptistupnéni vSech dat pro tvorbu sestav

€. moznost vytvofeni specialnich sestav dodavatelem vcetné jejich udrzby

d. uprava sestav dle vyvoje aplikace a pozadavki legislativy véetné jejich udrzby

e. moznost vytvafeni uzivatelského seznamu pouzivanych sestav

OB25 | Moznost zvefejnéni nékterych vystupi (sestav, obrazkl) na internetu

OB26 | Soulad s primarni evidenci

a. kontrolni mechanismy souladu vSech dat v evidencich

b. kontrolni sestavy s moznosti vybéru atributt k tisku

C. smluvni zajisténi, aby napf. pii zmené struktury dat v primarni evidenci nedoslo k dalsim
finan¢nim naroklim na nutnou upravu poptavanych evidenci

OB27 | Systém musi obsahovat nastroj pro editaci formulaid, pomoci néhoz lze na administratorské

urovni definovat povinnost, viditelnost a editovatelnost poli. Editor ddle musi umoznit zménu

umisténi poli formulafe a pfejmenovani nazvi poli.

OB28 | Systém musi obsahovat nastroj pro editaci Work-flow, pomoci néhoz lze na administratorské
urovni modelovat proces zivotniho cyklu véetné vsech akci, nalezitosti a opravnéni

Vv jednotlivych jeho fazich. Nastroj musi podporovat grafické zobrazeni procest, jednotlivych
aktivit a jejich ucastnikd.

2.2.2. Pozadavky na dodavku
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Tento oddil specifikuje pozadavky na dodavku pozadovaného feSeni. Zhotovitel je povinen pfi plnéni
smlouvy pIné a bezvyhradné respektovat nize uvedené pozadavky. Pozadavky jsou rozlenény
v souladu se strukturou dodavky do jednotlivych skupin, kdy kazda skupina odpovida dil¢i casti
dodavky.

2.2.2.1. Predimplementacni analyza

Dokument ,,Pfedimplementaéni analyza“ bude vypracovan v elektronické formé, bude pfedana zadavateli a bude
oboustranné odsouhlasena pied zapocetim navazujicich ¢innosti.
Dokument musi obsahovat:

Navrh architektury systému

Névrh metodik s rozlisenim pro KU a PO

Navrh feSeni pro jednotlivé pozadované funk¢ni oblasti

Analyzu a navrh procesti majetkopravnich ukonti

Specifikaci uzivatelskych roli a jejich piistup k datim

Navrh integracnich vazeb

2.2.2.2. Dodavka syst¢tmového SW a HW

a. 'V pripad¢ rozsifeni funkcionalit stavajiciho feSeni budou upravy IS provedeny na stavajicich serverech.
Dodavatel v tomto ptipadé doda:

e Licence potfebné k zajisténi legalniho uzivani novych funkcionalit, které zadavatel nema
k dispozici.

e Licenci, ktera umozni navySeni vykonu db serveru.

e Pfistupové licence k serveru pro 200 uzivatelti (pro pracovniky PO). Ptistupové licence pro
vSechny pracovniky KUZK ma zadavatel jiz k dispozici.

Stavajici feSeni je v souCasné dobé provozovano na aplika¢nim serveru Windows Server 2003
R2 Standard a databazovém serveru Windows Server 2003 R2 x64 Standard spolu s MS SQL
2005 Standard x64 licencovanym per CPU. Zadavatel predpoklada, Zze v dobé realizace dila
bude jiz databaze ptresunuta na MS SQL 2012 Standard licencovaného na procesorova jadra.

b. V pfipadé nasazeni nového IS musi zhotovitel navrhnout feSeni optimalizované pro provoz ve
virtualizovaném prostiedi. Virtualizace je feSena pomoci VMware vSphere 5 Enterprice Plus, ktery ma
zadavatel k dispozici.

Objednatel ma k dispozici pro realizaci této vetejné zakazky servery s OS Windows 2008 R2
Enterprice. Pocet servert si pro provozni prostiedi zvoli zhotovitel, pficemz nesmi v souhrnu piekrocit
maximalni ptidélené zdroje 12 GB RAM a 5 CPU. Kazdému serveru bude ptidélen systémovy disk C: o
kapacité 40 GB. Data budou ukladana na oddéleny disk ptipadné disky.

Testovaci prostiedi bude blize definovéano v predinstalacni analyze.

V ptipad¢€ nasazeni nového IS musi byt soucasti dodavky veskeré licence potiebné pro legalni uzivani a
spravny chod celého dila naptiklad licence umoziujici pfistup k systému externim uzivatelim — 200
pracovnikl z ptispévkovych organizaci apod. Soucasti dodavky nejsou licence OS Windows 2008 R2,
které ma zadavatel jiZ pofizeny v ramci zakoupen¢ edice Datacenter ani CAL licence pro pracovniky
KUZK).

Zadavatel upozoriiuje, Ze provozuje jednotnou platformu informaéniho systému Krajského uradu
Zlinského kraje, ktera funguje na bazi systému MS SQL. Zadavatel pozaduje dodani potfebného
mnozstvi licenci databazového serveru (ptfipadné databazovych serverti) s ohledem a navrzenou
architekturu dila. Licence budou dodany pro posledni oficialné vydanou verzi k datu podani nabidky.

Pokud jde o ekonomickou stranku feseni, zadavatel potfebuje zajistit co nejefektivng;si
a nejhospodarnéjsi provoz informacniho systému Krajského tfadu Zlinského kraje. Proto v pfipadé, ze
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feSeni zhotovitele je realizovano na jiné platformé nez MS SQL, musi byt do nabidkové ceny zahrnuty i
veskeré naklady spojené s nasazenim a provozem této platformy. Jedna se zejména o naklady spojené

S ptipadnou migraci dat, Skolenim dvou administratorti zadavatele v ramci oficialniho kurzu v délce
alespon 5 dni. Zhotovitel pro takovy pfipad prohlasuje, ze veskeré naklady jiz promitnul do své
nabidkové ceny a nebude v jejich disledku pozadovat Zadné dodate¢né navyseni ceny plnéni.

Vesker¢ licence budou v obou variantach a) i b) dodany a do nabidkové ceny bude zahrnuta moznost
bezplatného prechodu na nové verze.

2.2.2.3. Dodavka aplikacniho SW

a. Zadavatel pozaduje udéleni casoveé neomezeného licencni opravnéni.
b. Zadavatel pozaduje implementaci a licencovani pro 2 oddélena prostiedi

- testovaci
- produkéni

. Udéleni multilicence (bez omezeni po&tu uzivatelt z fad pracovniktt KU a PO) pro viechny pozadované
oblasti feseni. Multilicence se bude vztahovat na v§echny typy uzivatelti (administrator, feSitel,
dispecer, Zadatel, apod.) a v§echny typy ¢innosti (prohliZeni, editace).

d. VSechny licence budou poskytnuty v takovém rozsahu, aby odpovidaly navrzenému feSeni a umoznily
dosahnout pozadované funkénosti a uzivani v souladu s licenénimi ujednanimi.

2.2.2.4. Dodavka aplikaéniho HW

Zadavatel pozaduje dodani potfebného poc¢tu (min. 3 ks) mobilnich terminali véetné piislusenstvi k provadéni
inventur pomoci ¢arového kodu.
Terminal musi spliiovat minimalné tyto pozadavky:

- 1D laserovy nebo vSesmérovy 2D snimac ¢arovych kodu,

- barevny dotykovy displej s rozliSenim 320x320 dobte Citelny za vSech béznych podminek osvétleni,

- bezdratova komunikace WiFi 802.11 a/b/g a Bluetooth 2.1 v¢etn¢ ochrany dat,

- rozhrani USB, RS232,

- 128 MB RAM / 256 MB Flash,

- moznost rozsifeni paméti pomoci pamétovych karet,

- hmotnost do 550 g,

2.2.2.5. Implementace feseni

a. Pfedmétem plnéni ,,Implementace” je realizace vSech nezbytnych praci souvisejicich s instalaci,
konfiguraci a propojenim vSech casti feSeni evidence a spravy majetku do jednoho integrovaného plné
funkéniho celku, veetné zkusebniho provozu.

b. Implementace feSeni musi byt v souladu s vypracovanou architekturou a s poskytnutymi dodavkami.
c. Implementace fedeni ,jednotna evidence majetku* bude provedena pro KU a viechny PO
d. Data do jednotné evidence budou naplnéna pomoci:

a. integracni vazby (WS na zpracovani dat majetku do jednotné evidence),

b. migraci dat nemovitého majetku PO na zaklad€ poskytnutého souboru vstupnich dat
zadavatelem (ucty 021, 031)

e. Implementace feSeni ,,ii¢etni evidence majetku“ bude provedena pro pfispévkovou organizaci ,,Bativ
institut®,

f. Implementace feseni , provadéni a vyhodnocovani inventur bude provedena pro KU a pro
piispévkovou organizaci ,,Bativ institut®, ktera povede ti¢etni evidenci majetku v ramci dodavaného
feSeni.
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g. Implementace feseni ,,majetkopravnich ikoni“ bude provedena pro KU a pro ptispévkovou
organizaci ,,Reditelstvi silnic Zlinského kraje*.

h. Implementace fefeni ,,pasportizace® a ,,graficka prezentace dat“ bude provedena na KU pro objekt
sidla krajského ufadu a Bat'ova institutu (Budovy 21, 14 a 15) v¢etné propojeni grafickych dat
S popisnou ¢asti databaze pasportu.

i. ResSeni editoru vykresové dokumentace bude implementovano pouze v prostiedi KU.
j-  Aplikace bude dodana v nastaveni funkéniho (zapnutého) zaznamui ¢innosti provadénych uzivateli a se
zakladnim (vzorovym) nastaveni ptistupti, skupin, roli...

k. K jednotlivym ¢astem feSeni bude dodana kompletni ,,Provozni dokumentace* dle pozadavka zdkona &.
365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy, v platném znéni. Obsahem dokumentace je
zejména:

- Bezpec¢nostni dokumentace informac¢niho systému vetejné spravy

- Systémova ptirucka

- Uzivatelska ptirucka

I.  Soucasti dodavky budou metodické pokyny s navrhem postupu ¢innosti v jednotlivych ¢astech feSeni,

zvlaste k ucetni evidenci majetku, ke komparaci udaju z ucetnictvi ZK a udaji z Gcetnich informaci PO
a k majetkopravnim ukontim.

m. Po dobu implementace jsou naklady na technickou podporu jiz realizovaného plnéni soucasti naklada
na implementaci.

n. V ramci implementace Dodavatel provede pfipadné zmény a doplnéni aplikace dle dalsich pozadavkl
(nad ramec specifikovanych pozadavkit) Zadavatele v max. rozsahu 200 hodin.

2.2.2.6. Skoleni

a.  Skoleni kli¢ovych uzivateli KU a PO pro kazdou diléi ¢ast fesen:
- téetni evidence majetku v rozsahu 6 hodin pro max. 15 uZzivatelt
- inventury v rozsahu 5 hodin pro max. 15 uzivateli
- majetkopravni tkony v rozsahu 6 hodin pro max. 15 uzivateli
- pasportizace a graficka prezentace dat v rozsahu 6 hodin pro max. 15 uzivateld.

b. Skoleni administratori systému v rozsahu 3 hodiny pro max. 5 uZivateld.
¢.  Skoleni vybranych uzivatelti bude probihat v sidle zadavatele.

d. Pro $koleni budou zajistény studijni materialy/podklady pro kazdého ucastnika v elektronické formeé.
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Priloha €. 2 smlouvy: Podminky zajiSténi podpory dila

l. Uvodni ustanoveni

1. Soucasti plnéni smlouvy je faze 3 - nasledna komplexni podpora vSech ¢asti systému feSeni
jednotné evidence majetku Zlinského kraje. VeSkeré naklady na podporu dila dle smlouvy a
jejich pfiloh jsou zahrnuty v cené za podporu, ktera je uvedena v ¢lanku VI. smlouvy a
zhotovitel neni opravnén si za podporu uctovat jakékoliv dalSi Eastky.

2. Pozadavek na servisni zasah mlze byt objednatelem uplatnén:
e systémem helpdesk na adrese .........
(Zhotovitel je povinen zpfistupnit svlj helpdesk objednateli nejpozdéji v pribéhu faze 2.)

e e-mailem na adrese ......... , pokud neni mozno pouzit helpdesk, objednatel pozadavek
do helpdesku dodate¢né doplni
o telefonem na Cisle ......... , pokud neni mozno pouzit helpdesk, objednatel pozadavek do

helpdesku dodateéné doplni
pozn.: udaje Ize pred podpisem smlouvy s vitéznym uchazec¢em upravit
3. Systém helpdesk musi zajistit:
e jednoduché a pohodiné vkladani pozadavkl uzZivatelem podle jeho opravnéni,
napf. formou grafického privodce vliozZeni poZzadavku
aktualni seznam hlasenych pozadavku s historii a aktualnim stavem feSeni a feSitelem
e-mailové notifikace zhotoviteli a objednateli pfi zméné stavu FeSeni pozadavku
moznost nastaveni priorit feSeni
pFistup k aplikaci pres internetovy prohlize¢ — bez nakladu na software pro objednatele.

II. Prava a povinnosti objednatele

1. Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli veSkerou soucinnost potfebnou k provadéni
komplexni podpory podle této smlouvy. Objednatel se zejména zavazuje pfedavat zhotoviteli
potfebné nebo diavodné zhotovitelem vyzadané informace a podklady pro provadéni téchto
sluzeb a umoznit zhotoviteli vzdaleny pfistup na provozni server. Vzdaleny pfistup bude
zfizen prostfednictvim VPN na adrese http://vpn.kr-zlinsky.cz. PfihlaSovaci heslo sdéluji
opravnéné osoby objednatele opravnénym osobam zhotovitele. PfihlaSovaci ucet je mimo
dobu pouzivani neaktivni. Aktivace uctu provadi opravnéné osoby objednatele pfed pouZitim
vzdaleného pfistupu na zakladé Zadosti opravnéné osoby zhotovitele.

2. Objednatel zajisti nahlaseni zavady na systému zhotoviteli prostfednictvim nékterého z vyse
uvedenych kontaktl. Zavady budou pfednostné hlaseny prostfednictvim systému Helpdesk,
v pfipadé pouziti jiného zplsobu hlaseni zavad (e-mail, telefon) je nutno dodate¢né hlaseni
zapsat do helpdesku.

3. Pro pozadavek servisniho zasahu objednatel zajisti pisemné nahlaseni zavady, ve kterém
bude zavada popsana, uvedena osoba objednatele, ktera o zavadé poda podrobné;jsi
informaci, a jeji telefonni €islo, a uvedeno jméno a telefonni Cislo ohlaSovatele zavady.

4. Objednatel zaijisti zhotoviteli pracovni prostor v misté instalace programového vybaveni
v rozsahu nutném pro provedeni servisnich sluzeb. Objednatel odpovida za to, ze fadny
pribéh praci zhotovitele nebude rusen zasahy tretich osob.

5. Objednatel je povinen informovat zhotovitele o vSech opatfenich a zasazich, které
na programovém vybaveni &i jinych mistech tykajicich se programového vybaveni proved|
sam.

6. Objednatel ma pravo pozadovat po zhotoviteli doplnéni systému o novou funkcionalitu
za cenu v misté a ¢ase obvyklou.

7. Objednatel si vyhrazuje pravo monitorovat a zakazat neopravnéné aktivity zhotovitele.

8. Objednatel si vyhrazuje pravo auditovat smluvni povinnosti zhotovitele nebo nechat provést
tyto audity tfeti stranou.
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M. Rozsah podpory a prava a povinnosti zhotovitele

1. Podpora systému zahrnuje pfedevsim:
o zakladni feSeni incidentd nefunk&nich €asti dodaného feseni
zajisténi dostupnosti a vykonnosti systému i dalSich parametr( SLA
zajisténi rychlého a standardizovaného feSeni vSech zménovych pozadavk( uzivateld
zajisténi kvality dat v dlouhodobém horizontu
zajisténi dlouhodobé udrzitelného rozvoje systému
zajisténi schopnosti rychlé reakce na chybové stavy
zajisténi upravy datovych struktur, jobl v pfipadé zmény legislativy, nebo struktury
sbiranych dat

2. Zhotovitel se zavazuje kazdou zjisténou ¢i nahlasenou zavadu zapsat, vyhodnotit a zafadit do
jedné z nasledujicich kategorii a neprodlené zahajit praci na odstranéni zavady a odstranit
zavadu ve lhdtach podle nasledujici tabulky.

Specifikace pozadovanych sluzeb (SLA), které je zhotovitel povinen zajistit:

Zavadou se rozumi takovy stav systému, ktery neumoznuje provadét jednotlivé funkce
systému, nebo nejsou spinény podminky stanovené v této smlouvé nebo v dokumentaci
systému. Zavady jsou klasifikovany dle jejich zavaznosti a provoznich podminek na ffi
kategorie dulezitosti:

. Vysoka = zavady vylucujici uzivani systému nebo jeho dllezité a ucelené &asti (i].
problémy zabrafiujici provozu systému), provoz systému je zastaven.

. Stredni = zavady zpusobuijici problémy pfi uzivani a provozovani systému nebo jeho
Casti, ale umoziujici provoz systému. Provoz systému je omezen, ale ¢innosti mohou
pokracovat urcitou dobu nahradnim zpUlsobem.

. Nizka = provoz systému je zavadou ovlivnén, ale muze pokraCovat jinym zplsobem,
napf. organizanimi opatfenimi.

- . Potvrzeni pozadavku | Max. doba do vyreSeni
Rezim |Kategorie vady i . < P
a zahdjeni rfeSeni pozadavku od nahlaseni
5x9 |Vysoka Do 4 hod. 8 hod.
5x9 | Stfedni Do 8 hod. 2 pracovni dny
5x9 |Nizka Do 2 pracovnich dnG | 5 pracovnich dnli

Po nahldSeni a nasledném zpétném potvrzeni poZadavku kontaktuje feSitel pfipadu
objednatele a dohodne podrobnosti a zplsob feseni.

ReZim 5 x 9 znamena dostupnost v pracovni dny od 8:00 do 17:00.

Garantovana reak¢ni doba k nastupu k servisnimu zasahu se pfi nahlaSeni pozadavku
(chyby) provedené v rezimu 5 x 9 pocita takto: Pokud bude pozadavek nahlasen do 12:00
pracovniho dne, pocita se od 12:00 tohoto dne, pfi nahlaseni pozadavku po 12:00 pracovniho
dne se pocita od 8:00 nasledujiciho pracovniho dne.

V odlvodnénych pfipadech se smluvni strany mohou pisemné dohodnout na jiném
(pozdéjsim) nastupu k servisnimu zasahu.

3. Komplexni podpora, kterou je zhotovitel povinen zajistit, zahrnuje také:

. Poskytovani legislativnich Uprav systému, v€etné aktualizované uZivatelské
dokumentace v elektronické podobé (technicka podpora)

. sluzbu helpdesk — slouzi pro komunikaci zhotovitele a uzivatelll prostfednictvim
kontaktnich a opravnénych osob. Prostfednictvim helpdesku se hlasi zejména:
o vesSkeré zavady, incidenty a problémy s aplikaci (incidenty, SLA)
o pozadavky a dotazy k provozu a k lepSimu vyuZiti aplikace (hot-line)
o naméty pro Upravy a uzivatelské pozadavky (rozvoj aplikace)
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. sluzbu hot-line — konzultace a zasah pro kontaktni a opravnéné osoby — poskytovani
rad ke spravnému a efektivnimu provozovani a uziti aplikace, feSeni poZadavkd,
problému uzivatel( souvisejicich s provozem systému, které se netykaji vad systému,
ale napf. obsahu, vlastnich funkcionalit systému, metodiky. Mize jit o vzdalené
konzultace po telefonu, feSeni formou vzdalené spravy

. poskytovani upgrade a update systému (soucasti poskytnuti téchto upgrade a update
je dodani aktualni dokumentace) a implementace téchto upgrade a update, objednatel
ma pravo tyto upgrade a update odmitnout.

. provedeni rozdilového Skoleni, pokud bude potfeba s ohledem na rozsah upgrade

o pravidelnou profylaxi systému — sledovani a sprava systému vzdalenym pfistupem,
naplni je pfedevsim:
o kontrola vazeb (konzistence dat)

zapliiovani databazového prostoru a navrhy na jeho rozSifovani

navrh planu zalohovani a jeho Cetnosti

mapovani vytizeni systému

nahravani opravnych davek

o doporuceni k optimalizaci provozovaného systému,

Vysledkem bude navrh &innosti ke zlepSeni stavajiciho stavu, o jeho realizaci se

zhotovitel dohodne s objednatelem.

. prace nasledujiciho charakteru v rozsahu 15 hodin/mésic:
o Upravy nastaveni systému dle dalSich pozadavk(l objednatele, napf. rozSifeni
vstupnich dat s dopadem na vystupy,
o zpfistupniovani novych vlastnosti stavajici aplikace

O O O O

o pofizeni atestu do 6 mésicl od nabyti uc¢innosti povinnosti v pfipadé, Ze se na systém
nebo jeho €asti vztahuje nebo v budoucnu bude vztahovat atestaéni povinnost.

Zhotovitel smi pouzit vzdaleny pfistup pouze pro ucely stanovené v pfedmétu smiouvy.
Zhotovitel je povinen navrhnout nutna opatfeni k zajisténi ochrany zpracovavanych dat.

Hlaseni provedenych zmén, servisnich Uprav a jejich vysledek provadi opravnéné osoby
zhotovitele prostfednictvim helpdesku. Opravnéna ¢&i kontaktni osoba objednatele provede
nasledné kontrolu funkénosti provedené Upravy.

7. Hlaseni bezpecnostnich incidentd, které zhotovitel zplsobi nebo zjisti, bezodkladné provadéji
opravnéné osoby zhotovitele telefonicky nebo e-mailem opradvnénym osobam objednatele a
hladeni neprodlené zaeviduji do helpdesku.

\VA Cinnosti nad ramec komplexni podpory:

1. Zhotovitel se zavazuje také k vykonavani ¢innosti nad ramec komplexni podpory, a to za cenu
v misté a ¢ase obvyklou, uvedenou v nasledujici tabulce:

K¢ bez DPH Ké s DPH

Hodinova sazba pfi €innostech nad ramec

. 1000 1200
komplexni podpory

2. Vedle castky dle pfedchoziho odstavce je zhotovitel opravnén vyuctovat také cestovné
za ceny v misté a Case obvyklé.

3. Cena za Cinnosti dle tohoto &lanku neni soudasti ceny za podporu dle této smlouvy a bude
fakturovéna zhotovitelem samostatné.

V. Smluvni pokuty za poruseni podminek zajiSténi provozu a podpory:
Smluvni pokuty vztahujici se k podminkam podpory systému jsou uvedeny v ¢lanku VIII. této smlouvy.
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VI. Opravnéné osoby:
1. Opravnéné osoby objednatele:

Ing. Jaroslav Ondrasek, e-mail: jaroslav.ondrusek@kr-zlinsky.cz, tel. 577 043 646
Bc. Josef Gottwald, e-mail: josef.gottwald@kr-zlinsky.cz, tel. 577 043 265 (za oblast IT)

2. Opravnéné osoby zhotovitele:


mailto:jaroslav.ondrusek@kr-zlinsky.cz
mailto:josef.gottwald@kr-zlinsky.cz

Priloha €. 0669-12-P03

INTEGROVANY » * | EVROPSKA UNIE i
II OPERACNI b EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVO. . | Zlinsky’ krai

PROGRAM L * | SANCE PRO VAS ROZVOJ

Priloha ¢. 3 smlouvy: Bezpecénostni pravidla ICT

Bezpecnostni pravidla Informaénich a komunikaénich technologii (ICT) pro praci
v informaénim systému (IS) Krajského Ufadu Zlinského kraje (KUZK nebo jen ufad)

Pfistup do IS KUZK

- Pristup jinych subjektd kICT Gfadu (dale jen ,druha smluvni strana®“) je mozny pouze
na zakladé smluvné oSetfeného vztahu s krajem.

- Druha smluvni strana je povinna dodrzovat bezpe&nostni pravidla ICT pro praci v IS KUZK
anese v souladu s platnou legislativou a pfedpisy svUj dil odpovédnosti za nedodrzeni &i
poruseni pravidel, pfipadné za $kody vzniklé v dlisledku bezpecénostnich incidentl, které
zavinila.

- VSechny povolené zplsoby pfistupu, povolené ¢asy pro pfistup, pfistupové Udaje a pfidélena
opravnéni musi byt pisemné dohodnuty mezi smluvnimi stranami. Tyto udaje jsou divérné
a jsou platné jen po dobu platnosti smlouvy.

- Druha smluvni strana je odpovédna za pouzivani jim pfidéleného pfistupu do IS KUZK,
za svou ¢innost v IS Ufadu a pfi praci s informacemi.

- Pristupovat k ICT dfadu mohou pouze pouceni pracovnici druhé smluvni strany. Druha
smluvni strana zajisti pfed zahajenim poucéeni a proskoleni v§ech svych pracovniku
a subdodavatelu, ktefi budou pfistupovat k ICT Gfadu.

- PFistup a pfistupova opravnéni jsou pfidélena pouze v rozsahu nezbytné nutném pro vykon
smluvnich zavazkd.

- Pracovnici druhé smluvni strany jsou povinni fidit se pokyny opravnénych osob a dalSich
pracovnikd oddé&leni informatiky KUZK.

- Cinnost druhé smluvni strany v IS Gfadu m(zZe byt monitorovana. Povéfeni pracovnici Gfadu
mohou evidovat pfistupy a ové&fovat dodrZzovani stanovenych bezpecnostnich pravidel.

Vzdaleny pristup
Vzdéleny pFistup do IS KUZK je mozny pouze dohodnutym zptsobem z pracovni stanice ktera

ma aktivni a aktualni antivirovou ochranu a nainstalovany vSechny bezpecnostni zaplaty
operacniho systému vydané vyrobcem.

- Pro zvySeni bezpec&nosti je Vzdaleny pfistup povolen pouze z konkrétnich IP adres druhé
smluvni strany.

FyZ|cky pFistup k ICT
Fyzicky pfistup k prostfedkim ICT je mozny pouze na zakladé smluvniho vztahu (servisni a

dodavatelské organizace, dohody o provedeni prace apod.) nebo se souhlasem uréené
odpovédné osoby, kterou mize byt vedouci odboru, vedouci oddéleni informatiky nebo
vlastnik aktiva.

- Pohyb pracovnikl druhych smluvnich stran v prostorach serverovny (servisni zasah, revize
zafizeni apod.) je mozny pouze v doprovodu odpovédnych pracovnikld oddéleni informatiky
a se souhlasem vedouciho oddéleni informatiky.

- Pro praci v IS afadu smi byt pouzita pouze pfidélena technika kraje. Pfipojovani cizi techniky
do vnitfni sité Ufadu je bez souhlasu spravce systému zakazano.

- Na pfidélenou techniku nesmi byt bez souhlasu povéfené osoby instalovan nebo z ni odebiran
zadny software.

- Pri opusténi pracovisté je vzdy nutné provést vhodnym zplisobem jeho zajisténi.

Ochrana dat a informacnich aktiv
- Druha smluvni strana odpovida za vSechna prevzata data (elektronicka a tisténa), zplsob
jejich pouziti a ochranu pfed neopravnénym pfistupem a zneuzitim.
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Neni-li ve smlouvé stanoveno jinak, pfed ukon¢enim smluvniho vztahu druha smluvni strana
vrati vdechna prevzata data.

- Druha smluvni strana je do protokolarniho pfedani pracovnikiim ufadu odpovédna za vSechna
zpracovavana aktiva a je povinna je odpovidajicim zpUsobem zabezpecdit.

- Pracovni data se ukladaji pouze na mista, ur€ena povéfenou osobou.

- Pokud druha smluvni strana pfi praci v IS Ufadu pfijde do styku s osobnimi Udaji dle zakona
€. 101/2000 Sb. nebo jinymi nevefejnymi informacemi, je povinna o zjiSténych skute¢nostech
zachovavat micenlivost a zajistit jejich utajeni.

- Nepotfebna data (elektronicka, na mediich i papirova) musi byt vzdy neprodlené zlikvidovana.

- Druha smluvni strana je povinna dodrzovat zasady ochrany proti virim a Skodlivym kodim.

- V8echny zasahy na serverech musi byt pfedem odsouhlaseny spravcem IS a zaznamenany
stanovenym zplsobem.

Bezpeénostni incidenty

- Druha smluvni strana je povinna neprodlené hlasit odpovédnym osobam poruseni téchto
pravidel, vSechny zjisténé neobvyklé udalosti, které jsou, nebo mohou byt bezpelnostnimi
incidenty a zranitelna mista, a u¢inné pomahat pfi jejich proSetfovani a odstrafiovani.

- Druha smluvni strana je povinna hlasit v8echny zjisténé nedostatky nebo nesoulad se
skuteénosti.

- Druhé smluvni strané neni povoleno feSeni bezpec¢nostnich incidentll a odstrafiovani
nedostatk( ¢i nesoulad(l vlastnimi silami bez pfedchoziho schvaleni bezpe¢nostnim spravcem
ICT.

Pouzivani internetu
- Druha smluvni strana mGze pouzivat pfi praci v IS KUZK internet pouze pro pracovni ugely pfi
dodrzovani vSech bezpelnostnich pravidel, platnych pro praci s internetem. Stahovani
soubor(, pouzivani FTP a jinych sluZeb je mozné jen po dohodé se spravcem systému KUZK.
- Pokud neni ve smlouvé stanoveno jinak, neni povoleno vyuZivat elektronickou korespondenci
z prostfedi KUZK.

Tisk
- Pokud bude druhé smluvni strané umozZnén tisk na tiskarnach kraje, je povinna 3etfit spotiebni
material a tisténé dokumenty zabezpedit proti neopravnénému pfistupu jak b&hem tisku, tak i
po jeho vytisknuti az do jejich bezpecné likvidace.
Uéty a hesla

- Druha smluvni strana smi pouzivat pouze ji pfidélené pfihlaSovaci ucty. Tyto Uty jsou
chranény heslem.

- Heslo musi splhovat aktualni pozadavky na kvalitu a platnost a musi byt uchovano v tajnosti.

- Nazvy pfihlaSovacich uétu a hesla nesméji byt sdéleny Zadné neopravnéné osobé.

-V pfipadé poruSeni bezpecénostnich pravidel mohou byt druhé strané pfistupové ucty
zablokovany nebo zcela odebrany.

Pozn.: Druhé smluvni strané je pfisné zakazano vykonavat jiné nez dohodnuté Cinnosti, pFistupovat
k jinym nez povolenym prostfedkdm, serverim a datim nebo provadét jakékoli ukony smérujici
k zjistovani rozsahu pfidélenych opravnéni, dostupnosti jinych sitovych prostfedkll a sluzeb a
zplsobech zabezpeceni.
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Priloha €. 4 smlouvy: Cena licenci SW

V této pfiloze jsou v souladu s ¢lankem VI. odst. 2 smlouvy uvedeny veskeré ceny za veskeré licence
k SW, ktery je soucasti dodavky, v ¢lenéni druh SW, jednotkova cena bez DPH, pocet ks, celkova
cena bez DPH, celkova cena v&. DPH.



Priloha €. 0669-12-P03

* " e ,
INTEGROVANY » * | EVROPSKA UNIE i . » s
I OPERAENI 4 .8 EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVO. . | Z||ns|(y kral
PROGRAM L * | SANCE PRO VAS ROZVOJ

Priloha ¢. 5 smlouvy — Studie proveditelnosti ,,Vnitfrni integrace uUradu a
integrace s ISVS*
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STUDIE PROVEDITELNOSTI PRO PROJEKT
+NA ROZVO] SLUZEB EGOVERNMENTU

V KRAJICH"

Cast vyzvy IV. - Vnitini integrace Gfadu a integrace s ISVS

Zpracovatel: EUNICE CONSULTING ass.
Se sidlem: Belgicka 642/15, 120 00 PRAHA 2
IC: 27073301
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Seznam zkratek

apod.
atd.
¢.

CJ
dtto
resp.
Sh.
tj.
tzn.
vé.
zejm.

CAF
CAS
CBA
CF
CMS
CR
DMVS
DS
DTM
EU
ESS, ESPS
EZS
FIRR
FRR
GB
GIS
HW
HZS
ICT
I0P
IS
IDS

IP
IPS
I1SDS
ISVS
ISZR
1ZS
KDS
KDR
KDU
KIVS
KU
Mbps
MMR
MV CR
NDA
OPLZZ
ORP
PO
ROB
ROS

a podobné

a tak dale
¢islo

¢islo jednaci
rovnéz, stejné, o fadek vys
respektive
sbirka zakonu
to jest

to znamena
véetng
zejména

Common Assesment Framework (spole¢ny hodnotici ramec)
Garantované llozisté

Cost Benefit Analysis (analyza nakladu a piinost)
Cash flow (penézni tok)

Centralni misto sluzeb

Ceska republika

Digitalni mapa vefejné spravy

Datovy sklad

Digitalni technickd mapa

Evropska unie

Elektronicka spisova sluzba
Elektricky zabezpecovaci systém
Finan¢ni vnitini mira vynosnosti
Vnitini vynosové procento

Gigabyte

Geograficky informaéni systém
Hardware

Hasi¢sky zachranny sbor

Informacni a komunika¢ni technologie
Integrovany operaéni program
Informacni systém

Priloha €. 0669-12-P03
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Intrusion Detection System (detektory rozpoznavajici napadani ¢i pokusy o napadeni

koncovych stanic)

Internet Protocol (datovy protokol)
Intelligent Protection System (inteligentni systém ochrany)
Informac¢ni systém datovych schranek
Informacni systém vetejné spravy
Informacni systém zakladnich registrii
Integrovany zachranny systém

Krajska digitalni spisovna

Krajsky digitalni repozitar

Krajské digitalni tloziste

Komunikaéni infrastruktura vetejné spravy
Krajsky urad

Megabit za sekundu

Ministerstvo pro mistni rozvoj
Ministerstvo vnitra Ceské republiky
Narodni digitalni archiv

Operacni program lidské zdroje a zaméstnanost
Obec s rozsifenou pisobnosti

Prispévkova organizace

Registr obyvatel

Registr osob
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RPP
RUIAN
RU
serveru
RO IOP
SA

SLA
SW

SP

TC

TC ORP
TCC

UKM
ZK
7P
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Registr prav a povinnosti
Registr uzemni identifikace, adres a nemovitosti
Prostor v slaboproudém rozvadéci typu rack pro fyzickou instalaci zatizeni, napft.

Ridici organ integraéniho opera¢niho programu

Smart Administration (efektivni vefejna sprava a ptatelské vetrejné sluzby)
Service level agreement (dohoda o garantované tirovni kvality sluzeb)
Software

Studie proveditelnosti

Technologické centrum

Technologické centrum na trovni ORP

Centralni technologické centrum, ¢ast CMS zajistujici spolecné
sluzby pro TC kraje a TC ORP

Ugelova katastralni mapa

Zlinsky kraj

Zivotni prostiedi
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Seznam pojm{
Architektura SOA
CRR

CDP

DB

DNS

Exploit

FC

Firewall

FTP

HA Agent

HSM

http

ITIL

LAN
Malware
Mainternace
Model OSI
NTP

open source
p2p
Redundace
RFC

SAN

Single point of failure (SPOF)
SMPT
SNMP

Storage
Switch
VMware
WAN
geografické
Workflow
XML
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Servisové orientovana architektura

Continuous Remote Replication (kontinualni vzdalena replikace)
Continuous Data Protection (kontinualni ochrana dat)

Databaze

Domain Name Server (hierarchicky systém doménovych jmen)

Skodlivy program

Fibre Channel (gigabitové komunikacni rozhrani)

Bezpecnostni zafizeni zabezpec€ujici provoz mezi sitémi

File Transport Protocol (protokol aplikacni vrstvy)

Kontrolni SW

Hierarchical Storage Management (hierarchicka sprava tloznych

prostori)

Internetovy protokol

Standard pro fizeni IT sluzeb

Local Area Network (lokalni sit’)

Zakeiny software

Udrzba, podpora

Norma pro standardizaci pocitacovych siti

Network Time Protocol (sluzba piesného ¢asu)

SW s otevienym zdrojovym kodem

Peer to peer (druh architektury pocitacovych siti)

Prostiedek ke zvySovani spolehlivosti a odolnosti proti chybam
Standarty popisujici internetové protokoly, systémy atd.
Storage Area Network (oddélena datova sit’ od LAN, WAN, atd.)

Cast, slabé misto systému, pfi jejiz poruse systém piestava pracovat

Server odchozi posty
Simple Network Management Protocol (soucast sady internetovych

protokolt)

uzemi)

Ulozisté dat

Ptepinac

Vizualizaéni SW

Wide Area Network (po¢itacova sit’, ktera pokryva rozlehlé

Prabéh pracovni operace, technologicky postup
Rozsifitelny znackovaci jazyk


http://cs.wikipedia.org/wiki/Local_Area_Network
http://cs.wikipedia.org/wiki/Wide_Area_Network
http://cs.wikipedia.org/wiki/Po%C4%8D%C3%ADta%C4%8Dov%C3%A1_s%C3%AD%C5%A5
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UvoOD

Studie proveditelnosti zpracovava zdmér Integrace krajského ufadu. Vychodiskem pro zpracovani studie
proveditelnosti byly dokument ,,e-Government strategie Zlinského kraje” zpracované firmou EUNICE
CONSULTING a.s..

Rada ZK se dlouhodobé zabyvé informatizaci KU rozvojem ICT znalosti v izemi Zlinského kraje. Rada
Zlinského kraje rozhodla o zpracovani studii proveditelnosti pro jednotlivé oblasti vyzvy ¢. 08, tedy i pro
oblast vnitini integrace Gfadu a integrace s ISVS Zlinského kraje.

Zakladni informace k projektu

Konstrukce celého eGovernmentu je zalozena zejména na existenci zakladnich registrii vefejné spravy, na
dalsim rozvoji funkcionalit CzechPOINT, feSenych v ramci centrdlnich projektii a soubézné na posileni
technologické i funkéni infrastruktury v izemi. Cilem tohoto snazeni je zvySeni transparentnosti vetejné
spravy, zvyseni jeji efektivnosti a snizeni administrativni zatéze pro ob&any i instituce. Ukol je definovan
jednoduse, jeho naplnéni v ramci celé vefejné spravy je ovSem velkym problémem. Znamena splnéni
nékolika predpokladi:

e  zajistit schopnost vzédjemné komunikace mezi zakladnimi registry a lokalnimi systémy ICT

e standardni ¢lenéni ¢innosti (agend, sluzeb) vefejné spravy s moznosti fesit lokalni odlisnosti

e standardni popis Zivotnich situaci s moznosti fesit lokalni odlisnosti

e  ¢lenéni pracovnich pozic a ve vazbé na personalistiku, prava a povinnosti a probihajici zmény
e zpracovany model standardni doporucené organizaéni struktury

o  kvalitni systém fizeni uzivatelskych opravnéni k funkcim pouzivanych informacnich systému
e moznost hodnoceni efektivity vykonavanych ¢innosti

e moznost svazat potfebné objekty systému — realizovat vazbu mezi témito objekty

Integrace chodu ufadu predstavuje ,,vyladéni® zdkladnich komponent systému, zejména:
e systém fizeni organiza¢ni struktury organizace
e  systém fizeni zdroju

e  systém fizeni sluzeb

Vv

e klicové databaze systému

Predkladany typizovany projekt Integrace vnitiniho systému uradu jako subprojekt typizovaného projektu
Technologického centra kraje (dale TCK) feSi problematiku ,kultivace® vnitfnich systéma chodu tradu,
zejména SW komponent pro zpracovani jednotlivych agend, vazby na ekonomiku a spravu aktiv obecné,
které budou po zavedeni eGovernment ve velkém tlaku na kvalitu a zajisténi vazeb vuc¢i Zakladnim
registriim, zejména Registru prav a povinnosti.

Cilem projektu je tedy umoznit efektivni pofizovani vstupnich dat, zvysit transparentnost vykonu vetejné
spravy vuéi vetejnosti a v dasledku zkvalitnit a zefektivnit vlastni ¢innost uradu. Vystupem projektu je
uprava vnitiniho prostiedi Gfadu pro naplnéni nutné vazby na Zakladni registry, zejména na Registr prav
a povinnosti a vnitini integrace vS§ech SW komponent optimalné do jednoho uceleného informacniho celku.
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Projekt bude rovnéz podporovat praci ufedniki a zaméstnanci ufadl sjednocenim jejich pracovniho
pocitacového prostiedi a také postupnou standardizaci procesti vykonavanych jednotlivymi organy vetejné
moci. Tento projekt je dllezité realizovat zejména na trovni krajskych uradu.

Piedpokladané vystupy projektu:

e pripravenost agendovych informacnich systémi zadatele (registrti mistni vefejné spravy) na
komunikaci se zakladnimi registry prostfednictvim Integra¢nich bodu pfistupu k eGON sluzbam

e integrace SW komponent pro vykon agend a jejich elektronizaci

e dovybaveni potfebnymi SW komponenty, nebo upgrade stavajicich

e optimalizace roli jednotlivych uZzivateld ICT pfi zajisténi agend vykonavanych zadatelem

e  zajisténi upravy ICT komponent ¢i uceleného feseni dle procesti probihajicich v ramci plisobnosti
zadatele

e prezentace poskytovanych sluzeb prostfednictvim portalu, véetné integrace na Portal vetejné spravy

Ocekavané prinosy:
Optimaln¢ fungujici vnitfni systém ufadu, zajisténi pripravenosti ICT Zadatele na souinnost se

zakladnimi registry, optimaln& nastavené ICT podporujici logicky realizované procesy v organizaci,
zajisténi snizeni administrativni zatéze spojené s vyuzivanim ICT a jeji optimalni a efektivni sprava.

VySe predpokladané investice: 22.786.732 — KC (Cena je vCetné DPH)

Zpracovatel Studie proveditelnosti:

Nazev: EUNICE CONSULTING a.s.
Sidlo: Belgicka 642/15, 120 00 Praha 2
provozovna Morava:  Zarami 4077, 760 01 Zlin
ICO: 27073301 DIC: CZ27073301
Statutarni organ:Bc. Michal Vrba, predseda predstavenstva
Telefon/Fax: sidlo a kancelar Praha:

+420222511884

kancelar Morava (Zlin) +420577615587

Email: info@eunice.cz

Webové stranky: www.eunice.cz

Resitelsky tym
Za EUNICE CONSULTING:
Bc. Michal Vrba- koordinator pfipravy dokumentace k IOP
(pfedseda predstavenstva EUNICE CONSULTING a.s.)

Ing. Vladimir Soudny
(EUNICE CONSULTING a.s. - specialista na financni analyzy a CBA)


mailto:info@eunice.cz
http://www.eunice.cz/
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Ing. Radek Cernobila
(EUNICE CONSULTING a.s. — specialista IT )

Za ZLINSKY KRAJ:

RNDr. Ivo Skrasek (vedouci oddéleni informatiky)

Bc. Pavel Kopecky (Web administrator, programator - Oddéleni informatiky)

Ing. Martin Prusenovsky(Projektovy manazer neinvesticnich projekt{)

Ing. Eva Kocickova (Vedouci oddéleni podpory fizeni - Oddéleni podpory Fizeni)

Ing. Ivana Stolfova (Informacni manazer - Oddéleni podpory fizeni)

Mgr. Radka Gabrielova (Manazer pro oblast modernich nastrojl fizeni - Oddéleni podpory
fizeni)

Navaznost na typizované projekty

Predkladany projekt plné navazuje na typizovany projekt Integrace krajského aradu
vytvoreny pro vyzvu Cislo 8 Rozvoje eGovernmentu v krajich v ramci IOP.

Projekt klade dliraz zejména na spinéni cild definovanych v daném typizovaném projektu.

Ucel, pro ktery je studie proveditelnosti zpracovana a k jakému
datu

Studie proveditelnosti je zpracovana, aby:
e popsala zamér vnitini integrace Ufadu a integrace s ISVS Zlinského kraje,
e prokazala, ze pro samotny projekt byla vybrana ekonomicky nejvyhodnéjsi varianta,
e prokdzala udrzitelnost projektu a schopnosti jeho financovani po ukonceni financni
podpory ze strukturalnich fond(,
e prokazala redlnost planovaného rozpoctu,prokazala opodstatnénosti jednotlivych
zpUsobilych vydajt co do druhu a velikosti.
Dokumentace je zpracovana za UcCelem Zadosti o finanéni podporu v ramci vyzvy
¢. 8 IOP v oblasti podpory 2.1 - Zavadéni ICT v Uzemni verejné spravé - Rozvoj sluzeb
e-Governmentu v krajich.

Studie proveditelnosti je zpracovana k datu 26. 7. 2010.

Identifikacni idaje predkladatele projektu, kontaktni osoby

Nazev organizace:Zlinsky kraj

Zastoupena: MVDr. Stanislavem Misakem, hejtmanem Zlinského kraje
1C: 70891320
Sidlo: Zlin, tF. Tomase Bati 21, PSC: 761 90
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Telefon: 577 043 848

Kontaktni osoba: Ing. Martin Prusenovsky, odbor Fizeni dotacnich programd

E-mail: martin.prusenovsky@kr-zlinsky.cz
Web: www.kr-zlinsky.cz
Investor

Zlinsky kraj vznikl na zakladé Ustavniho zakona €. 347/1997 Sb.,
0 vytvoreni vysSich (zemnich samospravnych celkli ao zmeéné
Ustavniho zakona €. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky, ve znéni
pozdéjSich predpisd. Tento Ustavni zdkon nabyl Ucinnosti
1. ledna 2000. Zakon ¢. 129/2000 Sb., o krajich (krajském fizeni),
nabyl Ucinnosti dnem voleb do zastupitelstev krajl, tedy
12.11.2000, coz znamenalo, ze byl fakticky naplnén ustavni zakon C.
347/1997 Sb. a k tomuto datu vznikl kraj jako instituce. Uzemi kraje
je vymezeno Uzemimi drivéjSich okresl Zlin, Vsetin, Kromériz
a Uherské Hradisté. Kromé drivéjSich okresnich mést vykonavaji
rozSirenou statni spravu na Uzemi Zlinského kraje jesté Bystrice pod
Hostynem, HoleSov, Luhacovice, Otrokovice, Roznov pod
a Vizovice. Zlinsky kraj ma rozlohu 3964 km. Ve Zlinském kraji je 305
obci, ztoho 13 obci s rozsSifenou plsobnosti. Sidelnim méstem
Zlinského kraje je Statutarni mésto ZIin.

Stav obyvatelstva regionu ke dni 1. 1. 2009 byl 591 412 obyvatel,
coz Zlinsky kraj radilo na 8. misto mezi kraji v Ceské republice.
Nejvetsi mésto Zlin mélo k 1. 1. 2009 78 559 obyvatel. DalSimi
vyznamnymi sidly jsou podle poctu obyvatel Kromériz, Vsetin nebo
Hradisté.

Cilové skupiny projektu

Cilovymi skupinami projektu Vnitfni integrace Uradu a integrace
s ISVS Zlinského kraje:
e Krajsky urad Zlinského kraje

e organizace zfizované Zlinskym krajem

e centralni organy


mailto:martin.prusenovsky@kr-zlinsky.cz
http://www.kr-zlinsky.cz/
http://cs.wikipedia.org/wiki/Km%C2%B2
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REKAPITULACE VYSLEDKU STUDIE

Manazersky souhrn — strucny obsah, vysledky a zavéry

jednotlivych kapitol

Uvodni kapitoly (1-3) zasazuji projekt do &irdiho rdmce elektronizace vefejné spravy a to jak

z pohledu Zlinského kraje, tak z pohledu celostatniho.

V avodu studie jsou identifikovani zpracovatelé studie, investor a predkladatel projektu. Rovnéz
je zde definovan ucel zpracovani studie proveditelnosti a zejména cilové skupiny projektuy,

kterymi jsou:
e Krajsky urad Zlinského kraje
e organizace zfizované Zlinskym krajem

. centralni organy

Druha kapitola studie (Rekapitulace vysledki studie) rekapituluje obsah a vysledky jednotlivych
kapitol studie.

Treti kapitola popisuje souCasny stav a historii projektu, stanovuje cile projektu a definuje
navaznosti na centralni projekty a sluzby a Studii eGovernmentu Zlinského kraje. Cilem projektu
je:

e  Zajistit adekvatni vyuzivani ICT, vytvofit zakladni registry vefejné spravy tak, aby bylo mozné
bezpecné sdileni dat organy vefejné moci a zaroven byl umoznén opravnény pfistup k udajim
vedenym v téchto registrech.

e  Zlepsit vertikalni i horizontalni komunikaci ve vefejné sprave, zajistit podminky pro spolupraci
riznych urovni vetejné spravy.

e Prosazovat e-Government s dlGrazem na bezpeCny a jednoduchy pfistup k vefejnym sluzbam
prostiednictvim sité¢ Internet, pfipravit pravni upravu, kterd zajisti elektronizaci procesnich tkont
ve vefejné spravé, zrovnopravni formu listinnou s formou elektronickou, umozni bezpecnou

komunikaci mezi ufady a verejnosti a optimalizuje interni procesy vetejné spravy s vyuzitim ICT.

Ctvrta kapitola analyzuje poptavku po vystupech projektu a to na zakladé miry vyuZivani
soucasného feseni, skutecnosti zjiSténych pfi analyze interni poptavky. Je vyvozena marketingova
strategie, marketingovy mix i koncepce odbytu projektu.

Pata kapitola se vénuje materialovym vstuplm potfebnym k projektové Cinnosti. V této fazi

projektu se predpoklada vyuziti hardware budouciho technologického centra kraje.

V Sesté kapitole je popsano umisténi projektu (lokalita), zminén nulovy dopad projektu na
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Zivotni prostredi a stru¢né popsan stav technické infrastruktury.

Sedma kapitola tvofi jadro studie. Je zde specifikovano technické provedeni projektu a
navrzeny mozné varianty realizace a jejich srovnani. Navrzené feSeni je v souladu s poZadavky

definovanymi typizovanym projektem.

Osma kapitola rozebira projekt z hlediska jeho organizace. Identifikuje zakladni funkcni role na
strané nositele projektu. Z hlediska zainteresovanych subjektd jsou identifikovany a popsany role
nositele projektu, dodavatele, parterské instituce coby konzumenta vystupl a poskytovatele dat.

Pro organizaci vybérového Fizeni se doporucuje, aby byla provedena tfi vybérova fizeni:
¢ Analyzy soucasného stavu systému fizeni Ufadu a navrh realizace jeho Uprav
o Integrace Krajského uradu (IDM, Integracni platforma, portal trednika)
e Rozvoj ERP systému

Devata kapitola se vénuje pozadavkim na lidské zdroje z hlediska zabezpeceni investicni i
provozni faze projektu. V kapitole jsou obsazeny navrhy a pozadavky na slozeni, kvalifikaci,

kompetence a odpovédnosti téchto tym(.

Desata kapitola rozpracovava nakladové charakteristiky projektu a ¢asovy harmonogram a
uvadi je do souladu s typizovanym projektem. Definované oblasti jsou rozdéleny do dilCich
poloZzek zejména z hlediska pofizeni licenci softwarovych produktl, prace na implementaci a

skoleni.

Jedenacta kapitola definuje financni analyzu a plan projektu, identifikuje hodnotu a strukturu
pofizovaného majetku a zpdsob financovani. Celkova planovana investicni narocnost projektu je
22.786.732 CZK. Garant projektu (kraj) uhradi 15 % z celkovych nakladd investicni faze, tedy dle
odhadu 3.418.009,8 CZK, z vlastnich zdrojd. Ostatni naklady budou pfimo hrazeny v ramci

financni podpory projektu.

Efektivita projektu analyzovana ve dvanacté kapitole je spole¢na pro vSechny oblasti vyzvy
feSené spoleCné v Zadosti a spoCiva v definovani beneficientd a pfinosli, které povedou k
zefektivnéni dotCenych procesli a potencialu lepsiho cileni jak operativniho fizeni kraje a
krajského Ufadu, tak strategického Fizeni a z ného vyplyvajici dalSi Uspory na zkvalitnéni

poskytovanych verejnych sluzeb.

Z analyzy rizik ve tFinacté kapitole vyplynulo, Ze nejvétSim potencidlnim problémem je
nedostatecna spoluprace dotcenych stran pfi realizaci projektu a podcenéni ¢asové narocnosti.

Na zakladé vystupd ctrnacté kapitoly udrZitelnost projektu je minimalné 5 let po ukonceni
investitni faze. Z vysledkl studie a shrnuti v patnacté kapitole vyplyva, Ze projekt je

proveditelny, financné efektivni a spoleCensky pfinosny, a to pfi pfijatelné Urovni rizika, a tedy je
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SOUCASNY STAV A HISTORIE PROJEKTU

Strategie a cile

Strategicky ramec e-Government sluzeb ve Zlinském kraji vychazi ze stanovené strategie efektivni
vefejné spravy dané dokumentem EFEKTIVNI VEREINA SPRAVA A PRATELSKE VEREINE
SLUZBY - Strategie realizace Smart Administration v obdobi 2007-2015, dale v nivaznosti na ni
realizovanymi nebo piipravovanymi legislativnimi zménami (zdkon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych
ukonech a autorizované konverzi dokumenti a navrhy zakont o zakladnich registrech vefejné spravy
ajednotlivych registrii) a rozpracovanymi aktivitami, zejména Ministerstvem vnitra CR a jednotlivymi
kraji, promitnutych do navrhu typizovanych projektii samosprav a dale pak z Informacni strategice
Zlinského kraje z roku 2006.

Strategickym cilem projektu je:

e  Zajistit adekvatni vyuzivani ICT, vytvorit zakladni registry vetejné spravy tak, aby bylo mozné
bezpecné sdileni dat organy vefejné moci a zaroven byl umoznén opravnény pfistup k tdajim
vedenym v téchto registrech.

e  Zlepsit vertikalni i horizontalni komunikaci ve vefejné spravé, zajistit podminky pro spolupraci
ruznych Grovni vefejné spravy.

e Prosazovat e-Government s dirazem na bezpecny a jednoduchy pristup k vefejnym sluzbam
prostirednictvim sité Internet, pfipravit pravni upravu, ktera zajisti elektronizaci procesnich tikont
ve vetejné spravé, zrovnopravni formu listinnou s formou elektronickou, umozni bezpe¢nou

komunikaci mezi ufady a vefejnosti a optimalizuje interni procesy vefejné spravy s vyuzitim ICT.

Navaznost na e-Government strategii kraje

Dokument eGovernment strategie Zlinského kraje vznikl v ¢ervenci 2010 na zakladé priizkumu
obci a zfizovanych a zakladanych organizaci, a rozpracovava prostfednictvim vzorovych projektd
pozadavky vymezené strategii Smart Administration v oblasti samospravy CR. Projekty jsou
koncipovany v souladu s Integrovanym operacnim programem (IOP) a Operacnim programem
lidské zdroje a zaméstnanost (OPLZZ). Tim napliuji poZadavek odstranéni Uzemnich disparit

vyvoje informatizace CR.

Projekt vnitfni integrace Gfadu a integrace s ISVS Zlinského kraje ma, z pohledu hodnoceni
provadéného podle vrchold HEXAGONu, dopad do vsech vrchol(:

o legislativa

Jedna se podptrny prvek, kdy jeho existence definuje mantinely pro funk¢énost a flexibilitu vetejného
sektoru. Tato oblast je ovliviiovana predevS§im na ndrodni urovni. (zdkon o archivnictvi a Spisové
sluzbg, datovych schranek, zdkon o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentt,
zakladnich registri, zdkon o zdkladnich registrech, tzemné analytickych podkladi a uzemné
planovaci dokumentace, zakon o izemnim planovani a stavebnim fadu).
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e organizace

Piedkladany projekt bude mit pozitivni dopad v organizaci v ramci vefejné spravy. Spoluprace mezi
subjekty vetfejné spravy je jak na vertikdlni Grovni - projekt dopadd do urovné centralni
(CUZK/RUIAN, MVCR/RPP apod.), regionalni (Zlisky kraj) a mistni (obce), tak i horizontalni
(sousedni kraje vyuzivajici datové sady stejného datového obsahu a pravidel tvorby a aktualizace).
Dopad do vrcholu Organizace odpovida popisu ze Smart Administration, projekt napliiuje principy:
- efektivnost vynakladanych prostfedki - data nejsou pofizovana nebo zjistovana na riznych
urovnich, ale jsou dostupna prostednictvim sluzeb od pfislusnych garantli informaci,
- komunikace a koordinace - je zajisténa prostiednictvim partnerstvi mezi subjekty vetejné
spravy a statni spravy,
e obcan

vvvvvv

tieba nahlizet. Je nutné mu co mozna nejvice usnadnit styk sUfady aco moznd nejméné
znepiijemnovat Zivot nadbyteénou regulaci. Zaroven je tfeba vefejnou spravu v maximalni mozné
mife pro obcéana zprihlednit, uéinit ji otevienou a umoznit tak ob¢anim participovat na jejich
rozhodnutich a kontrolovat jeji fungovani.
o urednik
Utednik hraje dileZitou roli v celém procesu efektivni vefejné spravy. Proto je dileZité, aby doslo
k nastaveni vhodnych pracovnich podminek pro ¢innost zaméstnancti vefejné spravy.
Pozitivni dopad projektu na ufednika spociva zejména v:
- zvySeni kvality a efektivity prace - dostupné datové sady budou vyuzity pro zpracovani
ptipadil v rdmci agend VS,
- pozitivnim vnimani vefejné spravy, coz v dusledku pfinese zvySeny moralni kredit
zaméstnancl vetejné spravy.
o technologie

Predkladany projekt bude mit pozitivni dopad na zvySeni elektronizace vefejné spravy (automatizace
postupti, tvorba ICT infrastruktury). Toto opatieni je chapano jako podplrna sluzba s cilem zkvalitnit
sluzby ob¢antim, snizit administrativni naro¢nost vefejnych sluzeb (a to nejen ve vztahu k ufednikim,
ale predevsim k ob¢antim), zefektivnit procesy a standardizovat ICT v prostiedi VS.

e finance

Pfedkladany projekt ma na vrchol Finance pozitivni dopad - zajistuje synergicky efekt z pohledu
investic a provoznich nakladi na pofizeni integranich a provoznich systému, zajisténi jejich
aktualizace a zptistupnéni a sdileni mezi partnery. Realizaci projektu dojde k:
- zefektivnéni vynakladani vefejnych prosttedkd souvisejici s efektivnéj§im pofizenim,
aktualizaci a spravou dat nejen po kapacitni (lidské) strance, ale také s ohledem na provozni
naroky zajistované prostfednictvim budované architektury na bazi sluzeb,
- cilenému a dlouhodobému planovani v oblasti vynakladani vetejnych prostiedki (existence
dlouhodobé provozni smlouvy s jasn€ specifikovanym rozsahem poskytovanych sluzeb,
nastavenym procesem akceptace a vazbou na platebni kalendar).

Egovernment strategie kraje popisuje v analytické ¢asti stav ICT na obcich s rozsifenou pusobnosti a ve
zfizovanych a zakladanych organizacich, a dale stanovuje rozvoj v jednotlivych oblastech typovych projekta.
Tato strategie, jako i navrh feSeni vychazi z ,Informaéni strategie Zlinského kraje®, ktera definuje jednotlivé
pozadavky v riznych oblastech informatizace Zlinského kraje.

Dokument eGovernmentu Zlinského kraje:

. stanovuje celkovou strategii rozvoje eGovernmentu ve Zlinském kraji,

. provadi ramcovou analyzu pozadavkid na zajisténi sluzeb eGON centra kraje ze strany subjekti mistni
samospravy a jejich zfizovanych a zaklddanych organizaci,

. analyzuje souCasny stav rozvoje sluzeb eGovernmentu na uzemi kraje,

»  definuje priority rozvoje eGovernment sluzeb v kraji,

+  navrhuje postup realizace dalsich sluzeb s ohledem na standard schvileny AKCR, pfisluinou vyzvou
IOP a pozadavky z uzemi v rozsahu jednotlivych typizovanych projektovych zameéru,

»  specifikuje navaznosti jednotlivych sluzeb na aktivity v tizemi a centralni sluzby,

*  definuje uzivatelské skupiny jednotlivych sluzeb a podminek jejich poskytovani,

. stanovuje ramcovy ¢asovy harmonogram realizace dalSich krokd,

*  navrhuje komplexni organizacni zajisténi realizace,
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+  definuje rimcovy finanéni rozsah jednotlivych aktivit.

Samotny projekt vnitini integrace navazuje na Informaéni strategii Zlinského kraje predevs$im v integraci
stavajicich a kli¢ovych internich systému Zlinského kraje a bude v ném dosazeno:
- Implementace mandatornich legislativnich pozadavk, ptedpist a nafizeni
- Standardizace s jednotnym systémovym prostfedim v ramci ufadu a organizaci, které jsou zfizovany
a spravovany v ramci Zlinského kraje
- Efektivni vzdjemné komunikace a integrace mezi jednotlivymi systémy a doplnéni potfebnych
funkcionalit
- Uzivatelské privétivosti, zejména pak smérem k obcanovi
- Zvyseni bezpecnosti uchovavanych a archivovanych informaci

Navaznost na centralni projekty a sluzby

Vybrané pfipravované nebo probihajici centralni projekty, se svymi rozsahy a dopady dotykaji
i projektu vnitfni integrace Ufadu a integrace s ISVS Zlinského kraje, zejména s ohledem na
predpokladané vyufZiti infrastruktury pro provozovani jejich Castecnych funkcionalit nebo vyuziti
jejich urcitych sluzeb. Nékteré z nich nejsou dosud definovany tak, aby bylo mozno vazbu zcela
vymezit. Jedna se zejména o informacni systém zakladnich registrli (ISZR) a centralni misto

sluzeb — viz dale.

Zakladni registry verejné spravy

Soucasna roztfisténost, nejednotnost a multiplicity ve vedeni kli¢ovych databazi potfebnych pro
vSechny ISVS, neumoziuje jejich sdileni a pfebirani dat. Tato skuteénost nuti spravce zminénych
systéml pofizovat si potfebna data z dostupnych datovych zdroji individualn€. Prostfedkem pro
napravu tohoto nevyhovujiciho stavu je adekvatni uprava legislativy. (Zakona o centralnich registrech
VS, ¢. 111/2009 Sh.).

Registry ve své cilové podobé a funkcionalitich vytvofi jednotny, vzajemné provdzany a uceleny
systém. Tento systém umozni Cerpat a sdilet data v dané oblasti z jediného datového zdroje, ktery bude
spolehlivé a transparentné aktualizovany, s patfi¢nou urovni zabezpeceni.

V soutasné dobé neni zcela ziejma architektura zakladnich registri ve smyslu spravy a distribuce
systémd.

CMS/KIVS

Komunikacni infrastruktura verejné spravy (KIVS) je zabezpeCena centralné na bazi IP. Provozuje ji
pro své potieby stat s cilem zajisténi potiebnych hlasovych a datovych sluzeb pro subjekty vetejné
spravy.

Technologicka centra ORP a K jsou s CMS jednotné propojena pomoci ptipojeni ke KIVS.

Centralni misto sluzeb (CMS) je vramci KIVS jedingm mistem, kde dochazi k vyméné dat mezi
centralnimi informacnimi systémy. Zaroven je jedinym centrdlnim mistem, kde je KIVS pfipojen
k vefejné siti Internet a K dal$im sitim, jako napf. nevetejné datové sité provozované v rdmci EU.
Hlavni funkci je zabezpecit provoz:

a) Generickych sluZeb:

e  Adreséatové sluzby
e ldentity management

e Jmenné sluzby DNS — zajistuji peklad IP adres na jména v prostfedi eGON center
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e  Sluzba ptesného ¢asu NTP — zajistuje synchronizaci pfesného Casu jednotlivych eGON center

s CMS.

b) DalSich centralizovanych sluZeb:

Postovni server — poskytuje sluzby pro uzivatele, kteti nemaji vlastni postovni server

Antivir — odvirovavani dat, ktera ptichazeji do eGON centra prostfednictvim CMS na trovni
protokolu HTTP, FTP, SMTP a provadi detekci virti v jazycich Java a ActiveX.

Centralni dohledovy systém — zajistuje kontrolu dostupnosti eGON center a umoznuje jejich
spravu.

Datové schranky
Cilem zakona ¢. 300/2008 Sb. je vytvofeni optimalnich podminek pro elektronickou komunikaci jak
mezi obéany a ufady, tak mezi Gfady navzajem, véetné sledovani vyvoje podani uvnitt ufadi. Zakon
0 elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumenti byl vyhlaSen ve Sbirce zékontu dne
19. srpna 2008 jako zakon ¢. 300/2008 Sb.
Projekt datovych schranek ovliviiuje projekt vnitini integrace Ufadu pouze na uUrovni propojeni
elektronické spisové sluzby.

Informace o vyvoji projektu a o jeho soucasném stavu

Informacni systémy kraji, mést aobci jsou velmi komplikované svou vnitini
provazanosti a komplexnosti funkci. Tyto informacni systémy dnes v rizné mife
pokryvaji nebo se ptipravuji na pokryti nasledujicich oblasti:

IDM soucasny stav
Aplikace Evidence Organiza¢ni Struktury (dale EOS) fteSi problematiku
centralni evidence aspravy organizacni struktury, funk¢énich mist
a zaméstnanci jak pracovnikll krajského turadu, tak malé ¢asti externich
uzivateli. Aplikace byla do prostiedi ufadu nasazena v roce 2004 a v soucasné
dobé¢ je pouzivana verzi 3.

Zakladni funkce aplikace EOS:

e Pofizeni asprava organizanich jednotek, funkci a pracovnikl
z personalniho systému.(Import dat o uzivatelich z Map/Pis a nasledné
doplnéni informaci a synchronizace do AD)

e Spravuje uzivatelské ucty v doméné (zaloZeni, zruSeni, aktualizace).

e Sledovani historie zdznamu: zaznamenava vSechny zmény zaznamu (kdo
a kdy se zaznamem manipuloval, a jaké zmény byly provedeny).

e Dopliujici udaje k organiza¢ni jednotce, pracovnikovi nebo obecnym
parametra dle nastaveni v uzivatelsky definovanych polich.

e Obousmérny pienos pracovnikl icelé organizacni struktury mezi EOS
a Active Directory.

e Disponuje ¢iselniky, které do aplikace poskytuji lokalni hodnoty (telefony,
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druhy telefond, druh pracovniho mista atd.).
o Pozadavky na rozsifeni funkcionality IDM

e Propojeni vice Active Directory, iDirectory apod.

e Zména principu ovefovani a nastavovani a distribuce prav do aplikaci.
Soucasny stav je ze v ptipad¢ vypadku aplikace EOS dochdzi u systémt
navazanych na aplikaci prostfednictvim webovych sluzeb k omezeni jejich
funkénosti — nedochazi k ovétrovani atd.

e Umoznit distribuci obsluhy IDM na vybrané ¢asti organizacéni jednotky
I externim uzivatelim.

e Export dat do IDM i z personalnich systémii zfizovanych organizaci a obci.

e Umoznit uzivateli pfistoupit a ovéfit spravnost informaci ve svém profilu

Portal KUZK

ERP

Publika¢ni systém Zlinského kraje byl vybudovan v roce 2002 na produktu
Vismo od spoleénosti Ceskd vydavatelska. Béhem provozu byly vzneseny
pozadavky na rozsifeni funkcionality publikacniho systému. Na zaklad¢ téchto
pozadavkl byla vypsana vefejna zakazka na novy publikacni systém Zlinského
kraje s rozsifenou funkcionalitou, ktery byl nasazen v roce 2007 spole¢nosti
Autocont.

Funkcionalita publika¢niho systému:

e Publikace, sprava a prezentace dokumenti

e Publikace, sprava a prezentace dokumentii tfedni desky
e Publikace, sprava a prezentace vnitfnich norem

e Publikace, sprava a prezentace piihlasek na Skoleni

e Publikace, sprava a prezentace fotogalerii

e Vytvafeni subportali

e Schvalovaci workflow dokumentii

V soucasné dobé je pozadovano komplexni feSeni problematiky publikace
internetovych ¢lanki, sdileni pracovnich prostori (DMS) a dalSich funkcionalit
nejen v ramci krajského tfadu Zlinského kraje, ale i od zfizovanych organizaci
a obci Zlinského kraje.

ZK od roku 2001 vyuziva systém GINIS. V ramci tohoto systému jsou dovnitt
krajského tfadu maximaln¢ vyuzity vyhody tohoto feSeni, zajist'ujici:

e Komplexni zpracovani ucetnictvi

e Formalni i vécné naplnéni zékona o finan¢ni kontrole

e Piisnou vazbu budoucich zévazkl a pohledavek do aktualniho rozpoctu

a rozpoctového vyhledu, vcetné rezervacnich postupti
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e Podporu tvorby rozpoctu

e Modelovani budouci podoby rozpoctu

e Evidenci zavazki a pohledavek

e Elektronicky platebni styk s péti riznymi bankovnimi institucemi

¢ Evidenci vefejné finanéni podpory

e Evidenci podporu de minimis

e Komunikaci s CSUIS

e Sprava majetku, evidence smluv, spisova sluzba, evidence kontakti,
vetejna financni podpora

Dale feSeni obsahuje podporu pro automatizovany sbér dat rozpocetnictvi
a ucetnictvi vSech zfizovanych organizaci, vcetné¢ rozborovych nastroji pro
rozbor hospodafeni. Uvedend problematika vcetné tvorby jednotného
metodického prostfedi pro organizace je budovana cilevédomé nékolik let
a poskytuje vedeni kraje vyC€erpavajici informace o ekonomické situaci
zfizované organizace.
V neposledni fad¢ feSeni obsahuje inastroje na automatizovanou podporu
tvorby zavaznych ukazatelll rozpoCtl zfizovanych organizaci vcetné jejich
aktualizace.
V soucasné dob€ je vyuzito vétSiny moznosti vyuZitého feSeni. Nicméné
dal$imi moZnostmi rozvoje jsou:

e Doplnéni obcéhu ucetnich dokladl o jejich kompletni elektronizaci —

vcéetné elektronického podepisovani
e Pienos dat ze vSech vyuzivanych systémil do prosttedi DWH za ucelem
jejich dalsiho zhodnocovani a zlepSeni variability vystupll nad nimi.
Pro vSechny uvedené rozvojové oblasti jiz existuje feSeni, je pouze otazkou

rozhodnuti vedeni kraje danou zvolenou oblast realizovat.

Ostatni oblasti ERP (napf. majetek) bud’ nejsou dostatecné feSeny nebo nejsou
navzajem integrovany, stejné¢ tak neni feSena problematiku integrace systémi vuci
centralnim projektim.
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Charakteristika projektu

Predkladany projekt Integrace wvnitiniho systému ufadu jako subprojekt typizovaného projektu
Technologického centra kraje (dale TCK) fesi problematiku ,kultivace* vnitinich systémi chodu tGfadu,
zejména SW komponent pro zpracovani jednotlivych agend, vazby na ekonomiku a spravu aktiv obecné,
které budou po zavedeni eGovernment ve velkém tlaku na kvalitu a zaji§téni vazeb viuc¢i Zakladnim
registrim, zejména Registru prav a povinnosti.

Cile projektu: Upravit informacni a procesni systém tizemné samospravného celku tak, aby
fungoval efektivné a byl eGON ready (on-line zdrojem kvalitnich informaci
pro zakladni registry, napf. pfi budoucim zapisu rozhodnuti ptislusného

organu vefejné moci do Registru prav a povinnosti).

Cilové skupiny: kraje, krajem zfizované a zakladané organizace

Piedpokladané vystupy: piipravenost agendovych informacnich systémi zadatele (registrti mistni
vetejné spravy) na komunikaci se zakladnimi registry prostfednictvim
Integraénich bodu pfistupu k eGON sluzbam - integrace SW komponent pro
vykon agend a jejich elektronizaci - dovybaveni potiebnymi SW
komponenty, nebo upgrade stdvajicich - optimalizace roli jednotlivych
uzivateld ICT pfi zajisténi agend vykonavanych zadatelem -

zajisténi Upravy ICT komponent ¢i uceleného feSeni dle procesti probihajicich
V ramci pusobnosti  Zzadatele - prezentace poskytovanych  sluzeb
prostiednictvim portalu, véetné integrace na Portal vefejné spravy

Ocekavané prinosy: Optimaln¢ fungujici vnitini systém ufadu, zajisténi pfipravenosti ICT
zadatele na soucinnost se zakladnimi registry, optimalné nastavené ICT podporujici

logicky realizované procesy v organizaci, zaji$téni snizeni administrativni
zatéze spojené s vyuzivanim ICT a jeji optimalni a efektivni sprava.
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Clenéni projektu, indikatory:

Tabulka 1 Objektivné ovéritelné indikatory

Analyza soucasného stavu systému
fizeni ufadu a navrh realizace jeho dokument analyzy a navrhu realizace uprav ano
Uprav
podil registri mistni vefejné spravy napojenych na
Autorizace, identifikace a autentizace centralni registry - integrace vnitinich systému ano
konkrétniho ufednika a evidenci na role uzivatele v Registru prav
a povinnosti
Integrace personalniho systému
s identitnim a autoriza¢nim systémem integrované informacni systémy ne
afadu

Integrace IS Gfadu na centralni sbérné . ‘ . .
misto idaji o vefejné spravé integrované informacni systémy ne
Integrace s Portalem vefejné spravy podil reglonal,nwh poft e.‘h} mte,gr ovanjch ano

S Portalem vefejné spravy
IS integrované se zakladnimi registry podil registri mistni VeINC Spravy napoj enjch na ne

centralni registry

Integrace s dal$imi centralnimi . L - .
informanimi systému dle potieby integrované informacni systémy ne

Potizeni, implementace a integrace . < infi - .
dal¥ich informagnich systémi integrovane informacni systemy ne

Zdroj: MV CR

Kli¢ovou aktivitou je tedy umoznit efektivni pofizovani vstupnich dat, zvysit transparentnost vykonu
vefejné spravy vici vefejnosti a v disledku zkvalitnit a zefektivnit vlastni ¢innost tfadu.

Indikatory vystupu

Indikatory jsou zaneseny v systému Benefit7+. Zadatel si pfi vypliiovani zadosti zvoli indikator, ktery
se tyka jeho projektu a doplni vyslednou hodnotu tak, aby odpovidala vysi stanovené v Integrovaném
opera¢nim programu (popis indikatort véetné Ciselného kodu a cilovych hodnot je uveden nize).

Zadatel je povinen indikatory projektu dodrzet, tzn. je nutné napnit zvolenou cilovou hodnotu. Pokud
béhem realizace projektu nastane situace, ze muze dojit ke zménam projektu, které mohou ovlivnit
vyslednou hodnotu indikatoru, postupuje ptijemce v souladu s Piiru¢kou pro zadatele a piijemce
a zménu neprodlené ohlasi zprostfedkujicimu subjektu.

Tabulka 2 Indikatory vystupu a jejich kvantifikace

150119
Zdroj: MV CR

Pocet ufadi s provedenou integraci ICT pocet RO IOP 0

Projekt je spolufinancovan z prostfedku Evropské Unie, Evropského fondu pro regionalni rozvoj.
54 /127
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Pocet uradi s provedenou integraci ICT - pocet krajskych ufadi, u nichz byla provedena tprava
vnitiniho prostfedi ICT pro naplnéni nutné vazby na Zakladni registry, zejména na Registr prav
a povinnosti a vnitini integrace komponent optimalné do jednoho uceleného informacniho celku.

Zprostiedkujici subjekt:
Ministerstvo vnitra (Odbor strukturalnich fondid MV)

Predkladany projekt obsahuje vSechny vySe uvedené aktivity, které napliuji cile typizovaného projektu.
Zahrnuje aktivity pofizeni IDM i integracni platformy, které zajisti pfedevsim vnéjsi komunikaci vici
centralnim projektim zékladnich registri nebo portdlu vefejné spravy. Dalsi aktivitou je vnitini
integrace, ktera zajisti nutné roz$ifeni funkcionality informacnich systémi Zlinského kraje a zajisti
vazby mezi jednotlivymi aplikacemi a agendami. Viditelnym vystupem tohoto projektu bude portal
ufednika, ve kterém budou pfistupovat pracovnici ufadu k jednotlivym agendam, aplikacim, datim
a dokumenttim.

Varianty reseni

Byly zvazovany nasledujici varianty feseni:

Nulova varianta — predpoklada zachovani stavajiciho stavu a bude zachovana stavajici mira integrace
krajského tfadu, a to jak vnitfni, tak vnéjsi se systémy ISVS, portalem e-Government, e-PUSA, aj. Tato
varianta neumoziuje hlubsi integraci krajského turadu a zfizovanych organizaci se systémy ISVS,
zakladnimi registry aj., tak jak je vyzadovano platnou legislativou.

Vyhody
e nulova investice a provozni naklady (Uspora materidlovych, financnich,
lidskych zdrojt),
e odpada riziko, Ze dotace nebude pridélena,

e Zlinsky kraj se nezavazuje k udrzeni vystupl projektu.

Nevyhody
e nevybudovani potiebnych vazeb propojeni ISVS
e nevybudovani potfebnych vazeb mezi informacnimi systémy
e nevytvoreni jednotného portalu ufednika
e nevytvofeni integra¢niho prostfedi pro pozd¢jsi napojeni na zékladni registry

e nezavedeni jednotného fizeni identit

Minimalni varianta — pfedpoklada pouze realizaci povinnych sluzeb vynucovanych platnou legislativou
anaplnéni zavaznych vystupt dle typizovaného projektu. Integrace systémut s ISVS bude provedena
separatné v kazdém systému, coz je v ptipadé¢ zmén ze strany ISVS z pohledu provozu dlouhodobé

v

neudrzitelné. Projekt by feSil pouze zajisténi vnéjsi integrace a nerespektoval by dalsi mozny rozvoj
informac¢niho systému, ktery vychazi z pozadavki vedeni kraje i krajského uradu.

Vyhody
e zavedeni jednotného fizeni identit
e vytvoreni integracniho prostredi pro pozdé&jsi napojeni na zakladni registry
a sluzby ISVS

Nevyhody
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e nevybudovani potfebnych vazeb mezi informacnimi systémy
e nevytvoreni jednotného portalu Giednika
e povinnost zajistit udrzitelnost

e navyseni provoznich nakladt

Investi¢ni plna varianta - rozsifeni stavajicich systémi tak, aby jednak poskytovaly pozadavky na
danou funkcionalitu v rAmci nutnych podminek stanovenych piislu$nou legislativou, déle aby rozsiteni
stavajicich systémi bylo i v souladu s Informaéni strategii Zlinského kraje a pozadavky, které vyplynuly
z dokumentu ,,Analyza aktudlniho stavu vnitintho chodu ufadu ve vazbé na vyuzivani ICT*. Detailni
kroky této faze jsou popsany v kapitole 7.

Vyhody
e zavedeni jednotného fizeni identit
e vytvoreni integracniho prostredi pro pozdé€jsi napojeni na zakladni registry
a sluzby ISVS
e vytvoreni potrebnych vazeb mezi informacnimi systémy

e vytvoreni jednotného portalu Grednika

Nevyhody
e povinnost zajistit udrzitelnost

e navyseni provoznich naklada

S ohledem na skutecnost, Ze integrace informacnich systému kraje se systémy vefejné spravy vyplyva
z legislativniho ramce, byla zvolena investi¢ni varianta, ktera fesi jak oblast vné&jsi (propojeni na ISVS),
tak vniténi integrace ufadu (vnitini provazanost systémi) a je v souladu s ICT strategii Zlinského kraje.

Etapy projektu

Projekt je rozdélen do nasledujicich fazi:

Piedinvesticni faze
1.2.2010 - 12.8.2010
e Vybér varianty feSeni — Vvtéto etapé zadatel provedl dukladné posouzeni feSeni z hlediska
technické naroc¢nosti a nakladti na jeho realizaci.
e Sestaveni projektového tymu — Zadatel sestavil kvalitni projektovy tym, jasné specifikoval ukoly
a odpovédnosti jednotlivych ¢lentl tymu. Dale byl nastaven systém fizeni a fungovani tymu.
e Zpracovani Zadosti o dotaci — nedilnou soucasti piipravné etapy bylo zpracovani zadosti do IOP
véetné vSech povinnych pfiloh.
e  Zajisténi financovani — zadatel zajistil dostatecné prostiedky pro financovani vydaji spojenych
s realizaci Projektu.

e Schvaleni Zadosti o dotaci Radou — Zzadatel zajistit schvaleni pfedlozeni zadosti o dotaci Radé

Investicni faze (eta PY budou slouzit pro benefitovou 2édost)
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Etapac. 1 - 1.7.2009 — 30.9.2011

e Vybérova Fizeni — Vvramci projektu probéhnou vybérova fizeni na dodavky SW, HW,
implementacnich praci a dal$ich sluzeb
e Uzavieni smluvniho vztahu s dodavateli
Etapa ¢. 2 — 1.10.2011 — 31.3.2012
e Analyza stavajiciho stavu a navrh realizace
Etapa ¢. 3 - 1.4.2012 — 30.9.2012
e Vyvoj/dodavka SW feSeni — dodavatel vzesly zvybérového fizeni provede implementaci

potiebného software (IDM, integra¢ni platforma, rozvoj informac¢nich systému kraje).

Implementace SW — Bude provedena implementace zbyvajicich ¢asti systému

Zaskoleni pracovniku — dodavatelé SW provedou v investi¢ni fazi projektu zaskoleni pracovnikd,

kteti budou s timto SW pracovat.

Testovaci provoz — po implementaci SW a zaskoleni pracovnikti prob&éhne u zadatele zkusebni

provoz.

Doladéni systému — na zakladé provedeného testovaciho provozu bude spoleéné s dodavatelem

doladén cely systém tak, aby bezchybné fungoval.

Penetracni testy — s ohledem na zajisténi maximalni bezpe¢nosti provozovanych vystupt projektu
budou provedeny penetracni testy. Penetracni testy budou pfedmétem projektu Technologické
centrum kraje.

e Administrace Projektu — monitoring projektu a reporting v souladu s pozadavky poskytovatele

dotace bude zajistovat zadatel.

Etapa €.4-1.10.2012 - 30.4.2013

Vyvoj/dodavka SW FeSeni — dodavatel vzesly z vybérového fizeni provede implementaci
potiebného software (Portal ufednika a DMS).

e Implementace SW — Bude provedena implementace zbyvajicich ¢asti systému

e  ZasSkoleni pracovniki — dodavatelé SW provedou v investi¢ni fazi projektu zaskoleni pracovnikt,
ktefi budou s timto SW pracovat.

e Testovaci provoz — po implementaci SW a zaskoleni pracovnikll prob&hne u Zzadatele zkusebni
provoz.

e Doladéni systému — na zakladé provedeného testovaciho provozu bude spole¢né s dodavatelem
doladén cely systém tak, aby bezchybné fungoval.

e Penetracni testy — S ohledem na zajisténi maximalni bezpe¢nosti provozovanych vystupt projektu
budou provedeny penetracni testy. Penetracni testy budou piedmétem projektu Technologické
centrum kraje.

e Administrace Projektu — monitoring projektu a reporting v souladu s pozadavky poskytovatele

dotace bude zajistovat zadatel.

® Audit Projektu — nedilnou soucasti investi¢ni faze je povinny audit dle pravidel programu. Audit

projektu bude pfedmétem projektu Technologické centra.
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Provozni faze
1.5. 2013 faze udrzitelnosti

Provozovani nové technologie — pofizeny SW bude vyuzivan pro poskytovani sluzeb zadatele po
celou dobu udrzitelnosti projektu.

e Publicita Projektu — v ramci provozni etapy bude zajisténa publicita dle pravidel IOP.

® Monitoring a reporting Projektu - v souladu s pozadavky poskytovatele dotace bude zajist'ovat

Zadatel.

Navaznosti na dalsi projekty a vyzvy v ramci IOP

Projekt technologickych center Technologického centra (dle casti VI. Vyzvy IOP €. 08) je
soucasti projektu regionalnich center, tzv. eGON center, kterd maji slozku technologickou,
vzdélavaci a administrativni. Takto pojatd centra se stavaji vyraznym nositelem a Sifitelem
znalosti konceptu eGovernment. Z pohledu umisténi v hierarchii verejné spravy, se eGON centra
déli na eGON centra na Urovni obecnich Ufadd obci s rozsifenou pdsobnosti (ORP) a na
krajskych Ufadech. Technologicka centra krajli navazuji na vyzvu €. 6 z IOP, ktera byla urcena
pravé pro ORP. Samotny projekt vnitfni integrace Uradu a integrace s ISVS ma navaznost na

ostatni typové projekty predkladané v rdmci této vyzvy a jedné Zadosti:
Technologické centrum

Projekt TC kraje vQC¢i vnitfni integraci Gfadu je nezbytny pro vytvorfeni potfebného

technologického a béhového zazemi hlavné v oblasti datové a vypocetni kapacity.
Projekt digitalni mapa verejné spravy

Vnitini integrace ufadu zajisti delegovani prav a opradvnéni centralniho spravce identit
uzivateld.

Datové sklady
Vnitini integrace Gfadu zajisti delegovani prav a opravnéni centralniho spravce identit
uzivateld.
V ramci projektu vnitini integrace je vhodné sjednotit databdzové prostiedi na Gradé.

Elektronicka spisova sluzba Zlinského kraje

Vnitini integrace Gfadu propoji elektronickou spisovou sluzbu se systémem spravy identit a s datovymi
schrankami.
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Navaznosti na dalsi projekty Zadatele

Vyzva €. 40 OP LZZ Vzdélavani v eGon Centrech krajii a obci s rozsifenou plisobnosti

Zlinsky kraj pfedlozil do vyzvy ¢. 40 OP LZZ projekt "Vzdélavani v eGon centru Zlinského kraje "
Hlavnim cilem projektu je realizace vzdélavaciho programu, jez zajisti vzdélavaci potieby vyplyvajici
z implementace e-Governmentu do vefejné spravy pii dodrzeni podminek danych zavaznymi
vzorovymi vzdélavacimi programy. Vzdélavani bude realizovano prostiednictvim Skolitelt
v "eGONCcentru" kraje a bude uréeno pro osoby dotéené implementaci e-Governmentu tj. zaméstnance
Zlinského kraje zatazené do Krajského ufadu, volené zastupitele a zaméstnance piispévkovych
organizaci. Pfedpokladana doba realizace je 1. 9. 2009 — 31. 12. 2011, celkovy rozpocet 2 226 784 K¢&.

Vyzva €. 42 OP LZZ Rozvoj projektového Fizeni a strategického planovani na Krajském tradu Zlinského
kraje
Projekt je zaméfen na zefektivnéni fizeni a administrace projektli pripravovanych a realizovanych
Zlinskym krajem, dale na zpracovani koncepénich dokumentd potfebnych pro Uspé$né planovani
rozvoje uzemi Zlinského kraje a také na rozvoj zaméstnancti Krajského tfadu Zlinského kraje v téchto
oblastech. Jednou z aktivit projektu Rozvoj projektového fizeni a strategického planovani na Krajském
ufadu Zlinského kraje je i rozvoj projektového fizeni. V ramci této aktivity bude zajisténa:
e Analyza stavajicich procest projektového fizeni na KUZK

e  Zajisténi metodologické podpory projektového fizeni
e Implementace technologické podpory projektového fizeni.

Realizace projektu je od 1. 4. 2010 do 31. 3. 2013



Priloha €. 0669-12-P03

INTEGROVANY » * | EVROPSKA UNIE i
II OPERACNI b EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVO. . | Zlinsky’ krai

PROGRAM L * | SANCE PRO VAS ROZVOJ

ANALYZA POPTAVKY A KONCEPCE MARKETINGU

Kapitola Analyza poptavky a koncepce marketingu se zabyva analyzou poptdvky a nabidky, ktera bude
slouzit jako podklad pro vytvofeni marketingové strategie, marketingového mixu a popisu koncepci
odbytu.

Analyticka cast

Aby mohla byt formulovana poptavka po sluzbach vnitini integrace ufadu, je tieba znat, kdo bude
cilovou skupinou segmentu. Mezi kli¢ové segmenty sluzeb budou patfit:

e Krajsky Ufad, predevSim zaméstnanci Uradu, ktefi pracuji s jednotlivymi agendami

a aplikacemi informacniho systému,
e zfizované organizace Zlinského kraje,

e centralni organy - stat prostfednictvim distribuovanych feseni, jako jsou napt. zakladni

registry.
Analyza poptavky vystupl projektu

U poptavky zajisténi sluzeb zakaznickymi segmenty byly zohlednény nasledujici vstupy:

e Analyza aktudlniho stavu vnitfniho chodu Gfadu ve vazbé na vyuzivani ICT, kterd je

popsana v samostatném dokumentu a je pfilohou studie proveditelnosti.
e e-Government strategie Zlinského kraje.
e Typizovany projektovy zamér Integrace krajského Uradu
e Informacni strategie Zlinského kraje

e Pfirucka pro zadatele a pfijemce financni podpory v rdmci Integrovaného operacniho
programu pro prioritni osu 2, oblast intervence 2.1, ,ROZVO] SLUZEB
E-GOVERNMENTU V KRAJICH", véetné souvisejicich pfiloh.

Poptavka na realizaci vnitfni integrace je zamérena na:
e Provazanost a lepsi komunikaci mezi informacnimi systémy

e Rozsifeni soucasného IS o pozadované funkcionality, dle ,Specifikace pozadavkd na
feSeni ERP"

e Krajsky portal Ufednika a pozadovany obsah

V ramci pripravné faze projektu a zpracovani studie proveditelnosti byla zpracovana e-
Government strategie Zlinského kraje, ve které v analytické Casti byly zjiStovany pozadavky

jak obci s rozsifenou plisobnosti, tak pozadavky zfizovanych a zakladanych organizaci. Vedle
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tohoto byly vedeny rozhovory s vedoucimi odborll a radnimi Zlinského kraje. Pozadavky
v oblasti integrace vnitfnich agend v ramci vyuzivani jednotlivych aplikaci informacniho
systému korespondovaly s jiz zpracovanym dokumentem ,RozSifeni soucasného IS
o pozadované funkcionality dle ,Specifikace pozadavkd na feSeni ERP". Na zakladé této
analytické cinnosti a analyzy vyse uvedenych dokument( byly definovany vystupy projekt(
uvedené v kapitole 4.1.2 a definovany slabé a silné stranky, prilezitosti a hrozby vyuzivani ICT
na Zlinském kraji zpracované formou SWOT analyzy v kapitole 4.2. Vedle toho se poptavka
odviji od platné legislativy, predevsim ze Zakona o zakladnich registrech a s pozadavky

typového projektu na integraci s Portalem vefejné spravy.
Definice nabidky vystupl projektu
Nabidka vystupi projektu kraje obsahuje:

¢ Provedeni vnitfni integrace chodu Gradu

e  Zkulturnéni prostiedi chodu informacnich systém( a zefektivnéni chodu Gfadu

yz wrs

Navrhova koncepcni cast

Na zékladé¢ vySe uvedené analytické Casti byla v ramci marketingové strategie zpracovana SWOT
analyza, ktera poukazuje na problematické nebo silné oblasti informatizace kraje, a ze které byly
definovany jednotlivé cile pro dalsi rozvoj informacnich systému Zlinského kraje, vytvareni vazeb mezi
témito systémy, ato iV ndvaznosti na centralni projekty informatizace celé vefejné spravy Ceské
republiky.

Marketingova strategie

SWOT analyza byla vypracovéana za ucelem identifikace faktorl ovliviiujicich realizaci

a provozuschopnost projektu.

Tabulka 3 SWOT analyza

silné stranky slabé stranky
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e Odborné znalosti pracovnik( informatiky

e  Podrobné definované pozadavky na rozvoj IS odbornym

tymem (garanty zodpovédnymi za feSeni jednotlivych oblasti)

. Vybavenost IT technikou

e Kvalitni podpora uzivateld

Nejasnosti ohledné vyhlaseni dalsich typizovanych projektd

Nedostatecna komunikacni (sitova) infrastruktura na tuzemi

Zlinského kraje
Chybi kontrolni mechanismy a zpétna vazba.

Pretrvani roztfiSténosti SW architektury a tim zvyseni narokd

na udrzbu a nebezpedi roztfisténosti datového fondu

Legislativni zmény a soulad ICT s procesy vefejné spravy

PrileZitosti

Hrozby

. Vyuzivani moznosti ICT pro rozvoj e-Governmentu v Gizemi
. Vyuziti outsourcingu ICT

. Provozovani aplikaci vybranych feSeni na infrastruktufe

. Umoznéni realizace dal§ich typizovanych projektt

e Vyuzivani digitalni formy dokumentd

. Dalsi rozvoj GIS

. Vzd¢lavani zaméstnanct

. Vyuziti finanénich zdroji mimo rozpocet Zlinského kraje (dotace)

Nedostate¢né finan¢ni prostfedky pro implementaci potiebnych

zmén
Zakonzervovani soucasného stavu feseni ICT.

Snaha o centralizované fizeni kraji statem formou legislativnich

nafizeni — odebrani pravomoci krajskym ufadim

Nepochopeni a podcenéni role ICT jako prostiedku pro efektivngjsi
fizeni Gfadu a regionu

Pofizovani dat nekoordinované a duplicitné

Nevyjasnéné finanéni kryti projektu

Zdroj: Eunice Consulting a.s.

Marketingova strategie ma za Ukol popsat zplisob dosazeni vySe uvedenych cild pro

definované segmenty klientd.

Diilezitym faktem projektu je poskytnout svym klienttim kvalitni a dostupné sluzby

svym klient&im, specifikované v ramci SLA.

Sluzby vnitfni integrace Gfadu kraje musi byt zajiStény v odpovidajici kvalité (jedna se

o dostupnost sluzby, doba jeji odezvy, doba jejiho zprovoznéni pfi jejim vypadku, atd.).

Na zakladé vyse uvedené analyzy byly stanoveny nasledujici cile projektu:
e zavedeni jednotného systému pro autorizaci, identifikaci a autentizaci uZivatele

o jednotna sprava identit uzivatell

o Single Sign-on (ptihlaseni uzivatele pouze jednou, pfenaseno do vsech systémil)

o Centralizovana sprava uzivatell

o Centralizované fizeni prav

e Vvytvoreni provazaného a funkéné vyhovujiciho IS
o minimalizace ru¢nich predavani dat

o prace s vice systémy jako s jednim
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o urychleni prace
priprava informacni infrastruktury uiadu k napojeni na centralni registry
o vytvoreni integracniho prostfedi pro snadné napojeni na centralni sluzby
vytvoieni portalu iFednika
o centralizovana sprava ukolt
o jednotné prostiedi pro vyménu dokumentii a prace na nich
o sdileni informaci

o centralizovany sbér pozadavka

Marketingovy mix

Marketingovy mix obsahuje a konkretizuje vSechny kroky, které organizace déla, aby vzbudila

poptavku po produktu.

Tyto kroky jsou rozdéleny do ¢tyf proménnych:

1.

Produkt (sluzba) - uspokojuje poZzadavky klienta.
Produktem (sluzbou) sada jasné definovanych sluzeb pro jasné definovany zakaznicky
segment.
Vycet sluzeb vnitini integrace Gradu:

e  Zkvalitnéni a zefektivnéni chodu uradu

e Portal ufednika s moduly efektivni organizace prace

e  Priprava rozhrani k centralnim registrim

e Jednotné piihlasovani do IS
Centralni projekty
Jednim z hlavnich cilti projektu je propojeni s budovanymi centralnimi registry a portalem
vetrejné spravy.
Cena - hodnota vyjadfena v penézich, za kterou se produkt prodava (sluzba
poskytuje).
Provoz vnitfni integrace Ufadu bude neziskovy.
Misto - jak a kde se bude produkt prodavat (sluzba nabizet), véetné distribu¢nich
cest, jejich dostupnosti. Dostupnost bude v ramci regionu Zlinského kraje.
Propagace - jak se spotfebitel (zakaznicky segment) o produktu dozvi. Tato ¢ast je
dllezita i ve vazbé na prezentaci vysledkd projektu financovaného ze strukturalnich
fondd Evropské unie.
Na zakladé Nafizeni Komise (ES) ¢. 846/2009 ze dne 1. zafi 2009 je Zlinsky kraj
povinen informovat vefejnost o podpore, kterou obdrzel nebo obdrZi z Integrovaného
operacniho programu. Zlinsky kraj se bude fidit dle pfilohy €. 3 vyzvy €. 08 — Pravidla
pro provadéni informacnich a propagacnich opatreni.

Aby byla propagace poskytovanych sluzeb efektivni, je tfeba se zaméfit na spravny
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segment klientd. Propagace sluzeb projektu je zaméfena na nasledujici klientské
segmenty:
e krajsky urad
e organizace zfizované Zlinskym krajem
e centralni organy, stat
e EU (primarné z dlivodu Cerpani dotace na projekt)
Krajsky urad
Klicové prostredky propagace poskytovani sluzeb projektu jsou predpokladany:
e Webovy portal Krajského Uradu Zlinského kraje
e Interni jednani, meetingy, konference - kde budou predavany aktualni
informace o projektu
Organizace zFizované Zlinskym krajem
Klicové prostfedky propagace poskytovani sluzeb projektu obcim a organizacim
jsou predpokladany:
e Osobni jednani cilené na konkrétni klienty - kde budou prezentovany aktualni
informace o sluzbach projektu, o0 moznostech jeho rozsifovani, apod.
e Webovy portal Zlinského kraje - obsahujici zakladni informace o projektu véetné
nabizenych sluzeb formou reklamy.
Centralni organy, stat
Klicové prostfredky propagace poskytovani sluzeb projekty statu  jsou
predpokladany:
e Webovy portal Krajského Ufadu Zlinského kraje a MV CR - zvefejnéni informaci
o projektu, pripadové studie, apod.
e Prezentace a aktivni UCast na konferencich a odbornych seminafich za ucelem
prosazovani myslenek a zkuSenosti s nasazovani vnitfni integrace.
e Publikovani v tisku, odbornych ¢asopisech.
EU
Symboly Evropské unie a Integrovaného operacniho programu musi byt nedilnou
soucasti veskerych informacnich a propagacnich materiald tykajicich se projektd

financovanych z prostredk( Evropské unie.

Koncepce odbytu

Vnitfni integrace Ufadu je budovana za ucelem zkvalitnéni dostupnosti sluzeb pfi feSeni

Zivotnich situaci, jak je popsano v predchozich kapitolach.
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MATERIALOVE VSTUPY POTREBNE K PROJEKTOVE CINNOSTI

Charakteristika a popis dostupnosti hmotnych dodavek

potrebnych k provozovani sluzeb

V ramci projektu Vnitfni integrace Ufadu a integrace s ISVS budou
porizeny nasleduijici technologie a rfeSeni:
e Identity management (IDM)

o serverova licence
o implementace nastroje
e Integracni platforma
o serverova licence
o implementace nastroje
e Portal Urednika + DMS
o Klientské a serverové licence portalového resSeni + DMS
o Implementace portalu Urednika
e Majetek
o Nové moduly spravy majetku
e Rozvoj modulli ERP

e Licence databazovych serverd

Projekt bude realizovan na zazemi, které poskytne vybudované
technologické centrum. Aby mohl byt projekt realizovan je
zapotiebi, aby byly v technologickém centru alokovany nasledujici
zdroje pro jednotlivé oblasti:

Identity management (IDM)

1x aplikac¢ni server + licence OS

500GB uloziste dat

1x databazovy server
Integracni platforma

1x aplikacni server + licence OS

Rozvoj Enterprise resource planning (ERP) systému
Nepozaduje dalsi naroky, bude feSeno rozsiteni stavajicich systému nebo vytvoieni vazeb.
Portal urednika
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1x aplikac¢ni server + licence OS (pro interni pouZiti)

1x aplikac¢ni server + licence OS (pro externi publikaci)

5TB ulozisté dat (pro dokumenty nejsou nutné extra rychlé disky)
1x databazovy server

Document management system (DMS)
Bude soucasti portalu tifednika
Sjednoceni databazovych platforem

Nema nové pozadavky, jedna se pouze o nahradu
Testovaci prostredi

1x aplikacni server + licence OS
1x databazovy server
1TB UloZisté pro nasazeni testovacich aplikaci a

testovacich dat

Navrh zakladnich pozadavkii, parametri a kritérii vyzvy verejné
zakazky

Projekt bude realizovan ve tiech vybérovych fizenich v nasledujicim rozlozeni:
e Vypracovani Analyzy soucasného stavu systému fizeni Giadu a navrh realizace jeho uprav,

vytvoieni postupu integrace
o Integrace Krajského tradu, toto vybérové fizeni bude mit tfi nize uvedena dil¢i plnéni. Uchazeci
mohou nabidnout v§echny plnéni, nebo se uchazet pouze o jedno plnéni.
= Dodavka a implementace Identity management systému
= Dodavka a implementace integracni platformy
=  Dodavka a implementace portalu Gfednika s DMS
¢ Rozvoj ERP systému
= Rozvoj evidence majetku dle platné legislativy
= Zavedeni integracnich vazeb mezi informacnimi systémy (dle navrhii analyzy
z prvniho bodu)

=  Migrace dat na sjednocenou databazovou platformu

Mimo tyto tii vetfejné zakdzky bylo v ramci projektu vypsano vyberové fizeni na zpracovatele studie
proveditelnosti. Déale bude realizovano vybérové fizeni na zajisténi publicity projektu, toto vybérové
fizeni je spolecné pro vSechny typové projekty vyzvy €. 08.

Specifikace predmétu zakazky

Jednotlivé dil¢i polozky zakazky jsou piesné specifikovany v kapitole 0 Specifikace zadani technického
feSeni.

Rozsah dodavanych sluzeb v oblasti technické podpory bude podporeno dokumentem SLA.

Zadavatel si vyhrazuje pravo vramci vybérového fizeni vyzvat uchazele k predvedeni

funk¢niho prototypu systému.
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Zplhsob hodnoceni nabidek a hodnotici kritéria

Zakladnim hodnoticim kritériem pro zadani verejné zakazky je ekonomicka vyhodnost nabidky.
Zakladnimi kritérii bude cena, a to nabidkova cena za predmét plnéni a navrh feseni, dodavku
aplikaéniho SW - licence aimplementaci a Skoleni, dale nabidkova cena za technickou
a uzivatelskou podporu. Navrhujeme dat vétsi vahu na technickou a uZivatelskou podporu
z dlvodu snizeni ceny provoznich nakladd v pfistich letech. DalSimi kritérii vedle ceny mohou
byt harmonogram implementace, zaruka nebo mira splnéni parametrl aplikacniho softwaru.
V ramci verejné zakazky na analyzu soucasného stavu systému fizeni Gfadu a navrhu realizace

Uprav bude hodnocena predevsim nabidkova cena a rychlost zpracovani této analyzy.
Zavazny harmonogram implementace
Soucasti nabidky vSech zakdzek musi byt zavazny harmonogram implementace a predani dila.
Akceptacni kritéria
Predani a prevzeti bude provedeno na zakladé akceptacniho protokolu.
1. Dodavka dle smlouvy o Dilo
2. Provedeni akceptacnich testd:
e funk¢ni Fizeni identit v navazanych systémech
e Funkéni vyména dat prostfednictvim integracni platformy
e  Funkdni portal Urednika, jeho dilci moduly a potfebné vazby

e Evidence majetku splfiuje pozadavky kladené platnou legislativou

e  Funkéni vazby vymény dat mezi systémy

Predani a prevzeti bude provedeno na zakladé akceptacniho
protokolu.

Pozadavky na zpracovani nabidkové ceny
Nabidkova cena bude zpracovana v souladu s vyzvou k predlozeni
nabidek.
Nabidkova cena bude uvedena v CZK.
Nabidkova cena bude uvedena v clenéni: nabidkova cena bez dané
z pridané hodnoty (DPH), samostatné DPH a nabidkova cena
véetné DPH.

e Celkova cena pInéni bez DPH je stanovena jako nejvySe pfipustna. Pokud by doslo

ke zméné sazby DPH, bude tato sazba a vySe ceny s DPH pfislusné upravena.
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Cenova kalkulace bude zpracovana nasledovné:

e celkova cena reseni (¢lenéna na jednotlivé polozky)

e cena udrzby feSeni (servisni smlouva, zaruka a podpora). Cena bude zahrnuta do

jedné polozky a bude kalkulovana na dobu udrZitelnosti projektu - tedy 5 rokd

Soucasti nabidkové ceny bude i cena instalace, kompletni oziveni systému a zakladni zaskoleni

obsluhy pro praci s jednotlivymi zafizenimi a SW.
Zakladni kvalifikacni predpoklady

Splnéni zakladnich kvalifikaCnich predpokladd prokaze dodavatel v nabidce dokladd podle §53

zakona o Verejnych zakazkach.
Profesni kvalifikacni predpoklady
Splnéni profesnich kvalifikacnich predpokladd prokaze dodavatel v nabidce predlozenim:

e Vypisu z obchodniho rejstfiku", pokud je v ném zapsan, ¢i vypisu jiné obdobné evidence,
pokud je v ni zapsan. V ptipad€, ze dodavatel neni v uvedenych vypisech zapsan, sdéli

toto v nabidce.

e ,Dokladu o opravnéni k podnikani® podle zvlastnich pravnich predpist v rozsahu
odpovidajicim predmétu vefejné zakazky, zejména dokladu prokazujicim pfislusné
Zivnostenské opravnéni ¢i licenci.

Ekonomické a financni kvalifika¢ni predpoklady

Splnéni ekonomickych a financnich kvalifikacnich pfedpokladli prokaze dodavatel v nabidce
predloZzenim pojistné smlouvy a vySe obratu za posledni tfi Ucetni obdobi. Tyto ¢astky budou

stanoveny dle rozsahu jednotlivych vefejnych zakazek.
Technické kvalifikacni predpoklady
Splnéni technickych kvalifikacnich predpokladd prokaze dodavatel v nabidce predlozenim:

e Seznamu vyznamnych dodavek realizovanych dodavatelem v poslednich tfech letech
v oblasti dodavky SW v hodnoté dle predpokladané ceny zakazky za kazdou z nich do
prostfedi statni nebo vefejnd spravy. V pripadé dodavky analyzy navrhujeme seznam
vyznamnych dodavek v oblasti poradenskych sluzeb v ICT v hodnoté minimalné
1 000 000,- bez DPH.

o certifikdtu systému fizeni jakosti fady ISO 9001 pro oblast vyvoje, vyroby, implementace,
podpory a udrzby programového vybaveni, vydany podle Ceskych technickych norem
akreditovanou osobou, nebo rovnocenny certifikat vydany akreditovanou osobou

v Clenském staté Evropské unie.
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o certifikdtu systému managementu bezpecnosti informaci CSN EN ISO 27 001 vydany
podle Ceskych technickych norem akreditovanou osobou nebo rovnocenny certifikat

vydany akreditovanou osobou v ¢lenském staté Evropské unie.

o certifikdtu systému managementu sluZeb v informacnich technologiich CSN EN ISO 20 000
vydany podle c¢eskych technickych norem akreditovanou osobou nebo rovnocenny

certifikat vydany akreditovanou osobou v ¢lenském staté Evropské unie.
Platebni podminky
e Zadavatel nebude poskytovat zalohy.

e Danovy doklad bude vystaven do 14 kalendarnich dnd po prevzeti predmétu plnéni. Doba
splatnosti danovych dokladd je stanovena na 90 kalendarnich dnli ode dne doruceni danového
dokladu odbérateli. Platby budou probihat vyhradné v CZK a rovnéz veskeré cenové udaje

budou v této méné.
Zarucni Ihita

Dodavatel odpovida za vady dodavky po dobu zarucni Ih(ity, ktera je stanovena v min. délce

60 mésica.
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LOKALITA A OKOLI
Umisténi projektu

Poloha kraje

lensky kraj se nachazi ve vychodni aZ jihovychodni ¢asti Ceské republiky, podobnou polohu
ma iV ramci Moravy. Na jihozapadé sousedi s Jihomoravskym krajem, na severozapadé s Olomouckym
krajem, na severu s Moravskoslezskym krajem a na vychodé tvoii hranici se Slovenskou republikou.

Obrazek 1 Spravni ¢lenéni Zlinského kraje

© i ©
Valasské Mezifici Ronov pod Radhotém

okres
Vsetin

©
Bystrice pod Hostynem

Karolinka

Holesov

Kromériz
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Sidlo Krajského uradu je v budové na adrese:
Zlinsky kraj- Krajsky urad

tr. Tomase Bati 21

761 90 ZLIN
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Zivotni prostiFedi v jeho okoli

(dopad projektu na Zivotni prostredi — popis veskerych kladnych
i negativnich viivd, které plynou z realizace projektu v jeho

jednotlivych etapach a v provozni fazi)
Predpokladany dopad projektu na zivotni prostfedi nebude po jeho realizaci negativni. Projekt

proto nevyZaduje odborné posouzeni z hlediska vlivli na Zivotni prostfedi, zda je realizovan
v chranéné oblasti, v oblasti zranitelné nitraty, v ochranném pasmu vod, na Uzemi vymezeném
NATURA 2000 apod.
V prvni predinvesti¢ni etapé nebude dochazet k negativnimu ani pozitivnimu vlivu na Zivotni
prostredi.

V investi¢ni etapé nebudou provadény zadné zavazné stavebni Upravy. Tim padem nebude
dochazet k prekracovani pozadované meze hlucnosti a k znecistovani Zivotniho prostiedi.
Nezbytnou podminkou provozovani technologického centra je jeho zasobovani elektrickou
energii. Protoze ale bude pofizovana nova technologie, kterd ma nizsi energetickou narocnost
nez technologie stavajici, ktera bude navic v priibéhu realizace a udrzitelnosti zcela nahrazena,
nebude dochdzet k negativnimu ani pozitivnimu vlivu na Zivotni prostfedi, nebot' nebude
dochazet k navySovani spotieby elektrické energie. Navic vSechna obménovana technologie
bude ekologicky likvidovana firmou, se kterou bude mit Zlinsky kraj smlouvu. V poinvesti¢ni

provozni etapé neocekavame zadné negativni vlivy na Zivotni prostredi.

Stav technické infrastruktury

Stav technické infrastruktury je popséan v dokumentu ,Analyza aktualniho stavu vnitfniho chodu

Uradu ve vazbé na vyuzivani ICT", ktery je pfilohou studie proveditelnosti.
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TECHNICKE RESENI

Pfedmétem kapitoly je pfedstaveni technického feSeni Integrace vnitiniho chodu navrzeného dle
pozadavkl ¢asti IV. "Vyzvy 08 IOP" - tj. Integrace vnitiniho chodu Gradu.

Vlastni koncept reseni

I. Navrh a popis architektury reseni

Architektura feSeni se zamétuje na funkéni oblasti specifikované typizovanym projektem:
e Rizeni organizacni struktury
e Rizeni zdroji
e  Rizeni sluzeb

e  Vngjsi integrace uradu

e Kli¢ové databaze systému
Jednotlivé ¢asti jsou koncepéné popsany v nasledujicich kapitolach.

Rizeni organizacni struktury

Oblast fizeni organizacni struktury se zaméfuje na problematiku modelovani struktury uradu roli
jednotlivych ufednikd a fizenim prav a opravnéni ufednikd pro piistup k jednotlivym informaénim
systémiim. Zasadnim aspektem je sjednoceni identity uzivatele napfi¢ informac¢nimi systémy (IDM
systém).

Zasadnim prostfedkem pro zvySeni bezpeénosti je jednotny systém pro autorizaci, identifikaci
a autentizaci konkrétniho utednika, tento systém vyuZziva uzivateli definovanych v IDM.

Nedilnou soucasti je zavedeni procesnich opatieni, které urcuji, jak maji byt zmény organizacni
struktury provadény.

Hlavnim prostfedkem pro provadéni zmén v organizacni struktufe je vlastni persondlni systém, ktery
bude umoziiovat propojeni s centralnim personalnim systémem Portalem lidskych zdroju (projekt je
ptipravovany MV a spustény k 1. Lednu 2011) a bude slouzit jako centralni misto organizaéni struktury
vefejné spravy celé Ceské republiky.

Rizeni zdrojii

Oblast fizeni zdroji pokryva problematiku efektivniho vyuzivani a vytézovani dostupnych zdroja
(pracovnikt, technické infrastruktury, atd.), ato prostiedky méieni vykonnosti, kvality a efektivity
(popisuyjici ukazatele budou vychazet z plnéni kol a evidenci bude portal urednika, pres ktery budou
ukoly definovany a kontrolovany). Podrobné sledovani dostupnych zdroji pfinasi do rozhodovaciho
procesu pitimy podklad jako podporu pro zavedeni zmén smétujicich k zefektivnéni chodu uradu
a mozné uspoie prostredki.

Vystupem méfeni ukazatel vykonnosti, kvality a efektivity jsou veli¢iny s jasné definovanou
sémantikou popisujici aktudlni stav méfené problematiky a jeji casovy vyvoj.

Rizeni sluZeb

Rizeni sluzeb fesi problematiku nabidKy a konzumace sluZeb poskytovanych ufadem. Zamétuje se
zejména na zptistupnéni a zptehlednéni nabidky sluzeb, které urad vykonava. Zakladem ucelného fizeni
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zpracovani pozadavku na sluzbu je piesné definované workflow, které do detailu fesi problematiku
zpracovani pozadavku. Z pohledu konzumenta sluzby neni dulezité, jakym zpiisobem tufad jeho
pozadavek zpracuje, ale pozadovany vysledek v danych lhttach. Aby byl Gfad schopen tyto pozadavky
efektivné a transparentné fesit je nutné, aby cely proces zpracovani probihal bez komplikaci a dotcené
agendové systémy a spisova sluzba spolu dokazaly komunikovat a predavat si potfebna data plynouci
Z procesu zpracovani pozadavku.

Dilezitym Ccinitelem je také moznost sbéru pozadavkil od partnerskych organizaci a v ramci Ufadu
samotného. Napfi¢ timto prostfedim by mél byt realizovan komunikaéni systém, ktery zabezpeci
efektivni pfedavani pozadavka a sledovani jejich zpracovani.

Vnéjsi integrace uradu

sluzeb a centralnimi registry, pfipadné informacnimi systémy krajskych organizaci (pfedavani
ekonomickych dat, sbér dat, apod.).

Integrace s centralnimi registry bude zarugeno podle v budoucnu vzniklych pravidel. Ukolem feseni je
ptipravit vnitini prostfedi ufadu tak, aby napojeni na centralni registry bylo co mozna nejmin bolestivé
a nezpusobilo, pii velkém tlaku na jejich zavedeni, citelné vypadky chodu ufadu.

Integrace s krajskymi organizacemi si klade za cil zefektivnéni spoluprace ve vertikalnim
sméru, ato ve smyslu vymény a sbéru dat a informaci, a zvySeni bezpecnosti pfi pfistupu

k dat@m vyuzitim rozsifeného systému pro autorizaci, identifikaci a autentizaci.

Klicové databaze systému

Z pohledu pfedchozich kapitol bude jednim z vysledkd integrace vytvoreni klicovych databazi:

o Databaze pracovnikli — je vytvarena vlastnim personalnim systémem, kde jsou
uloZeny i informace o pfifazeni k pracovnim rolim. Detailni informace pfistupovych
prav a opravnéni, vzniklych na zakladé pridélenych roli, budou pfistupny pres systém
pro autorizaci, identifikaci a autentizaci.

o Databaze plisobnosti konkrétniho organu vefejné moci - vytvari derivat
z centralniho registru prav a povinnosti.

o Databaze workflow — databaze detailné popisujici vazby, Ihdty a kompetence mezi
jednotlivymi Gkony provadénymi pfi zpracovavani pozadavkd napfi¢ Gfradem. Databaze
bude obsahovat modely workflow pro jednotlivé tkony plynouci ze zadavanych Ukold
pres portal Urednika.

e Databaze partneri - ma navaznost na registr osob a obyvatel, bude slouzit jako

vnitfni registr zfizovanych prispévkovych organizaci a obchodnich spolecnosti.

Architektonicka koncepce

role editora referenénich udaji o pravech a povinnostech osob. Vykon této role bude ptednostné
realizovan na procesni Grovni (tj. s vyuzitim prostiedkit workflow), ¢imz bude zarucena vynutitelnost
plnéni referen¢nich udaji o vydanych rozhodnutich (Gfednik je technickymi prostfedky veden
k tomu, aby vydané rozhodnuti vlozil ptes centralni agendové systémy do Registru prav a povinnosti).
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Zaroven bude umoznéno pfizpisobeni vazeb rozhodovacich procesi tfadu na systém Zakladnich
registrl pii organizac¢nich ¢i procesnich zménéch agend tradu.

Zakladnim principem integrace vnitiniho chodu ufadu je vhodné propojeni provozovanych
informacénich systémut pro podporu procesniho pfistupu vykonu moci Krajského tradu. Nejedna se tedy
0 nahrazeni stavajicich IS novymi, ale o jejich doplnéni a vhodné vyuziti — tim dochazi k ochrané jiz
vynaloZenych investic.

Vlastni navrh Feseni
Navrhované feseni se zaméfuje na soubor problematik v nasledujicich oblastech:
e Identity management (IDM)
o Zavedeni IDM system
o Integrovéani s personalnim systémem KU a personalnimi systémy zfizovanych
organizaci
o Vytvofeni integracnich bodt vii¢i stavajicim systémtm
o Rizeni prav informaénich systémi, u kterych to ma smysl (blizsi specifikace
v kapitole 0)
e Integra¢ni bod vii¢i vefejnym registrim ve dvou variantach:
o Dodavka aplika¢niho software poskytujici pozadované rozhrani
o Implementace do stavajiciho IS, ktery bude slouzit jako integra¢ni bod pro ostatni
aplikace
¢ Rozvoj Enterprise resource planning (ERP) system
o Rozvoj Gcetni evidence majetku
o Dalsi pozadavky na rozvoj jsou feSeny v kapitole O
e Portal ufednika
o Reporty z datovych sklada
o Ukoly (HelpDesk, projekty, ...)
o Kalendar
o Spolecné datové prostory
o Intranet
o Jednotny pftistup k dokumentiim
e Document management system (DMS)

e Sjednoceni databazovych platforem

Obsahem navrhu jsou problematiky, kde jejich feSeni bude mit podstatny vliv na zkulturnéni chodu
ufadu, doplni chybéjici funkcionality, které budou v prubéhu realizace projektu legislativné vynucovany
a zvysi bezpecnost a flexibilitu fungovani provozovanych informacnich systémt.

Globalni pohled

Nasledujici model pfinasi konceptualni pohled na vnitini integraci ufadu. Cilem konceptualniho modelu
je piiblizit projekeni bloky navrzeného feSeni a definovat jejich zakladni funkcionalitu. Funkcionalita je
definovana v podobé ¢innosti, které jednotlivé bloky budou zajistovat nebo vlastnosti, které jednotlivé
bloky musi disponovat.
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V souladu s metodikou navrhu IS dekomponuje navrh pozadovanou funkcionalitu vySe definovanych
funk¢nich oblasti do sedmi zakladnich projekénich blokid. Struénou charakteristiku jednotlivych blokd
popisuje nasledujici tabulka:
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Tabulka 4 Charakteristika blokt Feseni

Blok
Sprava identit

Stru¢na charakteristika

a externich utvarti krajem zfizovanych subjekti)

Propagace a synchronizace

Uzivatele a skupiny (uzivatelské tiéty, vazba uzivatele a pracovnika,
vazba uzivatel a skupina, vazba uzivatelsky ucet x instance aplikace)
Profily a prava (sprava ptistupovych prav, profily x instance aplikace x
uzivatelsky tucet)

[
MM Zlinsky kraj

Funkéni oblast

Centralni evidence utvart (aktualni organizacni struktura internich itvart ~ Rizeni organizace

management vnitini organizaéni struktury KU (modelovéani zmén,
evidence, verzovani a sledovani historie, hierarchické ¢lenéni, Casova
platnost, schvalovaci procesy

management pracovnich pozic (definice pozic a jejich ¢innosti)
evidence pracovniki KU

Personalistika
aorganizace

Rizeni organizace

evidence majetku (movitého i nemovitého) v souladu s pozadavky
vyplyvajicimi z novely zakona o ucetnictvi ¢. 563/1991 Sb. provedené
zakonem ¢. 304/2008 Sb. a navaznymi pravnimi predpisy

Rizeni majetku

Integrace back office
Rizeni zdroja

Vnéjsi integrace

fizeni IT a non IT sluzeb, normativy, méfeni vykonnosti, kvality

a efektivity sluzeb,

objednavani vykont, alokace nakladt na vykon, G¢tovani poskytovanych
sluzeb

fizeni internich ukolt KU (v&cné oblasti, interni realizace, externi
realizace)

pozadavkovy systém pro interni a externi pracovniky

sprava predpist a norem (evidence, verzovani, publikace, fulltextové
vyhledavani, hierarchické ¢lenéni)

Portal uiednika

Rizeni sluzeb
Rizeni zdroji

vnitini integrace
krajska integrace
narodni integrace

Integradni sbérnice

Rizeni sluzeb
Vnéjsi integrace

Konfiguracni DB katalog agend (aplikaci a jejich instanci),

jednotné Ciselniky

Rizeni sluzeb
Rizeni zdroju

Vnéjsi integrace

LDAP directory autentizace, autorizace, hesla, uzivatelské ucty, skupiny, organiza¢ni

jednotky

Rizeni sluzeb
Rizeni zdroji

Projekt je spolufinancovan z prostfedkd Evropské Unie, Evropského fondu pro regionalni rozvoj.
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Detailni pohled

V této &asti jsou detailné rozpracovany projekéni bloky tak, jak byly definovany v navrhu a popisu
feSeni.

Identity management systém
Barevné zvyraznéné Casti jsou nové feSené funkcionality a Sedé zobrazuji interni a externi prostiedi

Krajského uradu.
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Obrazek 3 Provazanost s IDM systémem

Pribéh administrace uZivatelskych identit u vSech zdrojit organizace, pred iza branou firewall,
navrhujeme realizovat prostiednictvim komplexniho reseni Identity managementu. Reseni by mélo byt
zalozeno na trech zdakladnich stavebnich blocich: Identity Manager, Portdl urednika a Konfiguracni
databaze, které budou vzdjemné integrovany do uceleného komplexniho reseni.

Jadrem reseni je blok nazvany ,, Identity Manager*“, ktery bude zabezpecovat administraci internich
a externich uzivatelskych ucti a skupin, spravu profili aroli ajejich naslednou propagaci
a synchronizaci do jednotlivych aplikaci informacnich systémii Krajského uradu. V pripadech, kdy je
mozné vyuziti propagace prav a opravneni do cilovych aplikaci primym mapovanim formou SQL
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prikazii se tato metoda doporucuje, a 10 z ditvodu snadného nastaveni, pripadné doplnéni, vzniklych
zmeén pirimo administrdatorem bez NUtnosti implementace novych funkcionalit dodavatelem. Toto reseni
muize ve vysledku do budoucna znamenat podstatnou usporu financnich prostiedkii pri realizaci
rozsirent.

Soucasti Identity Manageru bude centrdlni evidence tvari zahrnujici jak interni itvary KU, tak
i prispévkové organizace a jejich utvary. Sdilené primdrni informace (pracovnik, organizace, utvar,
profese, pracovni pozice apod.) budou Cerpany a aktualizovany primym pristupem do konfiguracni
databaze, ktera bude centrdalnim zdrojem pro tyto unikdtni informace. Zaroven referencnim zdrojem
organizacni struktury bude persondalni systém, ktery bude zaroven tviircem pozadavkii na zalozeni
nového nebo zruseni odeslého pracovnika. Konfiguracni DB bude zpristupniovat prislusné informace
pro vSechny komponenty rFeSeni vnitini integrace.

Procesy souvisejici s generovanim zadosti o pristup nebo jeho zmeénu, schvalovani zadosti a vytvoreni
konfiguracniho ukonu pro Identity Manager budou realizovany prostrednictvim centralniho resSeni
portilu urednika, které bude zabezpecovat jednotné rozhrani pro interni a externi uZivatele a to jak
V oblasti IT sluzeb, tak i v oblasti non-IT sluzeb.

Identity management kraje bude v pFipadé zprovoznéni Jednotného identitniho prostoru stitu na
tento prostor integrovdn.

Regeni systému pro jednotnou spravu identit (IDM) bude splitovat nasledujici pozadavky:

e Systém musi umoznit automatické sdileni identit, jednotnou autentizaci a spole¢nou autorizaci
pro vice druhii aplikaci a musi byt centralnim systémem pro fizeni ptistupu k ICT systémiim
zadavatele. Systém musi byt dostate¢né robustni a musi mit nasledujici vlastnosti:

o ulozeni identit a dalSich udajt (viz nize) musi byt Sifrované nebo jinak kryptograficky
zabezpecené na urovni samotného ulozisté primarnich dat,

o uloZeni musi byt snadno zalohovatelné na dalsi fyzické servery, tj. systém musi
poskytovat moznost vytvareni zaloh nebo zdvojenych (ztrojenych) fyzickych tlozist,

o systém musi umoziovat synchronizaci dat jednotlivych identit v redlném Ccase, tj.
zména udajti v jednom systému se musi okamzité projevit i v ostatnich propojenych
systémech, resp. v centralnim ulozisti,

o synchronizace by méla byt v zajmu rychlosti systému pouze rozdilova, tj. nemélo by
byt nutné pfenaset celé datové soubory, ale pouze jejich zmény, aby systém neubiral
konektivitu potiebnou pro provozni systémy zadavatele.

e Systém musi slouZit jako univerzalni platforma pro nastaveni individuadlnich prav uzivatelu,
zaloZend na nastaveni jednotlivych uzivatelskych roli a adreséfovych sluzeb, spole¢nych pro
vsechny aplikace pfipojené k systému. Nema smysl IDM systémem fidit vSechny aplikace, ale
jen ty, které maji z pohledu uzivani nejvétsi vahu, nebo je nutné, aby byly timto zplsobem
fizeny. Systém musi byt navrzen tak, aby vytvofil sjednoceni bezpecnostnich pravidel pro
konkrétni identity v ramci riznych aplikaci, a musi odpovidat sou¢asnym standardim v oblasti
spravy identit a poskytovat moznosti rozvoje pro budouci vyvoj tohoto odvétvi. Systém musi
umét pracovat s béznymi bezpecnostnimi produkty a kryptografickymi certifikaty.

e Systém musi umoznit zachovani a dalsi poskytovani dat spojenych s jednotlivymi identitami
a definovat zdroje téchto dat, které jsou dale povazovany za autoritativni. Tato data musi byt
mozné efektivné spravovat tak, aby bylo mozné je v ramci identity spojovat do vétsich celkd
(tzv. agregace) a vytvaret tak Gplnou identitu uzivatele v jednotlivych systémech. V ramci

poskytované identity jsou potom na zakladé autoriza¢nich pravidel dostupnd metadata
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odpovidajici jednotlivym aplikacim a systémim. Identita uzivatele musi nést vSechny potiebné
informace pro rozliSeni poskytovanych prav v aplikaci. Konkrétni identity, resp. zakladni
informace o0 nich by mélo byt mozné publikovat prostiednictvim vefejné (nebo pouze interné,
dle konfigurace) dostupnych seznamd, idealné S moznosti pfimého vyhledavani na zaklade
obvyklych udajii (jméno, piijmeni, tel. ¢islo apod.).

e Poskytované adresafové sluzby musi byt decentralizované (distribuované pro vsechny
napojené systémy) a nezavislé na pouzitém operacnim systému, tj. musi umoziovat pouziti na
vSech operacnich systémech provozovanych v ramci ICT prostfedi zadavatele. Systém musi
byt do budoucna pfipraven na potencialni pfidavani novych operacnich systémt, pokud si to
provozni systémy a aplikace zadavatele vyzadaji. Pro samotné jadro systému spravy identit je
mozné zvolit takovy operani systém, ktery poskytuje maximum pozadovanych funkci,
napojené provozni aplikace a systémy ovSem musi dale pracovat nad svymi dosavadnimi
operac¢nimi systémy.

e Kwvuli maximalni nezavislosti na pouzitém opera¢nim systému je nutné, aby systém disponoval
administracnim rozhranim, které v prostfedi webové aplikace umozni obsluhu a spravu celého
systému. Soucasti tohoto rozhrani by mély byt konfiguracni udaje propojeni mezi jednotlivymi
aplikacemi a systémy, vcetné celkového uspofadani téchto aplikaci a systému (architektura
systému). Rovnéz by soucasti webového rozhrani méla byt uzivatelska ¢ast, uréena pro
koncové uzivatele ICT systému zadavatele, ktera bude obsahovat tlohy, jeZ je uzivatel schopen
zvladnout bez pomoci IT personalu: naptiklad zména hesel, dopliujicich osobnich ¢i
pracovnich udaji apod. Tato ¢ast musi byt vzhledové i obsahové prizptisobitelna konkrétnim
pozadavkiim zadavatele.

e Systétm musi umoziovat presunuti riznych administrativnich kol na rizné wrovné
uzivatelskych roli, aby bylo mozné cely systém efektivné spravovat; tj. je nutné, aby po
zakladni konfiguraci systému bylo mozné ptidélit rizné stupné administratorskych piistupti do
systému pro spravu identit. Rizeni téchto piistupti musi byt hierarchické, tj. administrator
vysSiho stupné ptid€luje prava a tkoly administratoriim nizsiho stupné atd., az k uzivatelim
zakladniho stupné bez administracnich prav.

e Soucasti systétmu musi byt model pro feSeni typizovanych sluzeb upravenych na miru
a zalozenych na rolich, které dany uZzivatel zastava nebo ma zastavat. Napf. pfi nastupu nového
pracovnika do organizace zadavatele je tieba umoznit pfistup do adresafové struktury
a pridéleni prav k odpovidajicim aplikacim na zéklad¢ organizac¢niho a pracovniho zatazeni
pracovnika, pfi zméné pracovniho zafazeni je nutné tyto piistupy a prava adekvatne
modifikovat pro nové zastdvanou pozici a pii ukonceni nebo pireruSeni pracovni Cinnosti je
nutné tyto pristupy zru$it. VSechny tyto typické ulohy by mél systém umoziovat fesit rychle
a efektivng, tj. z velké ¢asti automaticky. Systém by mél umoziovat vytvaieni téchto typickych
uloh (pracovnich postupti ¢i schvalovacich procesit) pomoci vizualniho nastroje. Témito
automatizovanymi procesy by v kone¢ném dusledku mél byt pokryty cely zivotni cyklus

uzivatele vramci organizace zadavatele (toto neni soucasti pozadavkd na prvotni
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implementaci).

e Nedilnou vnitfni soucasti systému musi byt zabezpeCeny auditni subsystém, tj. zdznam vsech
udalosti, ke kterym v systému pro spravu identit samotném nebo v pfipojenych systémech ¢i
aplikacich doslo. Soucasti tohoto auditu musi byt moznost sledovani téchto udalosti, pfipadné
vytvareni reportti. Auditni subsystém by mélo byt mozné bud’ pfimo integrovat, nebo alespon
vzdalené propojit s béznymi relacnimi databazemi (napf. Oracle, Microsoft SQL Server), aby
bylo mozné audit zpracovavat nezavisle na samotném systému pro spravu identit, napf.

V samostatném auditnim systému zadavatele.

Zikladni registry budou vzhledem ke stavu projektu v dobé zpracovani této studie proveditelnosti
pfipojeny na urovni:
e Vytvofeni pristupového adaptéru k systému Zakladnich registrd v rozsahu funkénich prototypt

nasledujicich rozhrani:
o Cteni referen¢nich a informativnich udaju z diléich registru.

o Editace referenénich udaji Registru prav a povinnosti vroli editora referenénich

tdaji.

o Plnéni Registru prav a povinnosti udaji o sluzbach aagendach poskytovanych /

vyuzivanych ufadem (tj. plnéni Katalogu sluzeb RPP).

o PInéni Registru prav a povinnosti tidaji o rolich potfebnych pro vykon agendovych
¢innosti a pfistupovych opravnéni téchto roli k dostupnym sluzbam (tj. plnéni Matice

opravnéni RPP).

o Plnéni Registru prav a povinnosti 0idaji o organizacni struktufe ufadu, modeld procest

ufadu, vazbach téchto modeld na agendové ¢innosti a workflow.
o Autorizace piistupu ke sluzbam a agendam prostiedky ISZR.

e Modifikace workflow zahrnujicich vydani rozhodnuti tak, aby vlozeni uloZenych prav

a povinnosti do RPP bylo jejich nepominutelnou soucasti.

Soucinnost Agend se Zakladnimi registry
e Ohlaseni Agendy a Roli pro vykon v Agendé¢ u spravce Registru Prav a Povinnosti (RPP),

e Povinnost zaregistrovanych Roli v Agendé provadét zmény referencnich udajii v ostatnich
Zakladnich Registrech (ROS, ROB, RUIAN) po vlastnich rozhodnutich, které¢ tyto referencni
udaje méni (Role Editor v Agend¢),

e Povinnost Agend ukléadat, vlastni Akt rozhodnuti a odkaz na pravni piedpis, podle kterého bylo
rozhodnuti ué¢inéno, do RPP (Role Editor v Agendé),

e Povinnost provést Upravu referencnich dat zakladnich registri, pokud jind Agenda oznaci

zaznamy za neaktualni (referencni zaznamy zakladnich registri ve stavu,
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e Vedeni Katalogu sluzeb tradu, které musi Agendy publikovat do RPP, aby je mohly vyuzivat
subjekty (fyzické a pravnické osoby) a ostatni Agendy pii souéinnosti,
e Potieba distribuce replik referencnich dat Zakladnich registri do prostfedi Vetejné spravy

k vyuziti v AIS a pro podporu kvalifikovaného rozhodovani na utadech.
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Obrazek 4 Pouziti integracni platformy

Problém MxN integra¢nich vazeb je vhodné feSit implementaci integracni platformy, ktera bude
spojovat a zprostfedkovavat vSechny komunikace a interakce mezi jednotlivymi aplikaénimi
a systétmovymi sluzbami. Zaroven tato platforma dovoli sluzby a procesy rychle meénit, snadno je
pfipojovat, zviditelnit a fidit. S ohledem na povahu integrujicich IS navrhujeme rozdé¢lit integraci do 3
okruhti:

e  Vnitini integrace — fesi vzajemnou integraci internich IS KU.

e  Krajska integrace — fesi integraci internich IS KU s IS krajskych organizaci.
e Narodni integrace — fesi integraci internich IS KU s IS na narodni trovni (napf. systémem
zéakladnich registrit).

Jadrem integracni platformy bude integracni sbérnice, ktera zajisti zakladni funkcionalitu integrace.
Jedna se zejména o monitoring, management, bezpecnost a zprostiedkovani sluzeb. Toto jadro bude
doplnéno o FrontEnd rozhrani pro inicializacni procesy zajistujici definici sluzeb, jeji schvaleni
a naslednou realizaci. FrontEnd rozhrani zajisti uloZeni definice sluzeb do objektu ,,Katalog sluzeb*,
ktery bude ulozen a veden v ramci feSeni centralni konfigura¢ni DB.

Doporucujeme vyuziti integracni sbérnice, kterd zajisti prostredi pro implementaci vazeb pro oblasti
vnitini, krajské a ndarodni integrace. Tato sbérnice miize byt bud implementovana na miru nebo
zakoupena jako hotové obecné resen.
Nasazené reseni bude spliiovat:

e Smérovani zprav z bodu A do bodu B.



Priloha €. 0669-12-P03

*
INTEGROVANY ;' '*. EVROPSKA UNIE i - = i
I OPERACNI «, .+ | evropsky Fonp Pro REGIONALNI Rozvo) [} Z||nsky kra'
PROGRAM * SANCE PRO VAS ROZVOJ

o  Transformace zprav ze zdrojového formatu do cilového formatu.

e Podpora vice protokolového provozu.

o  Dynamické smérovani zprav na zakladé business podminky.

o  Aktualizace integracnich zprav na zaklade informaci z dalsich zdroju.

o  Orchestrace sluzeb — publikace novych sluzeb na zdklade kompozice stavajicich sluzeb.

Projekt je spolufinancovan z prostfedkd Evropské Unie, Evropského fondu pro regionalni rozvoj.
82 /127
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Portal arednika

Schéma pisobnosti a propojeni portdlu tfednika s ostatnimi ¢astmi stavajiciho inové feSené¢ho IT
prostiedi na KUZK. Portdl ufednika bude zpracovavat i workflow zpracovani pozadavkt help-
deskového systému a obéhu dokumentt.

Interni realizator

Spréva identit

.§
Workflow
Pozadavky Dokumenty Projekty Pfistupy

Zadatel, IT sluzby | | Investice FM sluzby | | Administrativnisluiby |

investor T T
Pozadavky,
namety:> - :>vw:>:>w:>@
Y Dispegink y

+ , - pozadavkii
Opakovanl
Interni

v
Ekonomicky

SLA j i Objednavka

i JEp| o B (s (e )|

Ukoly Kalenda

=<

problém,

realizace i o Faktura
Kontrola <::| Vykazy <::| Naklady Likvidace < ofijata

PASPORTY + KONFIGURACNI DATABAZE
Technika / Lidé / Prostory / Zafizeni / Ostatni majetek
Kontrolni organ

Externi dodavatel
Obrazek 5 Schéma portalu afednika

Jedna se o jednotné servisni a komunikaéni rozhrani pro interni uzivatele KU a externi uZivatele
Z organizaci zfizovanych krajem a obci na uzemi kraje. Sluzby dostupné uzivateliim v ramci Portalu
ufednika by mohly zahrnovat:

e Rizeni IT a non IT sluzeb (HelpDesk).

e Definovani a ukladani normativii pro jednotlivé druhy pracovnich postupt.

e Definovani pravidel pro opakovani téchto ¢innosti, méfeni vykonnosti, kvality a efektivity
sluzeb.

e Objednavani vykond, alokace planovanych a skute¢nych zdroji na konkrétni instanci sluzby,
alokace souvisejicich nakladi na vykon.

e Vyuctovani poskytovanych sluzeb.

e Rizeni investiénich zdméri ve vazbé na projektové fizeni.

e Rizeni internich ukoli KU (vécné oblasti, interni realizace, externi realizace).

e Systém sbéru pozadavki pro interni a externi pracovniky.



Priloha €. 0669-12-P03

- LS 4
INTEGROVANY » * | EVROPSKA UNIE i . » s
I OPERACNI «. .+ | evropsky Fonp Pro ReGIONALNI Rozve) [ Z|msky kral
PROGRAM L * | SANCE PRO VAS ROZVO)J

e Sprava predpisi anorem (evidence, verzovani, publikace, fulltextové vyhledavani,
hierarchické ¢lenéni).

e Osobni a sdilené¢ kalendate.

e Rozhrani do Dokument Management Systému (DMS), kde budou uzivatelé moci sdilet
a spravovat dokumenty v ramci ziizenych pracovnich skupin dle pracovni role a ptislusnosti
Kk projekttim.

e Pozadované vystupy v navaznosti na napli prace zdatovych skladi (reporty, vyvoje
sledovanych ukazatel1).

e Pro potfeby vedoucich pracovnikli v ndvaznosti na personalni systém umoznit: editovat

moduly vzdélavani, popisy pracovnich mist, adaptaéni proces, hodnoceni, motivace.

Z dotaznikového Setieni provedeného v Obcich s rozsirenou piisobnosti a prispévkovych organizacich
vyplyva plosny zdajem na zrizeni HelpDeskového reseni pro rizeni pozadavkit vici Krajskému uradu,
Jjako FeSeni technické pomoci pri FesSeni spolecnych projektii a nutné legislativné vynucenych vazeb.
Ukoly plynouci z HelpDeskového systému jsou soucdsti navrhovaného Portdlu iFednika.

Nasazeny portal vyraznym zpiisobem zkulturni prostiedi wvniti uradu a Vv mnoha vySe popsanych
bodech usnadni pristup k informacim a zefektivni nekteré rutinni ukony, proto se nasazeni tohoto reseni
doporucuje.

Rozvoj ERP systému

Vazby stavajicich IS a planované nasazovanych v dobé realizace projektu
Na KUZK byl vypracovan dokument ,Specifikace pozadavkii na feeni ERP Krajského tfadu
Zlinského kraje”, ktery shrnuje vSechny pozadavky, které byly zpracovany jako podrobna analyza
dosavadnich nedostatki ERP feSeni na KU. Tento dokument bude slouZit realizitorovi pii
vypracovavani dokumentu ,,Analyza sou¢asného stavu systému Fizeni ufadu a navrh realizace jeho
uprav*. Cilenymi oblastmi rozvoje stavajiciho feSeni ERP systému by mély byt:

o Reseni pozadavki na rozsiteni funkcionality v oblasti ekonomika

o Reseni jednotné evidence majetku
o Vytvofeni integra¢nich vazeb mezi oblastmi ekonomika, majetek, fizeni projektd,
personalistika

Vazby mezi moduly:
o Ekonomika/Rizeni projektti

e Rozpocet a Gcetnictvi
e Jednotny ciselnik externich subjekta
e  Sprava kmenovych dat
e  Spisova sluzba
e Evidence smluv
e  Plan reprodukce majetku
o Rizeni projekti/Personalni a mzdovy systém
e  Pracovnici
e Mzdové tarify
e Vykazy prace
o Ekonomika/Majetek
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e Jednotna evidence majetku

e Stfednédoby plan reprodukce majetku (rozpocet)
e Uttovani o podrozvahové evidenci

e Uttovani o odpisech

e Jednotny Ciselnik externich subjektt

Rozvoj tucetni evidence majetku
V navaznosti na platnou legislativu je zapotiebi, aby evidence majetku byla plné v informac¢nich
systémech podporovana a byly doplnény chybéjici funkcionality. Schéma jednotlivych procest je
uvedeno na nasledujicim obrazku.

Frevody Frevody Frevody
Inw e stice majetku uvniti majetku mezi majetku mezi
Kl a PO Kl a PO FO
¥ ¥
Evidence majetku i i
Zafazeni ! ¥ ¥ \Q{;?Eztiﬁl
mey{etku' Operativni Uietni Dafiova o (prodej,
(pofizeni, - evidence evidence evidence " likvidace , dar,
dotace na Svelnd
pofizent, ...} 3 s,
F
Inwentarizace . L .
majetku Zména ceny Ddpisovy plan Od pisy

Obrazek 6 Schéma procesii icetni evidence majetku

Evidence majetku kraje a majetku piispévkovych organizaci zfizovanych krajskym tGfadem je vymezen
nasledujicimi pravnimi normami:
e Zakonem ¢&. 563/1991 Sh., 0 uetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisi.

e Vyhlaskou ¢. 505/2002 Sb., kterou se provadéji nektera ustanoveni zédkona €. 563/1991 Sb.,
0 ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisi, pro ucetni jednotky, které jsou uzemnimi

samospravnymi celky, piispévkovymi organizacemi, statnimi fondy a organiza¢nimi slozkami

4

statu a Ceskymi Gi¢etnimi standardy &. 501-522, pro uletni jednotky, které uctuji podle
vyhlasky €. 505/2002 Sb., ve znéni pozd¢€jsich predpisil.

e Zakonem C. 586/1992 Sb., o danich z pfijmu, ve znéni pozd¢&jSich predpist.

e Zakonem €. 129/2000 Sb., o krajich /krajské ziizeni/, ve znéni pozd¢jsich predpist.

e Zakonem €. 262/2006 Sb., zakonik préce, ve znéni pozdéjSich predpist.

Utetni evidenci majetku se rozumi sledovani majetku dle u¢tového rozvrhu na syntetickych,
analytickych a podrozvahovych tuctech s cilem identifikace jednotlivych polozek majetku. Odpisovani
majetku organizace provadi podle zfizovatelem schvaleného odpisového planu prostiednictvim
ucetnich odpist z ceny, ve které je majetek ocenén v Ucetnictvi pofizovaci cenou.

Daiiova evidenci majetku se rozumi sledovani majetku dle zakona o danich z pfijmu s cilem
identifikace jednotlivych polozek majetku. Jednotlivé polozky majetku jsou pfifazeny na zakladé
klasifikace majetku (SKP nebo CZ-CC) do danovych odpisovych skupin, které slouzi k vypoctu
danovych odpist.

Operativni evidence slouzi pouze k operativnimu sledovani majetku. Na kartdich je evidovano
odpovidajici pfifazeni majetku k pracovnikovi, umisténi a organizacnimu tutvaru. VétSinou je zde
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sledovan majetek s definovanou nizsi cenou hladinou. Majetek je pti zafazeni do operativni evidence
prouctovan do naklada.

Pozadavky na evidenci majetku v souvislosti novelou zakona o ucetnictvi ¢. 563/1991 Sb. provedené
zékonem ¢. 304/2008 Sb. a navaznymi pravnimi pfedpisy (vypocet odpistl, evidence svéteného majetku,
atd.). Je vhodné dosahnout tohoto cile dle platné legislativy.

Soucasti evidovaného majetku bude itzv. ,svéfeny majetek™ tj. majetek ve spravé organizaci
zakladanych a ztizovanych Zlinskym krajem. Z tohoto divodu se jevi jako Zadouci vytvoreni nezbytné
integracni vazby umoziujici pfenos dat mezi majetkovymi systémy a ucetnimi systémy krajského tradu
a zfizovanych/zakladanych organizaci. Jedna se piedevsim o tyto integracni vazby:
1. Vazba slouzici k pfenosu uéetnich zdznami potizenych v evidenci majetku krajského tfadu do
ucéetniho systému krajského uradu.
2. Vazba slouzici k pfenosu ucetnich informaci majetku pfispévkovych organizacich vedenych ve
stavajicim ucetnim a majetkovém systému PO do ucetniho systému krajského tGradu.
a. Pfenos informaci o majetku ptispévkovych organizaci do evidence majetku na krajich,
vcetn¢ stavu majetkovych a opravkovych tctu.
b. Pfenos stavii majetku PO na podrozvahové cty evidence majetku krajského uradu.
3. Vazba slouzici k pfenosu ucetnich zdznami majetku pfispévkovych organizacich vedenych
majetkovém systému do ucetniho systému krajského tradu.
a. Pfenos ucetnich zdznami majetku PO pofizenych v majetkovém systému do u¢etniho
systému prispévkovych organizaci.
b. Pifenos uCetnich zaznamu pofizenych v majetkovém systému do ucetniho systému
krajského utradu.

4. Vazba zajistujici prenos informaci o majetku do ostatnich agend IS krajského uradu.

Na obrazku jsou znazornény popisované integracni vazby mezi evidenci majetku a Gcetnim systémem
krajského tfadu.
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Obrazek 7 Vazby evidence majetku a ekonomiky

Document management systém (DMS)

Jak jiz bylo nastinéno v kapitole 0 v pozadavcich na portal Gfednika, pro Gcely sdileni, spravu
a verzovani dokument bude vhodné nasazeni DMS, ktery pozadovanou funkcionalitu obstara. Jako
primarni rozhrani pro pfistup do tohoto systému bude slouzit samotny portal ufednika, kde uzivatel
bude moci pracovat pouze s dokumenty, kterym ma pfistup v ramci své pracovni role, ptipadné podilu
na realizovaném projektu. Obecné by DMS systém mél spliiovat nasledujici rysy:

e Umozni uzivateli vkladat dokumenty (ato ihromadné) a zaroven umozni pitimé ukladani

dokumentd aplikacim, které nemaji moznost ulozeni dokumenti do databaze, pripadné
z jakéhokoli divodu DMS cht&ji vyuzivat. Umozni vkladat dokumenty do hierarchickych
struktur (slozek), kde nadiazena obsahuje v§echny dokumenty podiizenych.

e Umozni k dokumentu vkladat metapopis, ktery slouzi k rychlému vyhledavani dokumentt
a umozni uzivateli hledany dokument rychle rozpoznat. Metapopis zpravidla obsahuje informace
0 autorovi dokumentu, ¢asu vytvoreni, kategorii, klicova slova, atd..

e Moznost definovani vlastni struktury metapopisu dokumentu, ato jako globalné na celé
dokumenty, tak cilen€ na jednotlivé slozky.

e Systém by mél umoziovat spravu revizi jednotlivych dokumentd. U Casto ménicich se
dokumentt je, z divodu marginalniho nérlstu potfebné kapacity na permanentnim ulozisti,
vyhodné vyuzit uloZeni zmén mezi revizemi namisto celého nového dokumentu. Revidovat
dokumenty musi byt umoznéno vice lidem najednou (hromadné piipravy dokumentu).

e Dokumenty jsou ulozeny centralizované, piipadné je mozno vyuziti replikace do oblasti, kde
Casty pfistup k centralnimu ulozisti je komplikovany.

e Systém umozni sledovat cely vyvoj dokumenti (revizi), ale také dohledatelnost osob
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zodpovédnych za provedené zmény a vkladané nebo mazané dokumenty.

e  Systém umozni pokrocilou spravu pristupovych prav, a to minimalné¢ do hloubky definovani
prav na jednotlivé dokumenty.

e Systém bude schopen provadét automatickou naplanovanou archivaci s exportem v otevienych
souborovych formatech (XML). V ptipadé bliziciho se zaplnéni fyzického permanentniho
ulozisté dokdze varovat administratora.

e Podporuje moznosti ob&hu dokumentd (workflow) a sledovani aspravu dokument
V probihajicich procesech.

e Systtm bude wumoznovat pfistup k dokumentim zjinych aplikaci prostfednictvim

standardizovanych rozhrani ptipadné specidlnich konektorti pro cilovy systém.

Z pohledu nasazeni DMS systému je moZné uvaZovat ve dvou variantach, ato bud’
nasazeni samostatného systému s vazbou do portslu urednika a mozZnosti pristupu
zjinych aplikaci, nebo mdZe byt primo soucasti portalu trednika s mozZnosti pristupu
Jinych aplikaci. Z pohledu funkcnosti a nynéjsich poZadavkd by mél systém splriovat tuto
podmnoZinu poZadavky:

o Spravu dokumentd vcetné jejich verzovani

Razeni dokumentd v hierarchickych strukturach

Fulltextové vyhledavani dokumentd dle metapopisu a vnitiniho obsahu (minimainé
soubory MS Office, RTE PDF TXT, XML)

MozZnost Fizeni prav v pristupu k dokumentdm

Dohledatelnost zméen vcetné pdvodcii

Moznost rizeni obéhu dokumentd workflow

Sjednoceni databazovych platforem

V ramci projektu by bylo vhodné vyresit sjednoceni databdazovych platforem tak, aby cely urad vyuzival
databdzové servery jednoho vyrobce. Momentalné jsou na ufadé provozovany informacni systémy,
které zvalné casti vyuzivaji riznych databazovych systémt. Hlavnim problémem je nizsi
kvalifikovanost spravct téchto platforem diky velké riznorodosti moznych fesenych problémd. V pridé
vyuzivani pouze jedné databazové platformy se otevira realna moznost, aby databazovi spravci byli
V problematice siln€¢ Skoleni a schopni feSit inaro¢néjsi problémy bez nutnosti zasahu externich
subjektt. Dalsi nespornou vyhodou je i pfinos z pohledu projektu datovych skladd, kde vSechna data
budou pfimo piistupna bez nutnosti pouzivani konektorti do databazovych systému jinych vyrobet. Tim
se zarovell snizuje riziko, ze pfi nasazeni nové verze jednoho z databdzovych systémi nedojde ke
zbyteénym vypadkim, zptisobenych nekompatibilitou zmén v jiz fungujicim prostfedi a nutnymi zasahy
vedoucimi k naprave.

Cilem je tedy sjednoceni databazového prostifedi s vytvofenim silné technické podpory sestavené
z dosavadnich, pfipadné novych zaméstnancii Krajského tradu.
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Variantni navrhy technického reseni a jejich porovnani

Identity management systém

Na KUZK se nabizi dvé varianty feseni, a to:
Varianta a) Ponechani a naprogramovani funkcionalit do stavajiciho sytému pro fizeni organiza¢ni

struktury EOS od spole¢nosti Marbes.
Varianta b) Nasazeni nového robustniho feSeni, které v§echny pozadavky definované v kapitole O

splni.

Obé varianty jsou schopny dosahnout stejného cile, ovSem s rozdilnou mirou rizika.
Varianta a - ponechani stavajiciho feseni, si vyzada vice novych implementacnich praci
k dosazeni specifikované funkcionality.
Naproti tomu varianta b - nasazeni jiz hotového robustniho feSeni, se implementace
zaméfuje pfimo na integraci systémO sIDM a neni nutné rozSifovat funkénost

samotného IDM systému.

Vyhody a nevyhody varianty A

Nevyhodou rozsifeni stavajiciho systému EOS je potfeba novych funkcionalit, které
jsou tfeba odprogramovat, a odladéni mlze v jistych fazich nasazovani mit brzdici
efekt. Vyhodou je zkusenost pracovnikél KU s vyuZivanim tohoto feseni a jiz existujici

vazby.

Nevyhody a nevyhody varianty B
Nevyhodou nasazeni nového IDM systému je potfeba zmény vazeb na novy systém
u stavajicich aplikaci propojenych s EOS. Vyhodou je nasazeni komplexniho

a robustniho reseni, u kterého nevznikaji nové pozadavky na implementaci.

Z hlediska predpokladaného vyvoje se doporucuje varianta B.
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Integracni platforma

V tivahu prichazeji dvé varianty technického feSeni. Ob¢ varianty jsou zobrazeny na nasledujicich
obrazcich a koresponduji s predpokladanymi variantami dle typového projektu.

EH]
1505 J centralnilS
L

Portal
verejné
spravy

Zakladni
registry

Zskladni Por! Daléi

) EE
registry Spravy centralni IS

IS tradu

Obrazek 9 Varianta B - Schéma integrace s vyuzitim integracni platformy

Varianta a) bez integracni platformy, ma za nésledek vytvoreni N vazeb vici centralnimu mistu
sluzeb (CMS), coz s sebou pfinasi komplikované architektonické feSeni z pohledu vétsi slozitosti

a nutnosti, aby kazdy konektor agendového informaéniho systému (AILS) viici CMS fesil vSechny

Projekt je spolufinancovan z prostfedku Evropské Unie, Evropského fondu pro regionalni rozvoj.
90/ 127
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nalezitosti spojené pfipojenim (zabezpeceni). Dodavatel¢ informacnich systémid budou nuceni
vytvofit komunikacni prostfedi s centralnimi registry, které budou pouzitelné pro vétSinu

zakaznika.

Vyhodou feSeni bez integratni platformy (piimé propojeni aplikaci) je nepotieba KU spravovat
integraéni sbérnici a ve$keré¢ vazby budou dodany jako statické. Nevyhodou je uzaviené a jednoduse
nepiizpusobivé prostredi, kde v pfipade jakychkoli zmén si vazby vyzéadaji programatorsky zakrok, a to
u vSech aplikaci vyuzivajicich jedno rozhrani ve vazb¢ 1:N.

Varianta b) sintegra¢ni platformou, vytvafi pro cely ufad jednotné rozhrani a v§echny AIS

ptistupuji pouze ke konektoru, ktery je umistén ve vnitini siti afadu a komunikaci s CMS jiz

obstara samotna integra¢ni platforma, ktera zabezpecéeni fesi centralné.

Vyhodou feseni s integracni sbérnici je moznost verzovani integrovanych rozhrani, coz napomaha
sjednoceni N konvenéné realizovanych vazeb do jednoho rozhrani, kde integra¢ni platforma obstarava
preposlani udalosti spravnym konzumentlim pozadavku. Sluzby je mozné podle potieby distribuovat
pres hranice KU, nezavisle §kalovat a rekonfigurovat do novych procesti. Takova flexibilita je vyhodna
jak pro IT oddéleni, tak pro cely podnik. Nevyhodou je nutnost dobrého porozuméni spravei IT
infrastruktury, coz si vyzada lidské zdroje pro provoz.

Z pohledu finan¢nich nakladt pti pofizeni a udrzitelnosti je druhé varianta v nevyhod¢, protoze je nutné
pofizovat samotnou integracni platformu a zajistit odborny personal. Nicmén¢ z dlouhodobého pohledu
na dynamicky se ménici prostfedi vefejné spravy se da oCekavat, Ze nasazeni integracni platformy
tedy varianta B bude prinosnéjSi a povede do budoucna ke sniZovani nakladi spojenych
S pozd&jsimi zménami rozhrani informacnich systémtt KU a sluzeb poskytovanych centralné. Vyhodou
této varianty je lepSi bezpec¢nostni odolnost ufadu vu¢i vnéj§im zménam, a to prostfedky verzovani
integrovanych rozhrani a ¢itelné nasazovani postupnych zmén. Dale pak tento nastroj dokaze efektivné
vytvaret jednotné sluzby, které jsou vnitiné zpracovavany vice informacnimi systémy (vytvaii katalog
sluzeb).

Nasledujici aplikace jsou vhodnymi kandidaty pro vyuziti integracni platformy (vychazi z pasportu
aplikaci provozovanych na KUZK):
e  Vsechny aplikace vyuZivajici Identity management

e Aplikace integrované v ramci ERP

e Dalsi:
o EKUS - zpracovani procesii souvisejicich s tvorbou a evidenci usneseni samospravy
o ePUSA — sprava registru obci (povinné zvefejiiovani)
o Ginis — spisova a ekonomicka evidence

o Portal — publikacni a prezentacni portal

Portal urednika
Z pohledu implementace portalu tifednika je mozné nad nim uvazovat ve dvou rovinach, a to:
Varianta a) Nasazeni jedné robustni webové aplikace, ve které budou na miru naprogramovany
vSechny pozadované funkcionality.
Varianta b) Nasazeni formou portalového feSeni, kde jednotlivé funkcionality budou tvofit

modularni soucasti FeSeni.
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Jak jiz popis feSeni v kapitole 0 ukazuje, bude v portalu ufednika implementovano velké mnoZstvi
funkcionalit. Zarovenn pfistup k funkcionalitim bude feSen formou piistupu k modulim, tedy
nejvyhodnéjsi je nasazeni portalového Feseni, tedy varianta B a vytvofeni modularnich ¢asti portalu.
Toto feSeni umozni snadné nastaveni pozadovaného obsahu portalu uzivatelem a tim i rychly pfistup
k nejvyuzivangjsim funkénostem a informacim.

Document management systém (DMS)

Dilezitym aspektem nasazeni DMS systému je jeho provazanost s portalem tiednika, ktery bude slouzit
jako vstupni brana k praci s dokumenty v DMS. Tato uzka vazba nabizi dvé mozZné varianty realizace:
Varianta a) Nasazeni samostatného robustniho DMS systému s vytvofenym rozhranim do portalu

ufednika, jako jednoho funkéniho modulu.
Varianta b) Sprava dokument bude soucasti technologie vlastniho prostiedi portilu ufednika

(Portalovy server).

Jelikoz DMS bude na KUZK vyuzivano pouze pro sdileni a spravu dokumentd v ramci portalu
ufednika, bylo by nasazeni separatniho robustniho systému zbyte¢n¢ drahé s nizkou mirou vyuzitelnosti
takového feSeni. Ztoho divodu je varianta vyuziti funkcionality spravy dokumenti pFimo

voevr

Rozvoj ERP systému

Jelikoz dalsi rozsifovani funkcionality je zavislé na stavajici implementaci a nejednd a neuvazuje se

0 nasazeni nového produktu, neni tato problematika nijak technicky variabilni. Druhou ¢asti rozvoje

ERP je vyfeSeni potfebnych vazem mezi jednotlivymi moduly. V této oblasti se nabizi dvé varianty:
Varianta a) Ptimé propojeni jednotlivych systémui pomoci pevné danych rozhrani.

Varianta b) Propojeni systému prostfednictvim nasazené integra¢ni platformy.

Z pohledu variability implementace propojeni je vyhodnéjsi vyuziti integraéni platformy, tedy varianta
B, dle vyhod popsanych v kapitole 0.

Sjednoceni databazovych platforem

Sjednoceni DB platforem, tedy transformace informacnich systému na vyuzivani jedné DB platformy,
s sebou nenese zadnou technickou variabilitu. U dotéenych informacnich systémi je vzdy nutné upravit
rozhrani k databazovému ulozisti. Sjednoceni bude konvergovat Kk nejvyuzivanéj$i databazové
platformé, kterou je na KUZK MS SQL Server.

NaplInéni pozadavkt typizovaného projektu

1) Analyza soucasného stavu systému Fizeni uiadu a navrh realizace jeho uprav
Bude soucasti realizace projektu.
2) Integraéni body:
i) Nastaveni pravidel pro autorizaci, identifikaci a autentizaci konkrétniho uiednika.
Oblast je feSena v soucinnosti se zavedenim Identity management systému (IDM), ktery zabezpeci
centralni spravu vSech prav a opravnéni potfebnych pro pfistup do provozovanych systémda.
O samotnou autentizaci ufednika se postara adresarova sluzba, ktera bude IDM systémem plnéna.

ii) Komunikace se zakladnimi registry.
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i)

Komunikace se zakladnimi registry bude feSena vramci vnéjsi integrace ufadu za pomoci
integracni platformy, kterd vytvoii lokalni rozhrani pro pfistup k zdkladnim registrm.
Prostfednictvim tohoto rozhrani budou vSechny ostatni informaéni systémy Krajského uradu
vyuzivat zakladni registry.

Komunikace s Portalem vefejné spravy.

Vyuzivani sluzeb Portalu vetejné spravy bude zprostiedkovano prostfednictvim portalu urednika,

kde budou k dispozici moduly pro ovéfovani ob¢ana. Komunikace s rozhranim portalu vetejné
spravy bude realizovano prostfednictvim integracni platformy.
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Srovnani nabidek jednotlivych dodavateli

Pro Ucely této studie bylo provedeno orientacni poptavkové fizeni, kde orientacni cenové

nabidky jsou uvedeny v tabulkach (ceny jsou uvedeny s DPH).

Tabulka 5 Tabulky srovnani cen jednotlivych reseni

Identity management systém (IDM)
Microsoft Oracle Novell Marbes

Server licence 375 000 K¢ 2280 000 K& 2120 250 K¢ 288 000 K¢
Klientske licence 740 000 K¢ 240 000 K¢
Implementace 1200 000 K¢ 1 000 000 K¢ 307 200 K¢&
Podpora 255 000 K¢ 480 000 K¢ 530 000 K¢

Programatorské prace 1 440 000 K¢
Skoleni 120 000 K¢ 300 000 K¢
Celkem 2 570 000 K¢ 2 760 000 K¢ 3770250 K¢ 2575200 K¢

! cena baliku v&etn& OS a databaze

Integracni platforma
Microsoft Oracle
Server licence 1968 000 K¢ 3 000 000 Kél
Klientské licence
Implementace
Podpora 720 000 K& 660 000 K&
Programatorské prace
Skoleni
Celkem 2 688 000 K¢ 3660 000 K¢
! cena baliku véetn& OS a databaze
Portal ufednika
Oracle TescoSW Asseco

Server licence

2760 000 K¢

1 660 800 K&?

1 660 800 K&

Klientské licence

Implementace 3 000 000 K¢ 2 190 000 K¢
Podpora 636 000 K¢ 300 000 K¢ 219 000 K¢
Skoleni

Celkem 3396 000 K¢ 4 960 800 K¢ 4 069 000 K¢

? kalkulovana cena SharePoint portal serveru
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Analyza technickych a bezpecnostnich rizik
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e Propojitelnost integrovanych aplikaci — aby bylo mozné aplikace integrovat musi

existovat vile dodavatele integrovanych systémd, aby byly pfipadné ochotni prizplsobit

své systémy pro tyto ucely.

e Spravné provazani vazeb z pohledu IDM systému — aby se predeslo bezpecnostnim

problémlm (neopravnéné pridélovani prav), je tfeba pfi realizaci jednotného systému

spravy prav (IDM) dbat na spravné nastaveni a konfiguraci adaptér do cilovych aplikaci.

Doporuceni a upresnéni pro Ucely zadavaci dokumentace

a realizacni projektové dokumentace

Pfi zadavani verejnych zakazek souvisejicich s realizaci projektu je pfijemce povinen postupovat

v souladu se zdkonem ¢. 137/2006 Sb., o verejnych zakazkach, v platném znéni a v pripadé

zakazek nespadajicich do reZzimu zakona se fidi Zavaznymi postupy pro zadavani verejnych

zakazek spolufinancovanych ze zdrojd EU, nespadaijicich pod aplikaci zakona ¢. 137/2006 Sb.,

o verejnych zakazkach, v programovém obdobi 2007 2013, schvalenymi usnesenim vlady ¢. 48

ze dne 12. ledna 2009, nebo v souladu se svymi vnitfnimi predpisy, jsou-li pfisnéjsi.

Specifikace zadani technického reseni

Vypracovani dokumentu

e Analyza soucasného stavu systému fizeni Ufadu a navrh realizace jeho Uprav

Identity management (IDM)

e Nasazeni samotného systému

e Integrovani s personalnim systémem jako referencnim zdrojem organizacni struktury.

Zdroje organizacni struktury by mél byt jak personalni systém KU, tak personalni

systémy zfizovanych organizaci.

e Vytvoreni integracnich konektorl vici provozovanym systémdm

o Rizeni uzivatelskych prav informacnich systémd. Hlavnimi cili fizeni prav jsou systémy:

o Portal Urednika

o Datové sklady

o Pristup ke KDS, KDR a KDU
o Hostovana spisova sluzba

o Geografické informacni systémy
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o Ginis — spisova a ekonomicka evidence
o EKUS - zpracovani procesti souvisejicich s tvorbou a evidenci usneseni
samospravy
o HelpDesk
o SharePoint services — sdilené prostory, nadstavba nad MS Office
Integracni bod viic¢i centralnimu mistu sluzeb (CMS)
e Nasazeni integracni platformy
e Vytvoreni vazeb viici CMS
e Propojeni agendovych systémd s integracnim bodem integracni platformy
Rozvoj Enterprise ressource planning (ERP) systému
Konkrétni pozadavky vyplynou az z dokumentu ,Analyza soucasného stavu systému
fizeni Ufadu a navrh realizace jeho Uprav" provedené v dobé realizace projektu.
Dokument by se mél zamérovat na oblasti specifikované v kapitole 0.
Portal urednika
e Dodani portalu s funkénosti:
o Reportovani vysledkd z datovych skladd
o Sprava ukold (HelpDesk, projekty, atd.)
o Kalendare (sdilené, osobni)
o Spolec¢né datové prostory pro sdileni dokument(
o Intranet
Document management systém (DMS)
Reseni bud’ samostatnou aplikaci s moznosti vyuziti v portalu ufednika a jinymi aplikacemi, nebo
§0uéésti portalu tifednika s moZznym vyuzitim jinymi aplikacemi.
ReSeni splfiuje poZadavky:
o Spravu dokumentd vcetné jejich verzovani
o Razeni dokument@ v hierarchickych strukturach
o Vyhledavani dokumentt dle metapopisu a vnitfniho obsahu
o MozZnost fizeni prav v pfistupu k dokumentim
o Dohledatelnost zmén vcetné plvodci
o Moznost fizeného obéhu dokumentd (workflow)
o Moznost pristupu k dokumentdm z externich aplikaci véetné integrace
s portalem Grednika
Sjednoceni databazovych platforem
e Migrace dat na jednotnou databazovou platformu a zajisténi prizplisobeni aplikaci pro
vyuZzivani jiného typu zdroje.
Obecné pozadavky
e VSechny nové nasazované produkty budou podporovat architekturu SOA.

e Soucasti dodavky bude uzivatelska, provozni a bezpec¢nostni dokumentace.
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Pozadavky na implementaci, skoleni a technickou podporu

e Vybrany dodavatel ve spolupraci sjeho subdodavateli provede kompletni implementaci.

V priibéhu implementace bude provadéno testovani jednotlivych komponent.
o Dodavatel bude pfi implementaci dodrzovat zasady projektového fizeni.

e Soudcasti implementace bude odpovidaijici skoleni v nezbytné nutném rozsahu, dle pozadavku
objednatele.

e Implementacni dodavatel prokaze odborné predpoklady pro
implementaci a zkuSenosti s implementovanymi technologiemi.
e Soucasti licence dodavanych feSeni bude moZnost vyuziti na

neprodukénim (testovacim) prostredi.

Jelikoz realizator bude mit v pribéhu realizace pristup
k neverejnym datiim, mél by se smluvné zavazat proti
jejich zneuziti anevynaseni dat mimo informacni
infrastrukturu Krajského uradu.

Technicka podpora

Dodavatel zajisti odpovidajici kvalitu technické podpory pro veskeré
technologické celky, aby byla splnéna podminka provozu po
minimalni dobu trvani projektu. Technickd podpora by méla byt
dedikovana jako Singl point of contact. Dodavatel musi disponovat
dostatecnym tymem odbornych specialistd a dostupnym servisnim
zajisténim.

Provozni zajisténi projektu

Udaje o provoznim zajisténi SW a datovych komponent

Jelikoz je projekt vnitfni integrace zaméren na budovani novych véci pfipadné odprogramovani
novych funkcionalit, je vhodné, aby ve vybérovém fizeni byla poZadovana co nejdelsi mozna
zarucni doba. Minimalni doba zaruky by méla byt shodna s udrZitelnosti projektu, tedy 5 let.
Zaruka by méla byt soucasti nabidkové ceny a neméla by se stat soucasti provoznich nakladd.

Zaruka by méla byt podporena servisni smlouvou.
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V projektu bude uzavien servisni kontrakt s dodavatelem na sluzby nezbytné k zajisténi
Urovné poskytovani sluzeb 24 x 7 vyzadovana podle zasad ITIL.
Komponenty servisni podpory:
e Servis
e nepravidelné navstévy u uZivateld dle jimi vyvolané potteby.
e Konzultace
e  zajisténi Skoleni a konzultaci uZivatellim, operatorlim a administratorlim
e Rozvoj

e poskytnuti odbornikd na specializované odborné prace na Urovni projektu

Udrzba a nakladovost oprav

Piehled provoznich nakladi je pfedmétem kapitoly O.
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ORGANIZACE A REZIIJNI NAKLADY

Organizacni model investicni faze

Garantem projektu Vnitini integrace Zlinského kraje je Zlinsky kraj, resp. Krajsky ufad Zlinského kraje,
ktery také bude vykonavat vSechny Cinnosti souvisejici s organizaci vybérového fizeni na realizatora
Datovych skladti a bude investorem celého projektu.

Rizeni projektu jako takového bude probihat v t&chto rovinach:
e Ridici vybor realizace Informacni strategie Zlinského kraje

e  Projektovy tym

Ridici vybor realizace Informaéni strategie Zlinského kraje
e  Pisobi jako arbitr pfi konfliktnich situacich uvnitf projektu a smérem k externimu prostredi

e  Monitoruje realizaci projektu

Projektovy tym
e  Ma celkovou odpovédnost za realizaci projektu

e Odpovida za zajisténi projektu — zajist'uje, Ze projekt dodava vystup pozadované kvality

Provozni model

Provozovatelem vnitini integrace Zlinského kraje bude krajsky ufad. Provozni faze bude zajisStovana
projektovym tymem, ktery je uveden v kapitole 9 is popisem funkci jednotlivych ¢lenti projektového
tymu.

Rozsah sluzeb souvisejicich udrzbou bude pfedmétem smluv o servisu a podpoife mezi provozovatelem
a dodavatelem feSeni vybraného na zakladé vefejné soutéze. Reinvestice budou nasledné feSeny
samostatnymi vyb&rovymi fizenimi a samostatnymi dodavkami.

Role vsech organizaci v projektu

;o

Krajsky urad kraje Zlinského kraje
Krajsky Gfad Zlinského kraje je nositelem projektu a plné€ zajistuje provoz a podporu pro uzivatele
datového skladu a ostatnich systémut dodanych v ramci feseni.

Dodavatel
Ukolem dodavatele je a implementace feSeni véetné dodavek dil¢ich softwarovych komponent.
Dodavatel je zodpovédny za funkCnost, Uplnost a spravnost dodaného feSeni, jeho soulad se
zadanim. Déle je zodpovédny za provoz vyvojového a testovaciho prostfedi v prubéhu investi¢ni
faze a za zprovoznéni ostrého prostiedi véetne vySkoleni administrator a vybranych uzivatel.

Partnerské instituce
Partnerské instituce v tomto smyslu funguji jako konzumenti vystupt projektu. Je zZadouci, aby se
seznamily s moznostmi informacéniho portalu a do své bézné Cinnosti systematicky inkorporovali
vyuzivani portalu tak, aby na jejich stran¢ doslo k zefektivnéni zpracovani informaci, a zejména
k podpote a celkovému zkvalitnéni rozhodovacich procesi.

Ceska republika
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Ceska republika prostfednictvim MV CR vystupuje v projektu jako tviirce konceptu a realizator
eGovernment v Ceské republice. Prostfednictvim strategie Smart Administration a operaénich
programi vytvaii podminky pro realizaci v¢éetné finan¢ni podpory.

Jednou z viditelnych naplni této spoluprace je propojeni s CMS a Kk ptipravovanym zakladnim
registriim CR prostiednictvim sité KIVS.

Organizace vybérovych rizeni

Veskera vybérova fizeni budou realizovana v souladu s pravidly vyzvy IOP a zakona ¢. 137/2006 Sb.,
0 vefejnych zakazkach, ve znéni pozdé&jsich piedpisi a dle Metodického pokynu ZK. Na zaklad¢ zjisténi
Vv této studii se pro organizaci vybérového fizeni povazuje za optimalni toto feseni:

Mezi kvalifikacni pozadavky na vSechny uchazece je nutno zaradit i pozadavek na zkusenost s vystavbou
feSeni ve vefejné sprave, tzn., ze uchaze¢ musi predlozit ur€ity pocet referenci z vetejné spravy. Do téchto
referenci bude zapocitano pouze realna vystavba feSeni, nikoli vypracovani studii apod.

V zadédvaci dokumentaci je nutno definovat pevny rozsah pozadované funk¢nosti v§ech komponent feseni
v souladu s touto studii proveditelnosti.

V zadavaci dokumentaci je nutno definovat pevny rozsah pozadované technické podpory ve fazi
udrzitelnosti projektu.

Jednozna¢nym kriteriem pak bude splnéni vSech kvalifikaénich pozadavki, pozadavkd na definovany
rozsah funk¢nosti a podpory feSeni a cena feSeni, resp. poptavané komodity feseni.

Veiejné zakazky budou zadany dle zakona ¢. 137/2006 Sb., o vetejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich
piedpist, a v souladu s Pravidly Rady Zlinského kraje pro zadavani vefejnych zakazek.
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Projekt bude realizovan ve tfech vybérovych Fizenich

v nasledujicim harmonogramu a v nasledujicich rezimech:

e Vlypracovani Analyzy soucasného stavu systému Ffizeni U(radu

a navrh realizace jeho Uprav, vytvoreni postupu integrace

- verejnd zakazka malého rozsahu v limitu 2.000.000,- K¢,
vyhlasena 1.7.2011-16.9.2011 s predlozenim nabidek do 30
dnl od zverejnéni vyzvy. Navrhujeme osloveni 5 firem

a zverejnéni na portalu Zlinského kraje.

e Integrace Krajského Uradu, toto vybérové fizeni bude mit tfi nize
uvedena diléi plnéni. Uchazeci mohou nabidnout vSechny pinéni,

nebo se uchazet pouze o jedno pInéni.

o Dodavka a implementace Identity management systému

o Dodavka a implementace integracni platformy

o Dodavka a implementace portalu Urednika s DMS
- nadlimitni verejné zakazka vyhlasena v otevieném fizeni se
zverejnénim na centralni adrese se |hGtou pro predlozeni
nabidek 36 dnl. Predpokladané vyhlaseni verejné zakazky je
15.11.2011 - 15.3.2012.

e Rozvoj ERP systému
o Rozvoj evidence majetku dle platné legislativy

0 Zavedeni integracnich vazeb mezi informacnimi systémy (dle

navrh( analyzy z prvniho bodu)

o Migrace dat na sjednocenou databazovou platformu



Priloha €. 0669-12-P03

INTEGROVANY * * | EVROPSKA UNIE L
lII OPERACNI «. .+ | evrorskY FonD Pro ReciONALNI Rozves [ Z|ins|(y' krai
PROGRAM | i SANCE PRO VAS ROZVOJ
- nadlimitni verejné zakazka vyhlasena v otevieném fFizeni se
zverejnénim na centralni adrese se l|hGtou pro predlozeni
nabidek 36 dnl. Pfedpokladané vyhlaseni verejné zakazky je
3.1.2012-30.5.2012.

Pravni opatieni nutna pro realizaci projektu

Pfijemce dotace ma povinnost realizovat projekt v souladu se schvalenou verzi projektu a pfi

dodrzeni prislusnych pravnich predpist ES a CR.

Ty jsou definovany v Pfirucce pro zadatele a ptijemce dotace. Jsou to zejména:

Nafizeni Rady (ES) ¢. 1083/2006 ze dne 11. Cervence 2006 o obecnych ustanovenich
o Evropském fondu pro regionalni rozvoj, Evropském socialnim fondu a Fondu soudrznosti
a o zruseni nafizeni (ES) ¢. 1260/1999,

Nafizeni Evropského parlamentu arady (ES) ¢ 1080/2006 ze dne 5. Cervence 2006

o Evropském fondu pro regionalni rozvoj a o zruseni nafizeni (ES) ¢. 1783/1999,

Narizeni Komise (ES) ¢. 1828/2006 ze dne 8. prosince 2006, kterym se stanovi provadéci
pravidla k Nafizeni Rady (ES) ¢. 1083/2006 o obecnych ustanovenich tykajicich se
Evropského fondu pro regionalni rozvoj, Evropského socidlniho fondu a Fondu soudrZnosti
a k Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1080/2006 o Evropském fondu pro

regionalni rozvoj,

Zakon ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech a o0 zméné nékterych souvisejicich zakond

(rozpoctova pravidla), ve znéni pozdéjsich predpisd,

v

e Zakon ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdé&jsSich predpisd,

v

e Zakon €. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni), ve znéni pozdé€jSich predpisd,

v

e Zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpist,

e Zakon C. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd,

e Zakon ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakon(

(zakon o financni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisd,

e Zakon €. 552/1991 Sb., o statni kontrole, ve znéni pozdéjsich predpist,



Priloha €. 0669-12-P03

INTEGROVANY » * | EVROPSKA UNIE i . » s
ll OPERACNI «. .+ | evrorskY FonD Pro ReciONALNI Rozves [ Z||ns|(y kra'
PROGRAM L * | SANCE PRO VAS ROZVOJ
e Zakon ¢. 137/2006 Sb., o verejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisd,
e Zakon ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech Uzemnich rozpoctli, ve znéni pozdéjsich
predpisd,
o Strategie Efektivni verejna sprava a pratelské verejné sluzby — usneseni viady ¢. 757/2007

e Usneseni vlady ¢. 536/2008 o strategickych projektovych zamérech pro cerpani financnich

prostiedkd ze strukturalnich fond EU v ramci Smart Administration,

v

e Usneseni vlady ¢. 927/2007 o zfizeni Grémia pro regulacni reformu a efektivni verejnou

spravu,
e Usneseni viady ¢. 854/2008 ke Strategii rozvoje sluzeb pro informacni spolecnost,

e Metodika financnich tokd a kontroly program@ spolufinancovanych ze strukturalnich fondd,

Fondu soudrznosti a Evropského rybarského fondu,

e Metodicka prirucka zplsobilych vydajli pro programy spolufinancované ze strukturalnich fondd

a Fondu soudrZnosti na programové obdobi 2007-2013,

e Vyhlaska €. 560/2006 Sb., o Ucasti statniho- rozpocCtu na financovani programl reprodukce

majetku,

e Vyhlaska MF €. 52/2008 Sb., kterou se stanovi zasady a terminy finanéniho vyporadani vztahd

se statnim rozpoctem, statnimi financnimi aktivy nebo Narodnim fondem,

e Vyhlaska MF €. 165/2008, kterou se stanovi rozsah a struktura Udajti pro vypracovani navrhu

zakona o statnim rozpoctu a terminy jejich predkladani.
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Popis obsahu relevantnich provoznich smérnic

Pro realizaci projektu jsou relevantni zejména vnitini ,,Smérnice 0 pravidlech, kterymi se fidi ¢innost
pracovnich tymi pro feseni ukold pfesahujici ptisobnost jednoho odboru nebo utvaru Krajského uradu
kraje Zlinského kraje* a ,,Nafizeni feditele — Rizeni projekti na Krajském ufadé Zlinského kraje®.
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LIDSKE ZDROJE, VLASTNICI A ZAMESTNANCI

Krajsky Gfad Zlinského kraje ma celkem 15 odborti + ttvar interniho auditu a 47 oddé€leni. V souvislosti se
zamé&rem kraje realizovat projekty v objemu nékolika miliard korun, byl pro ¢innosti spojené s agendou
ziskavani dotaci ziizen odbor fizeni dotatnich programi. Clenové projektového tymu jsou v ramci
struktury Krajského uradu Zlinského kraje slozeni z nékolika odborti a oddéleni:

e QOdbor fizeni dotacnich programt - oddéleni fizeni a realizace projektti

S

e Odbor Kancelaf feditele - oddéleni informatiky a oddé€leni podpory fizeni

e Odbor ekonomicky — informa¢ni manazefi pro oblast finance a majetek

Zlinsky kraj je jednim z vyznamnych a zkuSenych realizatorti projektii spolufinancovanych ze zdroju
Evropské unie, pripadné jinych dotacnich zdroji (napt. EHP/Norsko). V obdobi 2007 - 2013 se nabizi
v§em zadatelim vcéetné Zlinského kraje neopakovatelnd moznost pro Cerpani prostiedkti z EU na své
rozvojové projekty.

Vybrané projekty Zlinského kraje spolufinancované ze zahrani¢nich zdroji:

Nazev projektu, doba realizace

Regionalni inovacni strategie ve Zlinském
kraji

ukoncen 31. 1. 2008

Uzemné analytické podklady Zlinského
kraje
10/2008 - 6/2009

Spolecna propagace turistickych oblasti
Zlinského kraje
07/2005 — 03/2007

Krajské kulturni a vzdélavaci centrum

ZvySovani absorp¢ni kapacity Zlinského
kraje 2007-2013 — |. etapa
04/2008 — 06/2010

Popis projektu

Cilem projektu ,,Regionalni inovaéni strategie ve Zlinském kraji“ je vytvofit Regionalni
inovaéni strategii Zlinského kraje a jeji Akéni plan, jehoz aktivity pfisp&ji ke zvySeni
konkurenceschopnosti podnikatelské sféry a atraktivity Zlinského kraje pro inovaéni
podnikani. Evropska Unie podporuje zpracovani inovaénich strategii svych regiont a Zlinsky
kraj je jeden z evropskych regionu, ktery obdrzel na zpracovani své Regionalni inovaéni
strategie podporu z financnich zdrojii 6. ramcového programu pro védu a vyzkum.

Cilem projektu je potizeni uzemné analytickych podklad Zlinského kraje, pficemz zakladem
je vytvoreni digitalni tématické databaze pro evidenci vSech geografickych podkladi rozboru
udrzitelného rozvoje uzemi, jejich pfevedeni do této databaze a vytvoreni pravidel, jak s takto
usporadanymi informacemi pracovat.

Pfedmétem projektu je zajiSténi profesionalni propagace regionu Zlinského kraje jako
destinace cestovniho ruchu, kterda bude jednotnym grafickym a designovan vypracovani
sjednocovat a propojovat stavajici propagacni aktivity jednotlivych turistickych oblasti
Zlinského kraje. Jako jeden znastroji k naplnéni definovaného predmeétu projektu bylo
zvoleno vypracovani spoleénych propagacnich materiald zastitujicich jednotlivé turistické
oblasti a nasledna spole¢na krajska propagace jednotlivych turistickych oblasti na tuzemskych
a zahrani¢nich vystavach a veletrzich cestovniho ruchu. V ramci projektu budou vyhotoveny
tisténé propagacni materialy, které budou opatfeny nezaménitelnym vizualnim stylem a budou
opatieny grafickymi a textovymi prvky, které budou podporovat ptislusnost k vizualnimu stylu
Zlinského kraje a spoleénému uzemi. Dale budou vyhotoveny propagaé¢ni materialy tématicky
zaméfené, kdy kazdy z téchto materiali bude souhrmné popisovat dané aktivity v ramci celého
kraje, jejich provazanost mezi jednotlivymi regiony apod. VSechny typy propagacnich
materiali budou vyhotoveny jednak v ceském jazyce a nékteré znich budou soudasné
vyhotoveny také v jazykovych mutacich

Projekt: ,,Krajské kulturni a vzdélavaci centrum® fesi vybudovani kulturnich, vzdélavacich a
dopravné dobfe dostupnych prostor pro umisténi Krajské knihovny Frantiska Bartose, Krajské
galerie vytvarnych umeéni a Muzea jihovychodni Moravy do dvou budov v arealu byvalych
Bat'ovych zavodu s ¢Cisly 14. a 15. Investorem rekonstrukce téchto budov v Krajské kulturni a
vzdélavaci centrum je Zlinsky kraj.

Hlavnim cilem projektu je realizovat takové aktivity, které podpofi a zefektivni pomoc pii
Cerpani financnich prostfedkti ze strukturdlnich fondt prostfednictvim Regiondlniho
opera¢niho programu NUTS II Stfedni Morava a napomohou tak celkovému rozvoji regionu
Zlinského kraje. K naplnéni tohoto cile budou realizovany rtizné formy kurzi, Skoleni a
seminaitt a s tim spojené vydavani brozur a publikaci, v€etné realizace studijniho pobytu.
Dalsi aktivitou v projektu je zpracovani strategii véetné souvisejicich analyz a koncepci
vztahujicich se k rozvoji regionu. Tyto dokumenty napomohou ur¢it cil a smér rozvoje regionu
nejen v kratkodobém, ale i v dlouhodobé&jsim ¢asovém horizontu. V neposledni fadé je cilem
projektu nabidnout malym obcim pomoc pii zpracovani a realizaci projekti pfedkladanych do
Regionalniho opera¢niho programu NUTS II. Stfedni Morava prostifednictvim tzv. servisnich
pracovnika.


http://verejna-sprava.kr-moravskoslezsky.cz/eu_9.html
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Specifikace funkci a pozic projektového tymu v investicni

a provozni fazi projektu

V ramci projektu byla vytvorena organizacni struktura, ktera se sklada z:
e Ridiciho vyboru realizace Informaéni strategie Zlinského kraje

e  Projektového tymu

Cleny Ridiciho vyboru realizace Informaéni strategie Zlinského kraje jsou zastupci Rady Zlinského
kraje, feditel KU a vedouci klicovych odborti a oddéleni. Zlinského kraje.
Projektovy tym je tvofen zaméstnanci KU, popfipadé zaméstnanci ZZO.

Priority projektového tymu
e realizace a udrZeni projektu po celou dobu udrzitelnosti
e  7ajisténi financovani projektu
e  ziskani dotace na projekt

e dodrzeni harmonogramu projektu

Organizacni zajiSténi

Projektovy tym vede a Fidi projektovy manazer. Projektovy tym se schazi operativné po celou dobu
projektu, schizky celého projektového tymu svolava projektovy manazer nebo koordinator projektu e-
mailem na adresy jednotlivych ¢lent nebo telefonicky. Z jednotlivych schiizek je pofizovan zapis.

V ptipad¢, ze nastanou nestandardni situace a projekt se bude odchylovat od planu, budou tyto situace
feseny bezodkladné Ridicim vyborem realizace Informaéni strategie Zlinského kraje.

Projektovy manazer bude kontaktovat zaméstnance zprostiedkujiciho subjektu IOP, ptipadné CRR a bude
konzultovat vzniklou situaci. Vysledek konzultace nebo rozhodnuti projektového manazera, budou
vychodiskem pro feseni vzniklé situace.

Navaznost na kontaktni osobu
o  kontaktni osobou je Ing. Martin Prusenovsky, ktery je projektovym manazerem.

Odméinovani €leni projektového tymu:
e  c¢lenové projektového tymu z odboru Kancelate feditele budou provadét ¢innosti spojené s
realizaci a udrzitelnosti projektu v ramci svych standardnich pracovnich tvazka.
e  c¢lenové projektového tymu z odboru fizeni dotacnich programii a nové pfijimani zaméstnanci

budou hrazeni v investi¢ni fazi z prostfedku EU.

Tabulka 6 Clenové projektového tymu

. . . . pozice ¢lena proj. tymu zapojeni ¢lena proj. tymu do Gvazky
C. clen projektoveho tymu . L
VvV ramci projektu fazi projektu
. , , e  Predivesticni 0,1 uvazek v ramci vsech

1. Jitka Homolkova vedouci e Investiéni projektdl vyzvy &. 08

e Poinvesti¢ni
. , . , . e  Predinvesticni 1 dvazek v ramci vSech

2. Martin Prusenovsky Projektovy manaZzer e Investicni projektd vyzvy ¢. 08

e Poinvesti¢ni
v " . e  Predinvesticni *

3. Ivo Skrasek Koordinator projektu e Investi¢ni

e Poinvesti¢ni
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. L, . Predinvesticni 1 Uvazek v ramci vsech
4. Roman Krajicek Financni manazer Investi¢ni projektd vyzvy €. 08
Poinvesti¢ni

Petr Lesa

Pravnik

Predinvesticni

0,5 Uvazku v ramci vSech
projektd vyzvy ¢. 08

Investicni
. Garant za oblast bezpec€nosti . 0,2 uvazku
6. Jiri Fux L. Investicni
feSeni
7. | Zdenka Bukvicova Garant za oblast DMS Investi¢ni 0,1 uvazku
Predinvesti¢ni 0,2 uvazku v investicni
— Koordinator projektu za oblast L fazi
8. Eva Kocickova . Investicni
podpory fizeni L
Poinvesticni
Pfedinvestiéni 0,8 Uvazku v investicni
9. Pavel Kopecky Garant za oblast IT L. fazi
Investicni
10. | Jaroslav Ondr(idek Garant za oblast Majetek Investiéni 0,5 tvazku v investicni
fazi projektu
11. | Radek Sipka Garant za oblast Ekonomika Investi¢ni 0,1 uvazku
. , Informaéni manazer FeSeni Piedinvesti¢ni 0,6 Uvazku v investicni
12. | Ivana Stolfova . fazi
ERP Investicni
Investicni 1 uvazek v investicni a
13. | Novy cloveék Garant za oblast ICT poinvesticni fazi projektu

Poinvesti¢ni
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Pozadavky na kvalifikaci, kompetence a odpovédnosti

Tabulka 7 Popis projektového tymu

funkce
¢lena
v ramci

projektu

zapojeni
clena

v projektu

popis ¢innosti ¢lend projektového tymu
v projektu

zkusenosti ¢lena projektového tymu

Vedouci
Ing. Jitka
Homolkova,
Ph.D.

10

Utastni se jednani projektového tymu a jednani
souvisejicich s realizaci projektu.

Pfipominkuje dokumenty a postupy realizované v
ramci projektu.

Navrhuje nové cinnosti, které by mély byt FeSeny v
ramci projektu.

Zodpovida za realizaci projektu v souladu se
schvalenou Zadosti o finan¢ni podporu IOP.
Zodpovida za priibéh a vysledek projektu.

Komunikuje napfi¢ krajskym Gradem.

ZkuSenosti s ¢innosti:
fizeni investi¢nich projekt v celkovém rozsahu 1
miliarda (uveden jen castecny vycet):

Zdravotnicka zachranna sluzba Zlinského kraje, p. o.
Socialni sluzby Vsetin, DS Karolinka, ZlepSeni kvality
bydleni pro seniory se zvySenou oSetrovatelskou péci
Stavebni obnova a modernizace zamku Lesna u
Stfedni prlimyslova skola Uhersky Brod, Centrum pro
vyuku hi-technologii

Socialni sluzby Uherské Hradisté, DS Uherské Hradisté,
Zlepseni kvality bydleni pro seniory se specifickymi
potfebami

Stredni odborna skola Josefa Sousedika Vsetin, Regional
centrum odborného vzdélavani ve strojirenstvi a
aytomobilovém prlimyslu

SS-COPT Kroméfiz - Regionalni centrum pro strojirenstvi
SPSPH Uherské Hradisté - Viytvoreni moderni technické
zékladny

Stredni skola informatiky, elektrotechniky a Femesel
Roznov pod Radhostém — Stavebni Upravy a vybaveni
ucebny ¢. 203

Realizace opatfeni Uspor energie v arealu Krajské
nemocnice T. Bati a.s.

Realizace opatteni Uspor energie v arealu Krajské
nemocnice T. Bati a.s. - Rekonstrukce parovodt
Realizace opatfeni Uspor energie v arealu Krajské
nemocnice T. Bati a.s. - Zatepleni budov

Realizace opatfeni Uspor energie v arealu
Uherskohradist'ské nemocnice a.s.

Realizace opatteni Uspor energie v arealu
Uherskohradist'ské nemocnice, a.s. - Stavebni Upravy
kotelny, rozvod{ tepla a solarni ohfev teplé vody
Realizace opatfeni Uspor energie v arealu
Uherskohradist'ské nemocnice a.s. - Zatepleni objektl
Realizace opatfeni Uspor energie na Zakladni skole
praktické Roznov pod Radhostém

Realizace opatteni Uspor energie na Stfedni zdravotnické
Skole a Vyssi odborné Skole zdravotnické Zlin

Domov pro seniory Buchlovice - zajiSténi energetickych
Uspor

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim
Kunovice-Na Bélince - zajiSteni energetickych Gspor
Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Medlovice
- zajisteni energetickych Uspor

Domov pro seniory Uherské Hradisté - zajisténi
energetickych Uspor
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Projektovy

manazer

Ing. Martin

Prusenovsky

3ozeAn T

Ridi praci projektového tymu pfi pfipravé

a zpracovani Zadosti o dotaci vCetné jejich pfiloh

a pri realizaci projektu, svolava a vede pravidelné
schiizky projektového tymu, kontroluje dodrzovani
harmonogramu a rozpoctu projektu, napliuje
Podminky Rozhodnuti o poskytnuti dotace,
spolupracuje pfi vybérovych fizenich, koordinuje
zabezpeceni publicitnich opatfeni a zakladni
propagace vystupll projektu, spolupracuje s Fidicim
organem, Gcastni se priibéznych (interim)

a naslednych (ex-post) kontrol ze strany fidiciho
organu ¢i vnéjsich nezavislych kontrolach,
zpracovava na zakladé zajisténych podkladd
Monitorovaci hlaseni s Zadosti o platbu/bez platby,
Zavérec¢né monitorovaci zpravy, Monitorovaci zpravy

0 zajisténi udrzitelnosti projektu.

Zku3enosti s ¢innosti:

ZkuSenosti ¢lena tymu s pfipravou a realizaci investi¢nich a
neinvesti¢nich projekti:

Uzemni analytické podklady Zlinského kraje (IOP)
Rozvoj e-Governmentu ve Zlinském kraji (IOP)
Entreprenaurial Inspiration for the European Union (OP
Meziregionalni spoluprace)

Vzdélavani v eGon centru Zlinského kraje (OP LZZ)
Mezinarodni spolupréce a podpora RLZ na KUZK (OP
Lz2)

Personalini strategie (OP LZZ)

Mezinarodni spoluprace v oblastech regionalniho rozvoje
a projektového managementu (FM EHP/Norska)
Poradensky a informacni portal pro oblast dalSiho
vzdélavani ve Zlinském kraji (OP VK)

Koordinator
projektu

RNDr. Ivo
Skrasek

Z pohledu experta v oblasti IT spolupracuje pfi
zpracovani Studie proveditelnosti a Zadosti,
spolupracuje pfi pripravé podkladd pro zadavaci
dokumentaci, dohlizi na odbornou stranku projektu,
spolupracuje na zajisténi publicity projektu, dohlizi
nad Gcelnym a hospodarnym vyuzivanim majetku
pofizeného v ramci projektu v souladu s cili

a Ucelem projektu, G¢astni se pravidelnych schiizek
projektového tymu, spolupracuje pfi pribéznych
(interim) a naslednych (ex-post) kontrolach ze stany
fidiciho organu ¢i pfi vnéjsich nezavislych
kontrolach, spolupracuje na administraci projektu,
zejména zodpovida za zajisténi poklad{ pro
Monitorovaci hlaeni s Zadosti o platbu/bez platby,
Zavérecné monitorovaci zpravy, Monitorovaci zpravy
0 zajisténi udrZitelnosti projektu, které se podavaji
kazdorocné po dobu 5 let od finan¢niho ukonceni

projektu.

ZkuSenosti s ¢innosti:
2001—dosud Zlinsky kraj Vedouci oddéleni

informatiky, do 2007
specialista GIS
1988-2001 Okresni Ufad Specialista GIS,

Uherské Hradisté  regionalni rozvoj
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Z pohledu finan¢niho manaZera spolupracuje pri
zpracovani Studie proveditelnosti a Zadosti,
metodicky vede a kontroluje financni rozpocet
projektu, vede Ucetnictvi a vykaznictvi v souladu

ZKuSenosti s ¢innosti:
Financni fizeni investicnich a neinvesticnich projektl

Multikulturni skola (OP VK)

Vzdélavani socialnich pracovnikl (OP LZZ)

Natura 2000 ve ZK (OP ZP)

Podpora biodiverzity EVL ve ZK (OP ZP)

Zavadeéni evaluacnich nastrojll pro zlepseni kvality
vzdélavani ve ZK (OP VK)

Vzdélavani pedagogickych pracovnikd zaméFené na
kariérové poradenstvi (OP VK)

Financni v . e .
N s pozadavky na projekt, eviduje movité véci nabyté ZvySovani kompetenci fidicich pracovnikl v soc.
manazer . v rdmci projektu, pFipravuje rozpoctové opatfeni zafizenich (OP LZ2)
Ing. P.\,ciman g k projektu, zabezpeduje v soucinnosti s odborem Rekonstrukce druhové bohatych luénich spoleCenstev ve
Krajicek = financi pojisténi majetku a vypofadani pfipadnych Zlinském kraji (FM EHP/Norska)
vzniklych &kod, spolupracuje pti prib&znych Rozvoj e-Governmentu ve Zlinském kraji (IOP)
(interim) a naslednych (ex-post) kontrolach ze stany Turisticky informacni portal (SROP)
fidiciho organu &i pfi vnéjsich nezavislych ENSPIRE EU (OP Meziregionalni spoluprace)
kontrolach. Rozvoj projektového fizeni a strategického planovani na
KUZK (OP LZZ)
Mezinarodni spoluprace v oblastech regionalniho rozvoje
a projektového managementu (FM EHP/Norsko)
Vzdélavani v oblasti komunitniho planovani socidlnich
sluzeb ve Zlinském kraji (OP LZZ)
Uzemné analytické podklady Zlinského kraje (IOP)
Zkusenosti s ¢innosti:
1. ZkuSenosti ¢lena tymu s realizaci vefejnych zakazek
2. Zpracovani zadavaci dokumentace a podileni se na
administraci vefejnych zakazek v projektech OP LZZ, OP
VK, IOP, OP ZP, OP PS, ROP Stfedni Morava — za cca 18
mésicl zpracovani nékolika desitek zadavacich Fizeni
Pravnik 5 Z pohledu experta v oblasti pravni spolupracuje pfi v hodnoté cca 300 mil K&.
Mgr. Petr g' zpracovani Studie proveditelnosti a zadosti,
Lesa E; vykonava metodickou a odbornou pomoc pfi 3. Metodické podpora v zadavani zakazek uvnit¥ i vné
c

uzavirani smluv s dodavateli.

(prispévkové organizace) Uradu.

4. PFileZitostné kontrola vefejnych zakazek pro

Regionalni radu Regionu soudrznosti Stfedni Morava.
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Z pohledu experta na bezpecnost ICT na KU Zlin
bude garantovat feSeni v této oblasti. Odpovida za
bezpecnost nasazenych informacnich a
komunikacnich technologii (ICT) a informaci. Provadi
odpovidajici aktualizace souvisejici bezpecnostni Zku3enosti s ¢Cinnosti:
. . . .. . 2005—dosud Zlinsky kraj Bezpeénostni spravee ICT,
2 dokumentace, predevsim Bezpecnostni smérnice pro dfive spravce aplikaci
Ing. Jiff Fux < uZivatele ICT, Pokyndl a navod@ a Planu bezpetnosti | 1992-2004  IMC Zlin PCspecialista
o e e . i 1991-1992 Quort-East, Hardwarovy specialista,
z Aktivne spolupracuje s reSiteli oblasti, ucastni se osvC konzultaéni servis VT
jednani projektového tymu a jednani souvisejicich s tlei%_ilsgl svIT Projektovy spravee vypocetni
realizaci projektu. Pfipominkuje dokumenty a
postupy a uzavirané smluvni vztahy realizované v
ramci projektu z hlediska bezpecnosti systému a
informaci.
Z pohledu experta v oblasti spisové sluzby a spravy
dokumentd bude garantem feSeni této oblasti B . i
ZKuSenosti s ¢innosti:
véetné navazujicich vazeb na dalsi oblasti. 2003-dosud  Zlinsky kraj Informaéni manaZer,
RNDr. o - g e specialista podpory
= Aktivné spolupracuje s reSiteli oblasti, ucastni se S
Zdenka c aplikaci
o, 9 jednani projektového tymu a jednani souvisejicich s | 1986-2002 Okresni ufad Vedouci oddéleni
Bukvicova z o, Uherské Hradisté Informatiky,
realizaci projektu. programatorka, vedouci
Ptipominkuje dokumenty a postupy realizované v IDC
ramci projektu.
Z pohledu vedouciho oddéleni podpory Fizeni
spolupracuje pfi zpracovani Studie proveditelnosti a
zadosti, spolupracuje pfi pFipravé podkladd pro
zadavaci dokumentaci, dohlizi na soulad feSenych
cilé a celd projektu s potfebami KU, zejména v
projektu Portal Ufednika. Spolupracuje na zajisténi
publicity projektu, uastni se pravidelnych schlizek B L. i
i i . . ZKuSenosti s ¢innosti:
projektového tymu, spolupracuje pfi prlibéznych 2001-dosud  Zlinsky kraj  vedouci oddéleni podpory
Ing. Eva g (interim) a naslednych (ex-post) kontrolach ze stan fizeni odboru Kanceldf feditele, dfive
9: =8 Y P Y vedouci oddéleni organiza¢niho odboru Kancelaf hejtmana
Kocickova § fidictho organu ¢i pfi vnéjSich nezavislych 1998-2001  OSVC organizace kulturnich,
z , . " . . spolecenskych a reklamnich akei
kontrolach, spolupracuje na administraci projektu, predtiskova priprava
zejména zodpovida za zajisténi poklad{l pro propagac¢nich materialii
Monitorovaci hlaseni s Zadosti o platbu/bez platby,
Zavérecné monitorovaci zpravy, Monitorovaci zpravy
0 zajisténi udrzitelnosti projektu, které se podavaji
kazdorocné po dobu 5 let od financniho ukonceni
projektu. Zodpovida za komunikaci projektového
tymu s Ridicim vyborem Informaéni strategie.
Z pohledu experta v oblasti ICT bude garantem
o feSeni této oblasti véetné zajiSténi vazeb na stavajici
Bc. Pavel © . ., B , . L, ZkuSenosti s ¢innosti:
Kopecky g informacni systém KU. Spolupracuje na zpracovani | 2002-2010 Zlinsky kraj Web administrator,
% zadavaci dokumentace predevsim v oblasti Identity programator
managementu a Integracnich vazeb.
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Z pohledu experta v oblasti majetku bude garantem

feseni této oblasti véetné navazujicich vazeb na dalsi

o oblasti. ZkuSenosti s Einnosti:
Ing. Jaroslav Ul Aktivné spolupracuje s fesiteli oblasti, GCastni se 1995-2009 Ceska spofitelna, a.s. administrator
Ondréek g‘ ednani proiektového tv ednani iseiicich informaé¢ni technologie
ndrise 8 jednani projektového tymu a jednani souvisejicich s | 19951995 pilanass r.o. konstrukiér
< realizaci projektu. 1988-1992 Agrostroj s.p. konstruktér
Pfipominkuje dokumenty a postupy realizované v
ramci projektu.
Zkusenosti s ¢innosti:
Z pohledu experta v oblasti ekonomiky bude 2001-dosud  Zlinsky kraj Do 2005 vedouci odboru
e o L Kancelat feditele, od 2005
garantem reSeni této oblasti vCetné navazujicich 1992-2001 GOLDCARD s. r. 0. Vedouci obchodniho
vazeb na daléf oblasti. oddéleni, vedouci  aplikaéni
o skupiny, vyvojovy pracovnik
Ing. Radek oy Aktivné spolupracuje s fesiteli oblasti, GCastni se 1989-1992 MESIT, n. p. vyvojovy pracovnik
Sipka § jednani projektového tymu a jednani souvisejicich s
Py
< realizaci projektu.
Pfipominkuje dokumenty a postupy realizované v
ramci projektu.
Z pohledu experta v oblasti feSeni ERP systém{
bude garantem a koordinatorem ERP Feeni, vietng | ZkuSenostis Cinnosti: '
. 1974-1976 1. Brnénska strojirna  Programator
o integracnich vazeb. 1976-1998 Prerovské strojimy ~ Samostatny
- —_— C v v oy P programator- analytik
Irlg. Ivana 2. Aktivné spolupracuje s reSiteli, Ucastni se jednani 1998-2003 TOSHULIN, Hulin  Vedouci
Stolfova S projektového tymu a jednani souvisejicich s realizaci informatiky
z . 2003-2007 ALTEC, Dvir Kralové Vedouci
projektu. projektt
PFipominkuje dokumenty a postupy realizované v 0d 2007  Zlinsky kraj Informaéni manazer
ramci projektu.
Z pohledu experta v oblasti ICT bude garantem
nasazeni integracni platformy a vytvoreni vazeb na
stavajici informacni systémy. Zodpovida za reseni
Identity managementu, za pfipravu agendovych
systém@ KU na komunikaci se zakladnimi registry
— prostfednictvim Integracnich bodd. Zodpovida za
Novy ¢lovék % Upravy ICT komponent tak, aby vytvérely efektivni *
e podporu procestl probihajicich v ramci péisobnosti

KU. Spolupracuje na analyzach sou¢asného systému
fizeni GFadu a ndvrzich na realizaci jeho Gprav.
Zodpovida za integraci IS KU s Portalem VS a
integraci s dalSimi centralnimi informacnimi systémy

dle potfeby.

Zdroj: Krajsky urad Zlinského kraje
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REALIZACE PROJEKTU, CASOVY PLAN

Souhrnny prehled ¢asovych a nakladovych charakteristik

projektu

Tabulka 8 Rozpocet projektu

Rozpocet projektu " Vnitini integrace uradu" v realizacni fazi (véetné DPH)

Niklady implementace ve

Investice Nakup technologie Nasazeni o
zkuSebnim provozu

Analyza soucasného stavu systému fizeni ufadu

a navrh realizace jeho uprav 2000 000,00

IDM 2400 000,00 1 000 000,00 1354 708,00
Integracni platforma 3360 000,00 1 000 000,00 600 000,00
Licence databazovych serverti 500 000,00

Portal Gfednika 2000 000,00 500 000,00 200 000,00
DMS 1500 000,00 200 000,00
Uprava EKO 2 000 000,00

Majetek 2 000 000,00 500 000,00 200 000,00
Personalni naklady 1462 024,00
Publicita 10 000,00
Celkem 15 260 000,00 3500 000,00 4026 732,00*
Souhrn 22 786 732,00

Zdroj: Eunice Consulting a.s.

* zkuSebni provoz

Projekt je spolufinancovan z prostfedkd Evropské Unie, Evropského fondu pro regionalni rozvoj.
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Harmonogram cinnosti projektu ve fazi pripravy a realizace

projektu

Harmonogram vychazi z kapitoly 0. a jedna se o harmonogram realizace.

Tabulka 9 Harmonogram realizace vnitini integrace

Faze ‘ Predinvest. ‘ Investi¢ni | Provozni
2010 2011 2012 2013
Trvani 2014-
projektu 2018
l. 1. 1. V. I 1. 1. V. I 1. 11 V. I 1. 1. V.
Vybérové
fizeni SP
Zpracovani
VR na
dodavatele
Analyza
stavu Gfadu
Dodavka
feSeni
Bé&zny
provoz

Zdroj: Eunice Consulting a.s.

Jednotlivé etapy jsou jesté rozdéleny do dilcich krokd, které je
treba realizovat. Milnikem pro tento krok je vybérové fizeni a jeho

realizace.
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FINANCNI ANALYZA PROJEKTU, FINANCNI PLAN

Zajisténi dlouhodobého majetku

V prubéhu investi¢ni etapy bude pofizen nehmotny investi¢ni majetek. V tabulce jsou uvedeny stavy
aktiv a pasiv na konci investi¢ni etapy. Neinvesti¢ni ndklady Projektu, které nebudou vstupovat do
pofizovaci ceny softwaru, nejsou v tabulce uvedeny (osobni naklady, naklady na sluzby).

Tabulka 10 Planované sestavy aktiv a pasiv v jednotlivych letech investicni etapy
v tis. K¢

Aktiva 12/2011 12/2012 04/2013 Pasiva 12/2011 | 12/2012 04/2013

stala aktiva 0 14 915 4 400 | cizi zdroje 356 14 937 4 075
- techn. zhod. 0 0 0

- hardware 0 0 0 | dotace IOP 357 14 937 4075
- software 0 14 915 4 400 | statni rozpocet 0

ob&na aktiva 420 2658 394 mw@ 63| 2636 719
aktiva celkem 420 17 573 4794 | pasiva celkem 420 17 573 4794

Zdroj: Eunice Consulting a.s.

Majetek pofizeny v ramci investicni etapy zidstane beze zmény po celou dobu vyuzivani projektu.
Majetek bude odepisovan v souladu s platnou legislativou. V soucasné dobé vsak neni dle metodiky
odepisovani majetku definovano, nebot' kraje zaCnou odepisovat az od 1.1.2011. Zlinsky kraj
predpoklada, Ze z projektu nebude vytvaret fond reprodukce investicniho majetku a tudiz budou odpisy
pouze vyjadiovat opotiebeni majetku, ale nebudou mit vliv na cash flow.

Kryti majetku bude zajisténo z rozpoctu Zlinského kraje a z dotace Integrovaného opera¢niho programu
(IOP).

Rizeni pracovniho kapitalu

Provozni faze nebude vyzadovat vytvareni zadnych zasob ¢i podobnych polozek, pro zajisténi provozu
budou potfeba jen bézné uwhrady provoznich nakladi (opravy/Gdrzba, mzdy apod.). Vzhledem
k sou¢asnému ro¢nimu rozpoétu oddé€leni informatiky bude mit vySe provoznich nékladi projektu
vyznamny vliv a je tfeba v rozpoctu kraje s témito financnimi prostfedky pocitat. Jedna se predevsim
0 ro¢ni technickou podporu, poradenské sluzby apod. Provozni naklady jsou uvedeny v dalsi kapitole.

Prehled celkovych naklad v investicni fazi
Nize uvadime néaklady v investi¢ni fazi projektu.

Tabulka 11 Piehled celkovych nakladi v investicni fazi

Celkové naklady projektu (v CZK)

Projekt je spolufinancovan z prostfedkd Evropské Unie, Evropského fondu pro regionalni rozvoj.
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Typy 2
nakladi Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Celkové naklady
Hlavni zpusobilé vydaje -
1 naklady na stavebni ¢ast
a nakup technologii
Zabezpeceni vystavby
11 A
(inzenyrska ¢innost)
1.2 Potizeni pozemki
13 Poftizeni staveb
1.4 Stavebni dokumentace
15 Stavebni Cast stavby
1.6 Technologicka ¢ast stavby
Hlavni zpusobilé vydaje -
2 dlouhodoby hmotny a
nehmotny majetek
21 Nakup dlouhodobého hmotného
) majetku
2.2 Nakup dlouhodobého 14.914.708 4.400.000 19.314.708
nehmotného majetku
Nakup drobného dl. hmotného ¢i
2.3 nehmotného
majetku
3 Hlavni zpusobilé vydaje -
Publicita projektu
31 Nakup informa¢nich tabuli,
) pamétnich desek
32 Ostatn_l paklady na propagaci 10.000 10.000
a publicitu
4 Hlavni zpusobilé vydaje - fizeni
projektu
Osobni néklady (v¢. odvodu soc.
4.1 a zdrav. 419.722 329.148 329.148 384.006 1.462.024
pojisténi)
Cestovné (cestovné, stravné,
4.2 .
noclezné)
4.3 Nakup sluzeb na fizeni projektu
5 Hlavni zpusobilé vydaje - nakup
sluzeb
Naklady na poradenstvi -
51 finanéni, technické, 2.000.000 2.000.000
ekonomické, pravni aj.
52 Vybérova fizeni - zadavaci
) dokumentace
53 Vydaje na studie, posudky,
i analyzy
6 Zpusobilé vydaje celkem
7 Nezpisobilé vydaje celkem
DPH, kdy je narok na odpocet na
7.1 vstupu (vyplni
jen platce DPH)
7.2 Ostatni nezpusobilé vydaje
Piijmy ziskané béhem realizace
8 projektu plynouci z
Cinnosti, které jsou dotovany
9 gr‘;“r‘rf;’ Saldaty mEdm i 419.722 2.329.148 15.243.856 4.794.006 22.786.732
Celkové naklady

Zdroj: Eunice Consulting, a.s.

Po dobu 5 let je kalkulovano v projektu se zarukou v ramci projektu.
PrestoZze organizace prozatim neodepisuje, je moralni opotrebeni
a amortizace vyjadrena zbytkovou hodnotou investice stanovenou
polovinou investice do stalych aktiv, tedy 9.657.354,- KC. Je treba
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brat v Gvahu, Ze jde o dlouhodoby nehmotny majetek, ktery bude
mit podporu dodavatell i v pfistich letech, tzn., bude stile
aktualizovan, ¢imz se jeho opotiebeni vyznamné zpomali.
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Prehled celkovych naklad{ v provozni fazi

Provozni faze vychazi castecné z celkovych nakladd investicni faze, nckteré ndklady jsou vSak
kalkulovany dle skutecného odhadu. Naklady provozni faze jsou kalkulovany na dobu udrzitelnosti
projektu, tzn. v délce péti let od 1.5.2013 do 1. 5.2018. Zvlast jsou kalkulovany personalni naklady,
¢astky u jednotlivého vécného plnéni znamenaji technickou podporu.

Tabulka 12 Naklady v provozni fazi

2013 AN 2015 2016 2017 2018 Celkem
IDM 666 667 1000 000 1000 000 1000 000 1000 000 1000 000 5666 667
Integracni platforma 600 000 1000 000 1000 000 1000 000 1000 000 1000 000 5600 000
Portal iifednika 300 000 300 000 300 000 300 000 300 000 300 000 1800 000
DMS 400 000 400 000 400 000 400 000 400 000 400 000 2400 000
Majetek 500 000 500 000 500 000 500 000 500 000 500 000 3000 000
Personalni naklady 400 000 600 000 600 000 600 000 600 000 600 000 3400 000
Celkem 2 866 667 3800 000 3800 000 3800 000 3 800 000 3 800 000 21 866 667

Zdroj: Eunice Consulting a.s.
Prijmy provozni faze

Projekt svym charakterem negeneruje prijmy.
Financni plan investicni a provozni faze

Financni plan investicni a provozni faze je totozny s vySe uvedenymi
rozpocCty, nebot’ projekt negeneruje prijmy a nema dalSi penézné
vyjadrené naklady. Financni plan je soucasti financni a ekonomické
analyzy, ktera je prilohou €. 2 studie proveditelnosti a je zpracovana
spolecné pro vSechny typové projekty.

Projekt je spolufinancovan z prostfedkd Evropské Unie, Evropského fondu pro regionalni rozvoj.
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Prehled financovani projektu

Kryti majetku bude zajisténo z dotace Integrovaného operaéniho programu (IOP) a ze spolufinancovani
zadatele. Nasledujici tabulka uvadi celkovou strukturu financovani projektu.

Tabulka 13 Struktura financovani projektu (v K¢)

dotace EU 85 % 19 368 722,2

vlastni spolufinancovani 15% 3418 009,8 100 % 21 866 667
celkové kryti projektu

vydaje projektu 22786 732 21 866 667
Rozdil 0,00

Zdroj: Eunice Consulting a.s.

Vypocty a vyhodnoceni financnich ukazateli

Vypocty a vyhodnoceni finan¢nich ukazateli je soucasti ptilohy €. 2.

Zavéry financni analyzy

Projekt negeneruje zadné pfijmy, tudiz se z finanéniho hlediska jedna o nenavratnou investici. Cilem
projektu neni pfima generace zisku, ale vefejna sluzba. Hodnota investice je vyjadiena piedevSim jeji
uzitnosti pro cilové skupiny, kterymi jsou pfedevsim krajsky urad, organizace zfizované krajem
a centralni organy. Projekt predstavuje novy technologicky vyspély aplikacni systém, ktery bude soucasti
centralnich projektii rozvoje e-Governmentu v Ceské republice.
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EKONOMICKA ANALYZA PROJEKTU

Ekonomické vyhodnoceni projektu pomoci CBA analyzy

Ekonomickd i finan¢ni analyza projektu je zpracovana souhrnné pro vsechny typové projekty
predkladané jednou zadosti v ramci 8. Vyzvy Integrovaného operacniho programu. Ekonomickou analyzu
nelze zpracovat samostatné pro projekt, nebot’ provazanost jednotlivych aktivit je zfejma a komplexni
informatizace Zlinského kraje navazujici na centrdlni projekty musi mit uzavieny okruh hodnoceni.
Projekt navic vyuziva infrastrukturu ostatnich typovych projektt, at’ uz Technologického centra, nebo
Datovych skladl a bez téchto konsekvenci by bylo hodnoceni nelogické a metodicky nespravné. Pro
CBA analyzu byla pouzita metodika Evropské komise, Generalniho feditelstvi pro regionalni politiku, ze
které vychazi i metodika Ministerstva pro mistni rozvoj. Ekonomicka a finan¢ni analyza je pfilohou ¢. 2
studie proveditelnosti.

Zavéry ekonomické analyzy a doporuceni vybrané varianty

Na zéklad¢ vysledkd analyzy nakladt a pfinosi mizeme konstatovat, ze generované socioekonomické
toky projektu jsou dostateéné pro realizaci investice v hodnoceném obdobi. Dosazené hodnoty
kriteridlnich ukazateld NPV, DN, IRR a NPV/I jsou dostate¢né a vysoce piekracuji limitni srovnavaci
hodnoty.

Hodnoty jsou vysoké dostate¢né a projekt je rezistentni na vykyvy. Citlivostni analyza prokazala
dostate¢né vysoké hodnoty vSech parametrd i pii zvyseni investice, nakladi a diskontni sazby.

S ohledem na stavajici postup vSech projekti SA se rizika realizace projektu jevi jako zcela nevyznamna.
Povinnosti kraje zabezpecit pfedmétnou vécnou stranku a agendu vyplyvaji ze zakona a dalSich predpisti.
Technicky projekt nevybocuje nijak z bézné tady v oblasti implementace ICT, organizacné také neni
mimo bézné limity a slozitosti. Rizika technicka a operacni jsou akceptovatelna a lze je oSetfit béznymi
smluvnimi a organiza¢nimi instrumenty.
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ANALYZA RIZIK

Rizika projektu v investicni a v provozni fazi a opatreni pro

jejich reseni ¢i zmirnéni

Uspé&sna realizace projektu je podminéna fadou vnéjsich i vnitinich faktori, a mie byt proto ohrozena
vznikem fady rizik, jejichZ analyza je provedena v nasledujici kapitole. Identifikovana rizika jsou ¢lenéna
dle jejich ¢asového dopadu do jednotlivych fazi projektu a jsou vyhodnocena z pohledu pravdépodobnosti
vyskytu ptislu§ného rizika a z hlediska zavaznosti jeho negativniho dopadu na realizaci a dosahovani cilu.
Byla pouzita bodovaci stupnice 1 - 3 body, kdy 3 body ptedstavuji vysokou pravdépodobnost (resp.
zavaznost dopadu), 2 body stfedni a 1 bod nizkou.

Relativni vyznamnost daného rizika pro uspéSnou realizaci a udrzitelnost projektu je déna soucinem
téchto dvou hodnot. Bodové zhodnoceni vyskytu a zédvaznosti jednotlivych rizik pak bylo stanoveno
expertnim odhadem na =zakladé empirickych zkuSenosti s realizaci projekti financovanych
ze strukturalnich fond EU ¢i obdobnych projekt. Vysledna hodnota obou téchto parametrti byla potom
uréena jako prosty primér hodnot se zaokrouhlenim na cela ¢isla dle matematickych pravidel.

Tabulka 14 Analyza rizik projektu v jednotlivych fazich jeho realizace

g 7]
= ] o
f|8g| E
Specifikace rizika = = ',‘3 %

=< > = c
2z, i S
> >

Pfiprava projektu

Nedostate¢né zapojeni partneri a relevantnich subjekti vzhledem k nutnosti 5 3 6

zajisténi integrovaného pristupu k pripravé projektu

Chybny vybér priorit a aktivit ve vztahu k napliiovani cili prioritni osy v ramci 1 3 3

daného tématu

Vybér nevhodnych projektd z hlediska dosahovani jeho cilt a naplilovani 1 3 3

stanovenych indikatort

Nerealné nastaveni cili a monitorovacich indikatoru 2 3 6

Nereilné nastaveni ¢asového harmonogramu a planu finanéniho ¢erpani 2 3 6

projektu

Neschvaleni projektu 1 3 3
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Realizace projektu

Délka volebniho obdobi a moZna zména priorit nové vlady 2 2 4
Zivelné katastrofy a jind rizika vis maior vyvolavajici nutnost pednostni realizace 1 2 5
jinych investic nez projektt vnitini integrace utada
Nezajisténi vlastniho podilu spolufinancovani ze strany Krajského tiradu Zlinského 1 3 3
kraje
Nezajisténi prostiedki na pripadné vyvolané investice ¢i jiné nezpiuisobilé

. Vg S . A N . 2 3 6
naklady podminujici realizaci projektu, které nebyly predem znamy
Nedostatecna koordinace projektovych a fidicich praci 1 2 2
Chybny projektovy management na trovni jednotlivych ¢innosti v ramei projektu 1 2 2
Neplnéni cili a monitorovacich indikatori v disledku zpozd’ovani realizace 5 3 6
projektu
Neplnéni cilt a monitorovacich indikatort v disledku ekonomickych, socialnich,
politickych, demografickych ¢i jinych zmén (zejména v narodnim ¢i nadnarodnim 1 3 3
méfitku — napf. ekonomicka recese apod.)

Udrzitelnost projektu

Nezajisténi dostatecnych finanénich prostiedkti pro provoz a udrzitelnost objektd,

zafizeni ¢i vefejnych prostranstvi jako vystupt realizace projektu ! 2 2
Zivelpé katastrofy, ‘Frestné ¢iny a dalsi rizika vis maior ; které povedou k poskozeni 1 2 5
¢i zniceni potizené infrastruktury a dalSich vystupt projektu

Nespusténi dalsich projekt e-Governmentu vyuzivajicich infrastrukturu 1 3 3
Nedostatecna poptavka ze strany potencialnich klientl a cilovych skupin, 1 3 3

nedostatecné vyuziti vybudované infrastruktury

Zdroj: Eunice Consulting a.s.

Z vyse provedené analyzy rizik projektu vyplyva, ze vétsinu rizik je z hlediska zavaznosti dopadu na
tento strategicky dokument nutno povazovat za vysoce €i stfedn¢ vyznamnou, naproti tomu pfevazujici
Cast rizik je charakteristicka jen nizkou ¢i stfedni mirou vyskytu.

Tyto skutecnosti jsou dany na jedné strané znacnym vyznamem piedkladaného projektu jako jedné
z klicovych soucasti ,.e-Governmentu do Gzemi®, s niZ je spojeno Cerpani relativn¢ velkého objemu
finan¢nich prostfedkll, a na strané druhé stabilitou a spolehlivosti Zlinského kraje jako predkladatele
projektu.

Z hlediska dosazené vyznamnosti je za vyrazna tfeba povazovat rizika presahujici svou dosazenou vysi
hodnotu 3 (tj. rizika s hodnotou vyznamnosti 4 — 9, v tabulce jsou oznacena tu¢né).

cilt, indikatort, asového harmonogramu ¢i finan¢niho planu. Rizika ve fazi pfipravy projektu se v celé
fad¢ pripadl v plné mife projevi az pii jeho vlastni realizaci. Z tohoto divodu je zde proto tieba klast
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diraz ptredevsim na piedchdzeni vzniku téchto rizik, nebot’ tato rizika mohou vyznamnym zptisobem
ohrozit naplnéni vize a dosazeni specifickych cild projektu.

Ve fazi realizace jsou nejpodstatnéj$imi riziky nezajisténi prostiedkti na pfipadné vyvolané investice ¢i
jiné nezpusobilé naklady podminujici realizaci projektu, které nebyly piedem znamy a neplnéni cilt ¢i
monitorovacich indikatorti v disledku zpozd'ovani realizace projektu.

Zmirnéni rizik je zabezpeceno nastavenim funkéniho systému implementacni struktury s jednoznacné
vymezenymi odpovédnostmi, informac¢nimi toky a nékolikastupiiovou kontrolou a koordinaci aktivit
a pravidelnym monitorovanim projektu jako celku, které v ptipad¢ potieby umozni relativné flexibilni
reakci na vznikly problém a jeho mozné nasledky v projektovém i celkovém méfitku.

Ve fazi udrzitelnosti projektu je jako nejvyznamnéjsi riziko chapéna nedostatecna poptavka ze strany
potencialnich klienti a cilovych skupin a nedostate¢né vyuziti vybudované infrastruktury. Pfi vzniku
daného rizika je tieba se soustiedit na mozné rozsifeni pouzitelnosti dané infrastruktury ¢i rozsiteni
poskytovanych sluzeb v zavislosti na aktualnich potfebach uzivateld této infrastruktury pii dodrzeni
technickych parametri dané infrastruktury a v§ech podminek poskytnuté dotace.
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UDRZITELNOST PROJEKTU

Projekt neni realizovan za ucelem tvorby zisku a navic ani negeneruje zadné piijmy. Jeho provozni
naklady budou hrazeny z vlastnich zdroju zadatele, ¢imz bude zajisténa udrzitelnost vysledkl a vystupl
projektu. Projekt ma vyznam diky svym ekonomickym pfinosim, které znaéné pievysuji hodnotu
puvodni investice a je tak vhodny pro podporu z Integrovaného operacniho programu. UdrZzitelnost je
doba, po kterou musi ptijemce podpory udrZet vystupy projektu. Projekt musi byt udrzitelny po dobu 5 let
od ukonéeni projektu. Nasledujici kapitoly se v souladu s povinnou strukturou studie proveditelnosti
detailnéji zabyvaji udrzitelnosti projektu v rovinach:
e Institucionalni

e  Finanéni
e  Provozni

Projektovy tym bude z hlediska naslednych kontrol ze strany fidiciho organu ¢i vnéjSich nezavislych
kontrol v¢etné kontrol z EU zpracovavat na zaklad¢ zajisténych podkladti Monitorovaci hlaseni s zadosti
0 platbu, Zavére¢né monitorovaci zpravy, Monitorovaci zpravy o zajisténi udrzitelnosti projektu.

Institucionalni rovina

Krajsky urad plni ukoly:
e Vvsamostatné pusobnosti, které mu ulozily volené organy kraje (rada a zastupitelstvo). Tyto

ukoly zakon oznacuje za vykon samostatné pasobnosti.

e Vvpienesené pusobnosti statni spravy - Vramci této pusobnosti jsou nadfizenym organem
krajského ufadu centralni organy statni spravy (pfedev§im piislusna ministerstva), které
krajskému uradu ukladaji ukoly

e Vramci vykonu statni spravy.

Z tohoto pohledu je kraj zodpovédnym za projekt. Jeho vybudovanim se Zlinsky kraj zavazuje,
minimalné po dobu udrzitelnosti projektu (stanovena na 5 let) bude poskytovat sluzby vnitini integrace
svym klientim. Po celou dobu udrzitelnosti bude vlastnikem projektu Zlinsky kraj.

Financni rovina

Finanéni a ekonomicka analyza je ptilohou ¢. 2 studie proveditelnosti a byla z divodu logiky typovych
projektd predlozena souhrnné, nebot’ projekty jsou navzajem propojeny a vyuzivaji navzajem své
infrastruktury.

Analyza byla provedena pouzitim standardniho simulacniho modelu z fady tzv. dynamickych modelt,
ktery umoznuje vybér ekonomicky optimalni varianty projektovych zamérti v danych, nebo
i prognézovanych podminkach s respektovanim faktoru ¢asu. Hodnoceni je pak provedeno porovnanim
kapitalovych vydajt a ptipadnych ptijmi v horizontu planované zivotnosti investice pomoci diskontovani
sald ¢istého cash flow na souc¢asnou hodnotu.

Pro odpovidajici vypocet ¢isté soucasné hodnoty projektu (anglicka zkratka NPV — net present value) je
nutné stanovit vhodnou diskontni trokovou miru. Spravné urokova mira by méla vyjadiovat mezni cenu
kapitalu, tj. naklady kapitalu na pofizeni investice. Investi¢ni projekty mistnich samosprév financované
z vefejnych rozpoétl si nekladou za cil finanéni zhodnoceni prostredku, ale slouzi k rozvoji a obnové
vefejnych statkll. Pro potfeby tohoto projektu sazby stanovené Evropskou komisi pro planovaci obdobi
2007-2013, které stanovuji sazbu 5 % pro diskontovani financnich tokt a 5,5 % pro diskontovani toka
plynoucich z celospole¢enskych piinost a nakladu.

Vysledek financni analyzy projektu, ukazatel financni vnitfni miry navratnosti FRR, je kalkulovan
z investi¢niho cash flow projektu a to z divodu, ze ptijmy finanéni piijmy projekt vytvari pfedevsim na
stran€ obci a ne na strané realizatora projektu, a tyto pfijmy nasledné do projektu nevstupuji.
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Vysledkem finanéni analyzy je tedy nasledujici: ukazatel vnitini miry navratnosti FIRR je mensi nez 0,
tzn., ze projekt negeneruje dostateCnou vysi pfimych piijmt (zadné piijmy), které by pokryly vstupni
investi¢ni naklady.

S ohledem na charakter projektu, jehoZ primirnim cilem neni generovat prijmy, ale zpfistupnit
ob¢anim vefejnou spravu, je tieba zvazit duleZitost a vypovidaci schopnost ukazateli a posoudit, zda je
u takového projektu smysluplné finanéni toky hodnotit. Hodnoceni ma smysl pouze ve vazbé na CBA
analyzu, ktera zapoditava do finan¢nich tokli celospolecenské piinosy, ¢imz prokazuje rentabilitu,
vhodnost a vyznam projektu.

Provozni rovina

Z technologického hlediska bude nutné zajistit pravidelnou obnovu a upgrade potizenych technologii tak,
aby technologické centrum bylo schopno poskytovat planované sluzby. UdrZitelnost projektu po celou
dobu projektu zajisti technickd architektura, specifikovana v kapitole 7. Obnova a upgrade se tykaji také
pottebnych softwarovych licenci. Na konci lhtty udrzitelnosti projektu bude veskery HW, tak SW na
stejné, €i vyssi Grovni, neZ ptivodné nakoupeny. Udrzitelnost projektu bude zajiSténa také pravidelnym
servisem a adribou téchto zafizeni. Ve$keré naklady spojené s provozem tohoto centra budou
financovany z rozpoctu kraje. Pti pofizovani nového hardwarového i softwarového vybaveni budou
dodrzeny vSechny podminky pro zadavani vetejnych zakazek dle IOP a dle podminek pro zadavani
vetejnych zakazek.

Zakladem udrZitelnosti projektu z provozni roviny je vyélenéni dostatecného mnoZstvi kvalifikovanych
pracovnikii jak ze strany krajského ufadu, tak ze strany dodavatele feSeni pro zajisténi provozu vnitini
integrace ufadu kraje.

Krajsky trad ma sestaveny kvalitni projektovy tym, ktery ma s realizaci obdobnych projektii dlouhodobé
zkusenosti. Podrobny popis jednotlivych kvalifikovanych pracovnikii projektového tymu je uveden v kap.
9.
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ZAVER
Shrnuti vysledkt

Provedena analyza nakladd a piinosi (CBA) vSech typovych projekti v¢. této studie proveditelnosti
vnitini  integrace ufadu prokazala Vvuvedeném ekonomickém okruhu hodnoceni jeho plnou
opodstatnénost a logiku. Realizace ma celospolecensky smysl a pozitivni statni, regiondlni i skupinovy
dopad. Z analyzy nakladi a pfinosi nevyplyvaji zadna omezeni pro realizaci projektu.

Studie proveditelnosti spolu s ostatnimi technicko-ekonomickymi podklady doklada technickou
realizovatelnost investice i jeji finan¢ni, ekonomickou a obchodni Zivotaschopnost.

Vysoky stupenn souladu se zdjmy ostatnich dotéenych ucastnikil, stejné jako dosavadni pilotni provoz
a fada odbornych posouzeni a analyz davaji dobry pfedpoklad realizace velice ptinosného projektu, ktery
je soudasti statni strategie elektronizace veiejné spravy v CR.

Vyjadreni k realizovatelnosti a financni rentabilité projektu

Z vyse provedené analyzy rizik projektu vyplyva, ze vétsinu rizik je z hlediska zavaznosti dopadu na
tento strategicky dokument nutno povazovat za vysoce ¢i stfedné vyznamnou, naproti tomu pievazujici
Cast rizik je charakteristicka jen nizkou ¢i stfedni mirou vyskytu.

Tyto skutecnosti jsou dany na jedné stran¢ znacnym vyznamem piedkladaného projektu jako jedné
z klicovych soucasti e-Governmentu a ,,Smart Administration®, s niZ je spojeno Cerpani relativné velkého
objemu finan¢nich prostiedkti, ana strané druhé stabilitou a spolehlivosti Zlinského kraje jako
predkladatele projektu.

Ve fazi realizace jsou nejpodstatnéj$imi riziky nezajisténi prostiedkd na pfipadné vyvolané investice ¢i
jiné nezpusobilé naklady podminujici realizaci projektu, které nebyly predem znamy a neplnéni cilt ¢i
monitorovacich indikatortt v disledku zpozd’ovani realizace projektu. Pfedchazeni témto rizikim je
zabezpeceno nastavenim funkéniho systému implementacni struktury s jednoznaéné vymezenymi
odpovédnostmi, informaénimi toky a n€kolikastupnovou kontrolou a koordinaci aktivit a pravidelnym
monitorovanim projektu jako celku, které v ptipadé potieby umozni relativné flexibilni reakci na vznikly
problém a jeho mozné nasledky v projektovém i celkovém métitku.

Popis postupu navaznych projektt

Pro realizaci jednotlivych vySe uvedenych sluzeb vedoucich k naplnéni vize e-Government sluzeb

ve Zlinském kraji byl stanoven nasleduijici postup podle predpokladanych priorit:

Poftizeni ¢i upgrade stavajici elektronické spisové sluzby
Technologické centrum

Digitalizace a ukladani dat

Projekty digitilni mapy verejné spravy

Integrace vnitiniho systému tGradu

Datovy sklad

Zaveéry a doporuceni

Projekt je soudasti rozvoje e-Governmentu v tzemi a patfi do Smart Administration — vize vlady Ceské
republiky, jak uspotadat vefejnou spravu. ZjednoduSeni a zefektivnéni vztahu obcan/firma — statni sprava je
logickym cilem této vize. Projekt je dilezity piedevsim jako podpora centralnim projektd CMS — KIVS, ISDS
a projektiim zakladnich registra.
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Na zaklad¢ vysSe uvedené¢ho v analyze ndkladi a piinost, vysledkl financni analyzy, hodnoceni Studie
proveditelnosti, soporou o0 metodické postupy a politiky IOP konstatujeme, Ze projekt ma smysl,

celospoleéensky pozitivni vliv, a proto
DOPORUCUJEME

jeho realizaci a poskytnuti podpory z Integrovaného operaéniho programu 2007-2013, prioritni osy 2.1.

Bc. Michal Vrba

Predseda predstavenstva
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